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PREMESSA

Presentiamo la Relazione annuale 2018 con una visione di insieme delle molteplici e
spesso complesse iniziative che hanno impegnato il Co.Re.Com Calabria, sia nelle attivita
proprie che in quelle delegate.

Non vi ¢ alcun dubbio, come ¢ dettagliatamente descritto tanto nella Relazione sulle
attivita quanto nella Relazione sul Sistema delle Comunicazioni in Calabria, che le iniziative
realizzate come da programma, mantenendo tempi e capacita di relazione con gli Organi dell’
Agcom e della Regione, affrontando, e a volte anticipando nella sperimentazione, i mutamenti
che si sono presentati durante I’anno, stanno a dimostrare che non solo questo Co.Re.Com ,
ma D’intero sistema dei Co.Re.Com. ¢ pronto a un salto di qualita per affrontare nuove
competenze e nuovi metodi di attuazione delle competenze gia in atto possedute.

Un’attivita che ci ha visti direttamente impegnati, dando I’opportunita al Co.Re.Com
di aver contribuito nella sua elaborazione, culminata in un atto importante e lungamente atteso
alla Convenzione tra AgCom e Co.Re.Com. Calabria sottoscritta il 19/21 dicembre 2017, e
che ci ha trovati pronti a realizzare le nuove sfide che con questa Convenzione, frutto del
rinnovo dell’ Accordo Quadro, ora sono nel pieno della loro realizzazione.

Sia nel numero che nella qualita, verificata dai feedback ricevuti dall’utenza, possiamo
presentare le attivita di un anno in cui il Co.Re.Com e riuscito, grazie all’abnegazione ed alla
professionalita della Struttura nel suo insieme, ad affrontare e rendere realta e azione le nuove
sfide, sia le trasformazioni in atto nel settore delle TLC, sia quelle innovative della Tutela dei
minori e dei soggetti deboli. Cosi come, sul piano tecnico, ci ha visti pronti e gia impegnati,
non solo ad affrontare le innovazioni realizzate dal sistema del “ConciliaWeb”, ma anche a
programmare la reingegnerizzazione del nuovo sistema di monitoraggio televisivo, in
sostituzione di quello gia esistente, gestito completamente con funzionari e tecnici della
Struttura.

Nel campo della Tutela dei Minori e della Dignita della Persona, le attivita
documentate, oltre che dalle deliberazioni pubblicate sul sito web del Co.Re.Com Calabria,
nella Sezione “Trasparenza” del Consiglio regionale, anche da una selezione di articoli di
stampa, locandine e foto poste nell’appendice di questa Relazione, riguardante le iniziative
realizzate sia autonomamente, sia in collaborazione con Associazioni no-profit, con i
Tribunali dei Minori, gli Istituti scolastici, le Commissioni di Pari Opportunita tra Uomo e
Donna, che hanno riguardato non solo il campo del cyberbullismo, ma piu estesamente la
Tutela della Dignita della persona.

Un’esperienza questa che ha coinvolto circa 3000 studenti, docenti ed esperti del

settore € che ha gettato le basi per una programmazione proiettata nell’anno 2019 che
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sviluppera altre iniziative analoghe, anche sulla scorta delle nuove competenze inscritte nella
Convenzione sottoscritta con 1’Autorita, che estende le competenze nel campo della
webeducation e webreputation, e che ha consentito, gia nel 2018, di inserire nella
programmazione per 1’anno 2019, un evento che sara realizzato nel mese di marzo, appunto
del 2019, sull’'uso consapevole del web e sull’hate speach con la partecipazione di esperti
nazionali ed internazionali.

Nel settore della risoluzione delle controversie a tutela degli utenti di comunicazioni
elettroniche, il decentramento, gia posto in essere I’anno precedente presso Enti locali, di
postazioni del Co.Re.Com, la diffusione di spot realizzati da AgCom e trasmessi sia dalla
Redazione TG Rai Regione, la realizzazione di interviste trasmesse sia sulla stessa Rai che in
Televisioni locali e testate giornalistiche stampate e online, sia attraverso i nostri canali social,
ha esteso e consolidato su tutto il territorio regionale la conoscenza delle attivita del
Co.Re.Com. in generale e le procedure di risoluzione delle controversie in particolare. La
nuova piattaforma del “ConciliaWeb” impone la necessita di un diverso utilizzo delle
postazioni decentrate a cui si attendera nell’anno 2019.

Per le funzioni proprie, particolare rilievo per il suo valore di “trasmissione delle
competenze” e per la ottima collaborazione delle Universita calabresi, c’¢ da segnalare in
particolare la rinnovata partecipazione di studenti universitari a stage formativi presso la
nostra Struttura.

Un consuntivo dunque che ¢ anche un accenno di proiezione nelle attivita future del
Co.Re.Com e che ci fa ben sperare in una sempre pit ampia soddisfazione dei bisogni
dell’utenza, verso cui sempre, con assiduita d’azione, sviluppo di competenze e trasparenza
nella gestione, questo Comitato e tutta la Struttura ha mosso i suoi intenti e individuato i suoi

obiettivi.
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1 INTRODUZIONE. L’ORGANIZZAZIONE E LE RISORSE

1.1 Il Comitato.

Il Comitato, nominato con decreto del 15 giugno 2016, n. 9 del Presidente del

Consiglio Regionale della Calabria, On.le Nicola Irto, ¢ cosi composto:

Dott. Giuseppe Rotta Presidente;
Avv. Massimiliano Cileone Vice Presidente;
Avv. Frank Mario Santacroce Segretario.

1.2  La Struttura organizzativa ed amministrativa — Alcuni dati.

T

CONSIGLIO REGIONALE DELLA CALABRIA

ORGANIGRAMMA STRUTTURA DEL
COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI CALABRIA

Allegato “A”

UFFICIO DI PRESIDENZA DEL CONSIGLIO REGIONALE

DELLA CALABRIA

l
|

SETTORE
COMITATO REGIONALE PER LE ASSISTENZA Ol ISTITUZIONALI AFFARI
COMUNICAZIONI | GENERALI E LEGALI

| 1 DIRIGENTE

UFFICIO
Accessotelevisno RAI
Registro Operaton della

comunica: c

UFFICIO UFFICIO
A

- Giunidico Legale
UFFICIO definizione defle
Giuridico legale tentativo Coroversie
obbigatorio Concilazioni Istruttora definizion
delle controversie
Piano delta Performance

UFFICIC

Procedment:

“Trasperenzae
snticomuzione

- Sisterna & registrazions
e storage
-Tutela cele Manoranze
Linguisiche

Dirigente della Struttura: avv. Rosario CARNEVALE

Affari Generali- Amministrazione Generale e del personale — Segreteria del

Presidente e dell’Organo Collegiale.:

Sig.ra Alessandra Chianese, Sig.ra Vilma Fortugno, Dott.ssa Anna Foti (P.O. dal 15
febbraio 2017 al 31 dicembre 2018), dott.ssa Irma Giunta, Sig. Francesco Arcangelo
Papasergio (fino al 12 novembre), Sig.ra Maria Zampaglione.

Ufficio Giuridico- Legale - Conciliazioni-Definizioni

Avv. Antonino Mallamaci (A.P. dal 16 novembre 2016 al 31 dicembre 2018), avv.
Salvatore Muraca (P.O. dal 15 febbraio 2017 al 31 dicembre 2018), Sig.ra Annamaria




Bombaci, Sig.ra Rita Cotroneo, Sig.ra Eufemia Lacava, Sig.ra Caterina Lombardo, Dott.ssa
Stefania Sturniolo, Sig. Antonio Pulicicchio, Avv. Daniela Biancolini, Avv. Emanuela
Quattrone, Avv. Antonia Repaci. Ad interim: Dott. Isidoro Bruzzese, Dott. Orazio Giuseppe
Crisalli, Dott. Diego Pitea, Avv. Michele Ripepi, Dott.ssa Carmela Francesca Zagaria.

Tecnico e Vigilanza in materia di Inquinamento Elettromagnetico — Trasparenza

e anticorruzione — Sistema di registrazione e storage —Tutela delle minoranze

linguistiche

Dott.ssa Carmela Francesca Zagaria (AP dal 16 novembre 2016 al 31 dicembre 2018),
Geom. Baldassare Ferrara, Dott. Antonino Germole, Dott. Diego Pitea.

Accesso televisivo RAI- Registro operatori della Comunicazione (ROC)
Programmazione acquisti — Acquisizione interna Beni Patrimoniali

Dott. Isidoro Bruzzese, Dott.ssa Loredana Coppola.

Procedimenti sanzionatori — Analisi dei mercati — Sondaggi — Diritto di rettifica
Avv. Michele Ripepi (A.P. dal 16 novembre 2016 al 31 dicembre 2018), Dott. Orazio
Giuseppe Crisalli (P.O. dal 15 febbraio 2017 al 31 dicembre 2018) e Dott.ssa Anna Foti.

Analisi della programmazione — Par Condicio — Pluralismo politico e parita di

accesso ai mezzi di informazione in periodo elettorale referendario e non — Tutela

dei minori —Pluralismo socio/politico/istituzionale — Vigilanza e Obblighi di

programmazione

Avv. Michele Ripepi, Dott. Orazio Giuseppe Crisalli, Geom. Baldassare Ferrara,
Dott. Antonino Germole, Dott. Diego Pitea, Sig. Francesco Arcangelo Papasergio (dal 13

novembre) e Dott. Silvio Morano dall’8 ottobre.

ALCUNI DATI

Nel corso del 2018 sono state :

e approvate 58 deliberazioni;

e adottate 261 determinazioni direttoriali € 250 disposizioni dirigenziali.

Sono stati protocollati e distribuiti, in arrivo e in partenza, 13.519 fra atti e documenti
vari.

Gli  effetti conseguenti all’entrata in funzione della piattaforma del

“ConciliaWeb”(vedi pagina 20) sono illustrati nei grafici sotto indicati:




Atti protocollati Pre e Post “ConciliaWeb”

Pre “ConciliaWeb” - (02 Gennaio - 26 Luglio) 11.377
Post “ConciliaWeb” - (27 Luglio - 31 dicembre) 2.142
Totale 13.519
Atti protocollati Pre e Post ConciliaWeb
84,16%
90,00% |
80,00% -
o u Pre ConciliaWeb
70,00% (02 Gennaio - 26 Luglio)
60,00% - ® Post ConciliaWeb
(27 Luglio - 31 dicembre)
50,00% |
40,00%
30,00% 15,84%
20,00%
10,00% -
0,00%

Atti protocollati in Partenza

32,43%

% Pre - (02 Gennaio - 26 Luglio)
® Post - (27 Luglio - 31 dicembre)

67,57%

Atti protocollati in Partenza
Pre - (02 Gennaio - 26 Luglio) 2.619
Post - (27 Luglio - 31 dicembre) | 1.257
Totale 3.876

9,18%

Atti protocollati in Arrivo

Pre - (02 Gennaio - 26 Luglio) 8.758

Post - (27 Luglio - 31 dicembre) 885

Totale 9.643

Atti protocollati in Arrivo

90,82%

% Pre - (02 Gennaio - 26 Luglio)

® Post - (27 Luglio - 31 dicembre)




1.3

L’apparato strumentale

Co.Re.Com. - Piano Terra (lato Est)

st. | nominativo strumentazione anno | inventario
Monitor AOC _E 24705 W LED 23.6" (59.8 cm) (ex 2016 08899
Cannizzaro)
Epson WorkForce AL-MX200-DWF (multifunzione
Stampante scanner-fotocop.-fax laser A4 B/N) (ex Bruzzese) 2014 04529
) Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con
Presidente | Web Cam microfono integrato) ( ex Guerrera) 2012 04665
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04023
Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart.
Stampante 16 B-M-Y-C) 2016 08959
TV TV color LCD 42" con DVB-T integrato 2010 04569
PC Think Centre Lenovo 2016 08801
PC Think Centre Lenovo 2016 08798
) Monitor HANNS -G by Hannspree HP 195 2016 08795
D Comitato -
Monitor HANNS -G by Hannspree HP 195 2016 08794
Stampante | OKI B 412 2016 08413
Stampante | OKI B 412 2016 08408
PC Acer (CPU I5 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2014 05936
Monitor Benq GW2760 (LCD 27" wide - multimediale) 2014 05937
Casse Logilink (USB) 2014 ----
Notebook | HP Pavilion -—-- -—--
Dirigente Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-
I Stampante 521-520-521) (B-M-Y-B-C) 2012 04580
Web-Cam El)mrosoft Lifecam Studio (proveniente postazione sala 2017 09096
HD esterno | Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 2013
USB GB)
Dirigente
(in depos. Notebook | HP Pavilion ---- ----
armadio)
PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 04719
Monitor S_amsung (LCD 22" Wide) (ex postazione di conciliazioni in 2012 06028*
Fortugno videoconferenza di Lamezia Terme)
Vilma Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-
Stampante 521-520-521) (B-M-Y-B-C) 2012 03517
Casse Philips 2009
PC Asus (Intel Pen_tium G;030 - Ram 4 GB - HD 500 GB) 5014 04095
(ex pc Mariagrazia Lagana)
Monitor Philips (LCD 22" wide) (ex pc Mariagrazia Lagana) 2014 04096
Zampaglion Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-
e Maria Stampante 521-520-521) (B-M-Y-B-C) 2010 04013
Scanner Epson GT-S50 (scanner A4 a colori professionale) 2010 04014
Casse Tech 2009 -—--
G PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2013 04726
Monitor Samsung (LCD 22" wide) 2013 04727
Giunta Irma Casse Logilink (USB) 2014 -
Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N -
Stampante | multifunzione professionale) (ex post. conciliaz. in videoc. 2012 06034*
di Locri)
----- Fax 2018 09323
PC Orolodio PC CDC (CPU Pentum4 3,0 GHz - Ram 1 GB - HD 150 GB) | <2007 04607
g Monitor Yundai (LCD 17") 2008 04609
PC é(ée)r (CPU AMD Phenom 2,6 GHz - Ram 8 GB - HD 1000 2010 04594
PC Fax Modem-Fax | Modem-Fax (connessione USB) 2013 04595
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-
Stampante | 554 550-521) (B-M-Y-B-C) (Guasta) 2009 | 04702
Monitor Hanns-G (LCD 19" wide) 2010 04610




Co.Re.Com. - Piano Terra (lato Est)

st. | nominativo strumentazione anno inventario
Rilegatrice | Fellowes (rilegatrice termica) ---- 04372
------ Cucitrice | (Armadio) Rapid DUAX 170 2016 08822
Fax Canon L140 ---- 04598
PC Cooler Master (CPU I5 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2013 03494
Monitor Asus VK248H (LCD 24" wide) 2013 03493
Canon i-sensys MF 4780 (multifunzione - scanner -
Stampante fotocopiatrice - fax - laser - A4 - B/N) 2013 03900
Foti Anna Epson SX215 (multifunzione-getto d'inch.-A4-col.)
Stampante | cart. T0711-712-713-714) 2009 | 03497
Casse Philips 2010 -
Web Cam Ml_crosoft L_|feCam Studio (Wep Cam EuII-HD con 2012 04656
microfono integrato) (ex postazione Maione G.)
PC Fujitsu 2016 08966
Coppola Monitor AOC E 24705 W LED 23.6" (59.8 cm) (ex Guerrera) 2016 08898
Loredana Stampante | Epson (Multifunzione) AL-MX200 2016 08956
varie n.1 ciabatta a 7 posti (ATLANTIS) (prevista per 2012 .
conciliazioni in videoconferenza da Cosenza)
A - - -
PC HP (CPU AMD e2.3200 2,40 ghZ - Ram 2 GB - HD 500 2012 04675
GB)  (ex pc Comitato)
Chianese Monitor AOC E 24705 W LED 23.6" (59.8 cm) 2016 08897
Alessandra Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N -
Stampante multifunzione professionale) 2010 04001
Casse Nilox J27 (ex postazione Nicito E.) 2014 -—--
Co.Re.Com. - Piano Terra (Corpo B2) Aula Conciliazioni
st. | nominativo strumentazione anno inventario
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9]G2 2017 09094
Pitea Diedo Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09083
g Web-Cam | Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09101
Cuffie
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9]G2 2017 09093
Ripepi Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09082
; Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF
Michele
Stampante ZDOPBBKHBDOOESH 2017 09076
Web-Cam | Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9]G2 2017 09087
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09077
Quattrone St Multifunzi SAMSUNG M267SF
Emanuela ampa Multifunzione
Stampante ZDOPBBKHBDOOESH 2017 09073
Web-Cam | Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09103
PC E%J;tsu Esprimo P420 (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 2014 04537
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09078
Canon i-Sensys MF4450 (multifunzione scanner-
Muraca Stampante fotocopiatrice-fax laser A4 B/N) (ex post. Melara F.) 2012 04664
Salvatore Web-Cam | Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09100
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9]G2 2017 09090
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09085
Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF 2017 09070

ZDOPBBKHBDOOESH




Co.Re.Com. - Piano Terra (Corpo B2) Aula Conciliazioni
st. | nominativo strumentazione anno | inventario
PC DELL Vostro 3250SFF DGM91G2 2017 09088
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09081
Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF
Stampante ZDOPBBKHBDOOESH 2017 09074
Web-Cam | Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09097
I;apaserglo Cuffie Logitech PC Headset 860
rancesco
Arcange|o PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) (ex 2012 06024*
postazione Melara F.)
installata licenza sistema operativoWindows 7 pro
proveniente dal PC 02 DELL (guasto) il 15.11.2018
Monitor BlueH (LCD 22" wide) (ex postazione Melara F.) 2012 04663
Multipresa | BTicino Pluristandard 16A - 4 prese pluristandard cavo 2018
POKER 1,5 m con interruttore luminoso
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9]G2 2017 09089
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09084
Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF
Stampante ZDOPBBKHBDOOESH 2017 09071
Web-Cam | Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09099
Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Est)
st. | nominativo strumentazione anno | inventario
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04041
Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 04042
Casse Philips 2010 -—--
: Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con
113 [\g\iltlf)ms(c)l Web Cam microfono integrato) (ex postazione Barreca E.) 2014 04532
Scanner Epson GT-S85 (scanner A4 a colori professionale) 2014 04536
Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart.
Stampante 16 B-M-Y-C) 2014 04526
Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N -
Stampante multifunzione professionale) 2010 04044
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04080
Monitor Samsung (LCD 22" wide) 2012 02861
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-
Stampante | 551.520-521) (B-M-Y-B-C) - ROC 2009 | 04075
Iomega (hard disk esterno - 2 TB) - Backup
HD esterno registrazioni analizzate 2012 04091
Germole Buffalo (hard disk esterno - 2 TB) - Backup
Antonino HD esterno registrazioni analizzate 2013 04083
HD esterno | Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 2013 04090
usB GB)
115 Auricolari | Auricolari Asus HS-101 2014 -—--
Cuffie Philips SHP1900 2011 04734
Ciabatta
PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03909
Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03910
Ripepi Web Cam | Microsoft LifeCam Studio (Proveniente da Vibo) 2014 ?? 04533
Michele varie n. 1 Ciabatta a 8 posti (4 schuko e 4 italiane) 2013 -—--
Stampante Xero_x qukCentre 32_20 (laser - A4 - B/N - _ 2012 06030*
multifunzione professionale) (proveniente da Vibo)
Casse Nilox J27 (ex postazione Critelli V.) 2014 -—--




Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Est)

st. | nominativo strumentazione anno | inventario
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04061
Monitor AEO (LCD 21,5" wide) 2012 04062
Casse Nilox 2014 ----
Stampante | Canon PIXMAiX6850 2017 09184
Canon iP4950 (getto d'inch.- A4-colori) (cart. 526-526-
Stampante 526-525-526) (B-M-Y-B-C) 2013 04728
Stampante | Canon
Ferrara Scanner Canon Lide70 (A4 - colori) <2007 04064
Baldassare Iomega (hard disk esterno - 2 TB) - Backup
registrazioni analizzate - il componente interno hard
HD esterno |disk - 2 TB e guasto ed é stato sostituito con n. 1 Hard | 2012 04066
Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, SATA, 1500
GB, proveniente da PCO8 guasto.
HD esterno | Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 2013 04092
usB GB)
Auricolari | Auricolari Asus HS-101 2014 -
Cuffie Philips SHP1900 2011 04735
Ciabatta n. 2
PC Fqutsg ((_2F_>U E6700 3,2 GHz - Ram 4 GB - HD 500 GB) 2016 04562
(ex Minnici)
Monitor Fujitsu L22T-5 (LED 21,5" wide) (ex Muraca) 2014 04539
Stampante gi;\on iP2600 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 40- 2009 04557
Cuffie Logiteck Pc Headset 860
Casse Philips SHP1900
Morano Ciabatta
Silvio
PC Yundai (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 04087
Casse Nilox J27 2014 -—--
HD esterno WD_ MyBc_)ok_ (har<_:1 disk esterno - 2 TB) - Backup 2013 05319
registrazioni analizzate
HD esterno | Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 2013 04093
usB GB)
Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 ———-
PC Cooler Master (CPU I5 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2013 03869
Monitor Asus VK248H (LCD 24" wide) 2013 03870
Stampante Canon I.-Se.nsys MF8040cn (mu'ltlfun2|one scanner- 2013 03872
fotocopiatrice laser A4 a colori)
Stampante | Canon LBP6650dn (laser - A4 - B/N) 2012 04687
Casse Nilox J27 2014 —
Cuffie Philips SHP1900 2011 ---
Crisalli i i -
117 Orasio HD esterno | Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 2013 03873
usB GB)
Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con
Web Cam microfono integrato) 2012
(proveniente dalla postazione conciliazioni in videoconferenza di
Lamezia Terme)
Alimegtator Alimentatore per notebook HP Pavillon 2018 09693
Notebook | HP Pavilion -—-- 03863
Stampante | BROTHER A3 Mod. MEC-]6 2016 08960




Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Est)

st. | nominativo strumentazione anno | inventario
BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB)Inserito Hard
PC disk del PC04 Dell .10.10.2018 2012 | 03886
Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 03892
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-
Stampante 521-520-521) (B-M-Y-B-C) 2012 03885
Stampante Canon I_-Se_nsys MF8040cn (mu_lt|fun2|one scanner- 2013 03888
Zagaria fotocopiatrice laser A4 a colori)
Carmen | Stampante | X&rox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - 2010 | 04001
multifunzione professionale)
Cuffie Philips SHP1900 2014 -
Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 -
HD esterno | Western Digital (hard disk esterno autoalimentato USB
USB -1 TB) 2014 04545
Notebook | HP Pavilion -—-- 04349
Notebook | Asus VIVOBOOK J7NOCX08M742296 2018 09603
. Fujitsu (CPU E8500 3 GHz -Ram2 GB -HD
é:?nigf] PC 320+160+160 GB) - Server Monitoraggio 2009 | 03884
Server Monitor Acer (LCD 17") - Server Monitoraggio <2007 03883
Monitoragal (in data 05.10.18 sostituiti dischi fissi server
monitoraggio)
Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Ovest)
st. | nominativo strumentazione anno | inventario
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04578
Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 04579
ecava lus D120 (getto d'inchiost A4 lori)
Eufemia Epson stylus getto d'inchiostro - -colori
Stampante | cart, T711-712-713-714) 2009 | 04714
Stampante | Canon I-Sensys Ibp6000 (laser - A4 - B/N) 2012 04677
pulicicchio PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 02862
116 Antonio Monitor | Dell (LCD 20" wide) 2009 02865
Scanner I-!P 827.0 (scanner A4 a colori professionale) (in 2014 03698
riparazione presso Perrone)
PC (Fslg;tsu Esprimo P420 (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 2014 04538
Monitor Fujitsu L22T-5 (LED 21,5" wide) 2014 04540
Lombardo - 530 (i
Caterina | Stampante | X&rox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - 2012 | 06033*
multifunzione professionale)(ex Pizzi
Scanner Epson GT-S55 (scanner A4 a colori professionale) 2012 04056
PC Fujitsu (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2013 00626
Monitor Fujitsu (LCD 24" wide) 2013 00627
Stampante | Epson AculLaser M1200 (laser - A4 - B/N) 2012 04597
Scanner Epson GT-S50 (scanner A4 a colori professionale) 2010 04105
PC Assemblato (CPU i7 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2014 03696
118 Monitor | Beng (LCD 22" wide) 2014 | 03697
Casse Comex <2007 —-
Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart.
Stampante 16 B-M-Y-C) 2014 04543
Scanner Epson GT-S55 (scanner A4 a colori professionale) 2012 04108




Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Ovest)

st. | nominativo strumentazione anno | inventario
PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03515
Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03516
Casse Multi-Media BT693 2013 | -----
Epson WorkForce AL-MX200-DWF (multifunzione
Repaci Stampante scanner-fotocopiatrice-fax laser A4 B/N) 2014 04531
Antonia Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 2016 08957
16 B-M-Y-C)
HP officejet 6000 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart.
120 Stampante 920-920-920-920) 2011 03518
Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 -
PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03909
Biancolini Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03910
Daniela Epson WorkForce AL-MX200-DWF (multifunzione
Stampante scanner-fotocopiatrice-fax laser A4 B/N) exG. Foti 2014 04530
Cuffie PC Headeset 860
PC Yundai (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03505
Monitor BlueH (LCD 22" wide) (ex postazione Maione G.) 2012 04655
Casse Nilox 127 (ex postazione Maione G.) 2014 -—--
Cuffie Philips SHP1900 2014 05292
Canon iP4850 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart.
Stampante | 556-526-526-525-526) (B-M-Y-B-C) 2011 | 03507
Bruzzese Stampante Ifgs%n_mgtlgorce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 2016 08958
Isidoro -
HD esterno Iom_ega (_ha_rd dls_k esterno - 2 TB) - Backup 2012 03508
registrazioni analizzate
HD esterno | Mediacom (hard disk esterno autoalimentato - 500 GB -
USB USB 3.0) 2012 04000
PC :(F;C(:CPU E5200 2,5 GHz - Ram 3 GB - HD 500 GB) - 2009 04073
122
Monitor Yundai (18,5" wide) - ROC 2009 04076
Scanner Epson GT-1500 (scanner A4 a colori ) - ROC 2012 04074
BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) (ex
pC postazione Maione G. - ex PC Gestore NAS) 2012 04654
. Samsung (LCD 22" wide) (ex postazione Maione G. -
Monitor ex PC Gestore NAS) 2012 06646
Stampante | Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - 2010 | 0459
multifunzione professionale) (ex Minnici)
Quattrone Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-
Emanuela | Stampante | 554 550 521) (B-M-Y-B-C)( ex Germole) 2009 | 04082
Casse Nilox J27 (ex postazione Barreca E.) 2014 -—--
Web Cam Mi'crosoft L.ifeCam Studio _(Web (_:am FuI_I-HD con 2014 27 04647
microfono integrato) (etichetta inventario persa)
varie n.1 ciabatta a 7 posti (ATLANTIS) (ex postazione di 2012 L

conciliazioni in videoconferenza di Lamezia Terme)

Co.Re.Com. - Server conciliazioni c/o ufficio informatico

c/o Ufficio
informatico

Server
conciliazio
ni

rack - processore 64 bit - 2,9 Ghz - 16 Gb RAM - 2 HD
da 300 GB - RAID1

UPS line

2012




Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)

pro
V.

sede

strumenta
zione
per
telemonitor
aggio
RECorecom

strumentazione anno inventario
PC 06 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5+1,5TB-3
schede acquisiz.-A0800110310)
PCO6 | windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: 6G7YH-88G46- 2009 02816
RECorecom | XCM9Y-TROWG-Y7JRG)
IP: 10.10.20.129
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor Acer (LCD 19") 2011 02815
Casse Atlantis 2012 -
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2012 -—--
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -—--
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -—--
Te_le(_:oma!'ld n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -—--
i Virtuali
Software Girder5 2012 -—--
PC 05 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5TB+HD1,5TB-3
schede acquisiz.- M0211011041)
PC 05 Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: BJ6FY-443KT-
RECorecom | KWB8R-72474-PBRD4) 2009 02809
IP: 10.10.10.23 (Attenzione: su tutte le schede di
acquisizione funziona solo 1 canale audio )
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor Acer (LCD 19") 2011 02810
Casse Atlantis 2012 i
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2012 -—--
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -—--
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -—--
Telecomand | 1y > Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012
i Virtuali
Software Girder5 2012 -
PC 07 PC 07 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5+1,5TB-3
RECorecom | Schede acquisiz.-A080110105)
Proveniente | ATTENZIONE: IN CASO DI BLACK OUT IL PC NON
da Catanzaro | SI RIAVVIA AUTOMATICAMENTE 2009 03664
in data 26- i i .
n Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: 6THHK-
Os‘nguoalsfoper XC4WM-Y6GPG-8DQPK-BHPRM)
(Riparato) IP: 10.10.10.29
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2012 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor Acer (LCD 19") 2011 02817
Casse Multi-Media BT693 2014 ———-
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2013 -
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -—--
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -—--
Te.'?/‘fﬁ’tTSTd n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012
Software Girder5 2012 -—--
varie n.1 ciabatta a 7 posti (ATLANTIS) 2012 -—--
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Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)

pro
V.

sede

strumenta
zione
per
telemonitor
aggio
RECorecom

strumentazione anno | inventario
PC 13 Thermaltake (Big Tower - Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-
HD2+2TB-3 schede acquisiz.)
PC 13 Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:VM6TR-38F98-
RECorecom | DFH6J-3WJ9G-3MBV8) 2013 03665
IP: 10.10.20.28 (proveniente da CZ iL 08.10.2018--
riparato in sede)
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor Acer (LCD 20" wide) 2009 04006
Casse Logilink (USB) 2014 -—-
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2013 ----
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ----
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -—--
Teilsl(izl?tT:I?d n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ----
Software Girder5 2012 -—--
varie n.1 ciabatta a 6 posti (NILOX) 2012 -—--
storage Dell PowerVault NF600 (8 TB - FDRLZ3] -
33484170223)
Storage |IP: 10.10.10.2 -192.168.3.13 2009 02839
Windows Storage Svr R2 Std x64 (00105-275-126-067)
(Key: BB4R2-6CFGV-9PIXH-CRTPT-X8QV4)
Monitor Dell (LCD 20" wide) 2009 02840
Monitor Dell (LCD 19" wide) <2007 02819
Casse Multi-Media BT693 2014 -—--
varie n.1 ciabatta a 6 posti (NILOX) 2012
Monitor Yundai (LCD 18,5" wide) 2009 9
NAS 01 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station 2011 02846
Duo da 2 TB)
Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station
NAS 02 Duo da 2 TB) 2011 02847
NAS 03 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station 2011 02848
Duo da 2 TB)
Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station
(NAS 04) | 55 da 2 TB) Sostituita in data 11.05.18 2011 | 02849
Con NAS 14 (EX Locri)
NAS 05 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station 2011 02850
Duo da 2 TB)
NAS 07 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station 2011 02851
Duo da 4 TB)
Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station
NAS 08 Duo da 4 TB) 2011 02852
NAS 09 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station 2011 02853
Duo da 4 TB)
NAS 10 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station 2011 02854
Duo da 4 TB)
NAS 13 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station 2012 02855
Duo da 4 TB)
NAS QNAP modello TS-251B 2018 09694
Switc Switc a 8 porte (D-Link) (guasto) 2009 02856
Switc Switc a 8 porte (D-Link) 2009 02857
varie n. 2 ciabatte a 6 posti (NILOX) 2012 ———-
UPS LEGRAND modello DAKER DK + 2018 09549
Switc Switc (fisso su armadio rack) 2010 02844
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Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)

pvro sede strumentazione anno | inventario
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS
Scheda USB /RCA) riportata in sede da Lamezia in data 26- 2011 ----
Acqu.USB | 5o 5075
Monitor Asus (LCD 19" wide) 2013 02834
N.4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T riportati in sede L
Decoder | . amezia in data 26-08-2015 2013
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder (ex postazione Vibo) 2011 ----
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1
! ) 2012 -—--
(ex postazione Vibo)
Tglec_:omapd n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 (ex 2012 L
i Virtuali postazione Vibo)
Software Girder5 (ex postazione Vibo) 2012 ----
Casse Philips 2010 N
UPS 07 n.1 gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 <2007 02838
PC 03 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-
HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.-44vGz3]) - Riportato
in sede da Locri il 24/03/2016 per guasto -
PCO3 Riparato in data 29/03/2016 sostituito in data 5
RECorecom | dicembre '18 con il PC13 2009 04681
sostituito | \indows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: YD4XR-GCMOF-
con PC13 | FFH4M-829VT-TMQJ8)
IP:
Strumenta unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 06
zione a NAS 06 (10.10.20.41) riportata in sede da Catanzaro in 2011 03671
disposizio Guasta data 26-08-2015 per riparazione (A TUTT'OGGI
ne per NON RIPARATA)
telemonito UPS 05 gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 <2007 04685
raggio GUASTO batterie sostituite in data 04/02/2013) (Ex Locri)
RECoreco Cavi n. 1 Cavo audio/video RCA-SCART-SCART (a due uscite | g, L
~me decoder SCART)
‘(’e'::;"zceqf:]f PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 | 06020
i
deposito HD esterno WesternDigital (hard disk esterno autoalimentato USB-
armadio USB 1Tb) disco di servizio sistema RECorecom software 2014 04527
(Ferrara RECorecom e backup immagini disco
Baldassare) Verbatim (hard disk esterno-1Tb) disco di servizio
HD esterno | sistema RECorecom software RECorecom e backup 2014 04544
Immagini Disco
' n. 6 Cuffie Logitech H860 (-1 PAIO consegnate a L
Cuffie BIANCOLINI) 2014
Decoder n. 6 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T - Nuovi 2013 ----
N. 1 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T - GUASTO
Decoder (proveniente dalla postazione di CS - sostituito il 2013 -—--
26/10/2016 con decoder postazione ex Vibo)
Cavi 14 11 Cavi audio/video RCA-SCART 2013
decoder
Trasmettito | n. 7 Trasmettitori/Ricevitori infrarosso Promixis (PIR-1) 2012 L
ri IR completi di cavo USB - Nuovi
EmeItFE'to” n. 7 Emettitori infrarosso Promixis (IRE-880) - Nuovi | 2012
Schede n. 5 Schede di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2012 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Schede n. 7 Schede di acquisizione TV "ASUS My Cinema- 2011 L
Acquisizione | P7131H Dual” Interfaccia PCI - Nuovi
Schede n. 3 Schede di acquisizione TV "ASUS My Cinema- 2011 L
Acquisizione | P7131H Dual” Interfaccia PCI (provenienti da PCO8 guasto)
Adattatori . " . .| 2011-
pCle-pc1 | M- 4 Adattatori per slot da PCI-e a PCI "LYNDI" - Nuovi 13
Adattatori | n. 2 Adattatori per slot da PCI-e a PCI "LYNDI" 2011- L
PCIe-PCI | (provenienti da PCO8 guasto) 13
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Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)

pvro sede strumentazione anno | inventario
) n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, o
Hard Disk | SaTA, 1000 GB (riciclato/formattato) 2009
n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm,
SATA, 2000 GB - GUASTO - (proveniente da hard
Hard Disk | disk esterno Iomega in uso al Geom. Ferrara, sostituito | 2012 ----
con n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200
rpm, SATA, 1500 GB (provenienti da PC08 guasto)
) n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, o
Hard Disk SATA, 2000 GB (provenienti da PC0O8 guasto) 2009
- n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, L
Hard Disk SATA, 120 GB 2009
Alfglt;‘?;%rle n. 1 Adattatore per slot da PCI-e a PCI "LYNDI" 013
Guasto (sistema RECorecom) GUASTO
Acsﬁrsfgﬁne N. 2 Schede di acquisiz. TV "ASUS My Cinema-PE6100 | L.,
) gbsolete (PCI exp)-Obsolete (solo TV analogica)
Schede
Strumenta Acqﬂﬂﬁ'one N. 2 Schede di acquisiz. TV "ASUS PCl-e ES3-110 PTS" | ..,
zione a compatibil (PCI exp) - Non compatibili
disposizio p|
ne per - - - - .
telemonito n. 8 Licenze sistema operativo Microsoft Windows 7
raggio Licenza Professional (32 bit) — (multi licenza per n. 8
RECoreco | Windows 7 | PosStazioni) - installate sui 8 pc (da PCO1 a PCO8). e e
me Professional N.B. la Licenza del PCO8 é a disposizione in
Videoconf quanto il pc é in fase di dismissione per guasto
erenze in alla scheda madre
deposito Wli_;lfjeorx: - | n. 2 Sistema operativo Microsoft Windows 7 L o
?E(Trigrlg Professional | Professional (32 bit) - installate su 2 pc (PC09 e PC10)
Baldassare) Wli_rl1cdeonv§: 2 |n. 1 Sistema operativo Microsoft Windows 7 L L
Professional Professional (32 bit) - A disposizione
Switc n. 1 Switch a 8 porte (D-Link) - Nuovo 2012 -—--
Switc n. 1 Switch a 8 porte (D-Link) (ex postazione Vibo) 2012 ————
Casse n. 1 Nilox J27 - Nuove 2014 ———-
Casse n. 1 casse Yunday - Nuove (previste per conciliazioni in 5012 .
videoconferenza da Cosenza)
Casse n. 1 casseYunda_y (ex postazione di conciliazioni in 2012 o
videoconferenza di Lamezia Terme)
Casse n. 1 casse Tech - ROC (ex Gerace) 2009 ----
Casse n. 1 casse Atlantis (ex postazione Vibo) 2012 ----
varie n. 4 ciabatte per UPS a 6 posti 2012 ———-
Decoder n. 1 Decoder (TeleSystem Hibrid BlobBox) 2011 02813
PC 01 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB- 2009 2814
PC 01 HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.-64UGZ3J)
RECorecom | \indows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: FGWKR-T9IXK-
3KHM9-XK4VM-FVTMV) installata su PC Pulicicchio il 7/11/2018
PC 02 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-
PC 02 HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.-54VGZ3]) (ex 2009 6648
STRUMENT postazione Vibo)
AZIONE RECorecom N
Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: BB4R2-6CFGV-
GUASTA 9PIXH-CRTPT-X8QV4)
PC 03 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-
PC 03 HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.-44VGz3]) - 2009 2681
RECorecom | \Nindows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: YD4XR-GCMOF-
FFH4M-829VT-TMQJ8)
UPS 05 gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 <2007 4685
GUASTO | batterie sostituite in data 04/02/2013) (Ex Locri)

13




Co.Re.Com. - Postazioni remote Telemonitoraggio (CZ - CS)

pro

sede

Telemonitor
aggio
sistema
RECorecom
Catanzaro

strumentazione anno inventario
PC 10 Acer (Intel i5 3,2GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3
schede acquisiz.) ex PC Cosenza installato a Locri il 24-
03-16 sostituito hard disk Western Digital da 1,5 TB con altro
PC 10 da 1TB WD in data 11.09.2018 del deposito armadio 2011 02836
RECorecom
Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:6DW6V-92M4G-
BDHJ]8-26MBW-42TYD)
IP: 10.10.50.21
in data 11.09.2018 sostituzione Hard disk Western
digital da 1,5 Tb con Western Digitala da 1TB
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor Yundai (LCD 17") <2007 03666
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T B1-B2-B3- 2013 L
B4 (sostituito il n. 2 in data 16.01.2018)
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -—--
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ----
Telecomand
i Virtuali n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -—--
Software Girder5 2012 ----
unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 11 L
NAS11 | 10.10.20.41) 2012
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2
UPS 01 | pitterie sostituite in data 14/02/2013) Ex Locri <2007 | 04686
1 batteria a CS x UPS3
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2
UPS 08 | patterie sostituite in data 04/03/2013) <2007] 03669
" + 1 batteria UPS1 in data 04.10.2018 <2007 03669
Comex (CPU 15 - Ram 4GB - HD 1000 GB + 1,5TB e
schede acquisizione - 24 VGZ3Y
PC14 proveniente da PC04 guasto) 2011 03894
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor Yundai (LCD 17") <2007 03667
Decoder |N-4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T A1-A2-A3- 2013 L
A4 ( sostituito il n. 3 in data 16.01.2018)
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ———-
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -—--
Tglegomal_'\d n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ——--
i Virtuali
Software Girder5 2012 -—--
unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 17
NAS 17 (10.10.20.42) 2012 03670
Switc n. 1 Switc a 8 porte (D-Link) 2009 -—--
varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 ——--
Televisore- | 14" (Tomson - tubo catodico) - OBSOLETO (da
. <2007 ----
obsoleto |dismettere)
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Co.Re.Com. - Postazioni remote Telemonitoraggio (CZ - CS)

pro

cs

sede

telemonitor
aggio
sistema
RECorecom
Cosenza

strumentazione anno inventario
PC 09 Acer (Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3
schede acquisiz.)
Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:PT6W6-WQPBX-
KWQHG-YVBTY-YBHH9)
IP: 10.10.30.21 Riparato in loco in data 06-08-
PC 09 2014 (sostituzione Disco D guasto con nuovo 2011 -
RECorecom | yard Disk da 1500 GB).
ATTENZIONE il disco guasto non é stato rimosso
dall'apposito alloggiamento per difficolta
operativa per cui il nuovo disco é stato
posizionato all'interno della macchina senza
essere fissato.
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor LG (LCD 17") <2007 -—--
Casse Trust <2007 ----
N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T A1-A2-A3-
A4
(decoder A4 sostituito il 26/10/2016 causa guasto con L
Decoder decoder proveniente da postazione ex Vibo) Decoder n. 2013
3 sostituito con I-CAN 100T ex Vibo-il decoder n. 2
sostituito con I-CAN 100T nuovo
il decoder n. 2 e stato sostituito con un decoder DVB- T
" modello I-CAN 100T nuovo/Decoder n. 1 sostituito in 2013 -—--
data 16.01.2018
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2012 ----
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ----
Tﬁ'%?&?;?d n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ----
Software Girder5 2012 ----
unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 12
NAS 12 (10.10.30.41) 2012 05863
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 L
UPS 03 batterie sostituite in data 24/01/2013)+ 1 batteria <2007
1 batteria proveniente da UPS 1 in data 04.10.2018
PC 11 Acer (Intel i5 3,2GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3
PC 11 schede acquisiz.)
RECorecom | \Nindows 7 Home 64 bit (Win 7 Pro 32 bit Lic X16-93649 2011 |  ————--
ancora da installare per speriment.64 bit)
IP: 10.10.10.28
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor Yundai (LCD 17") <2007 ----
N. 1 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T B1-B2-B3-
Decoder B4 (il n.3 e 4 sostituito con I-CAN 100T ex Vibo)il n. 2 | 2013 ----
sostituito con I-CAN nuovo /
Decoder n. 1 e n. 2 sostituiti in data 16.01.2018
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2012 -—--
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ———
Tglegomal_'\d n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ——--
i Virtuali
Software Girder5 2012 -—--
unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 16 «
NAS 16 (10.10.30.42) 2012 05864
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 L
UPS 02 | batterie sostituite in data 24/01/2013) <2007
Switc n. 1 Switc a 8 porte (D-Link) 2009 -—--
varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 -—--
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Co.Re.Com. - Postazioni remote - Telemonitoraggio (Locri) dal 13 dicembre 2017 in sede a RC

SALA REGISTRAZIONE I PIANO

pro

v sede strumentazione anno | inventario
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor Yundai (LCD 17") <2007 04683
Decoder | N-4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T (0 portati 2013 o
in sostituzione a CS e CZ)
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ----
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -—--
Teils/(i::)tr:;?d n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---=
Software Girder5 2012 -—--
Unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 14 L
NAS 14 | (10.10.50.41)(sostituisce la NAS 4) 2012
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 L
UPS 06 | patterie sostituite in data 05/02/2013) <2007
" (ex postazione di Vibo) <2007 -
PC 12 Thermaltake (Big Tower - Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-
HD2+2TB-3 schede acquisiz.)
PC12  ['windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (KeyKHKC3-662WW- 2013 02835
RECorecom | y2\WF]-4C68B-YK9Y4)
IP: 10.10.50.22
ALIMENTAT | NeoEco Modular Efficient Power 650 - Watt Power 2018 09623
ORE Supply
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS 2011 L
Acqu.USB | Scheda USB /RCA)
Monitor LG (19") <2007 -—--
Casse n. 1 Multi-Media BT693 2014 -—--
Decoder | N4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T (- 1 portati in 2011 o
sostituzione a CZ e CS)
Mobiletto | Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -—--
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ----
Telecomand — —
i Virtuali n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ----
Software Girder5 2012 —_—-
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2
UPS 04 batterie sostituite in data 14/02/2013) non funzionante, | <2007 03668
proveniente da CZ (08.10.2018)
unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 15 L
NAS 15 1(10.10.50.42) 2012
Switc n.1 Switc a 8 porte (D-Link) 2012 ———-
varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 -—--
varie n.1 ciabatte a 6 posti (NILOX) 2012 ----
Co.Re.Com. - Strumentazione per conciliazioni in videoconferenza
dalle provincie
p\;‘o sede strumentazione anno | inventario
Strumenta PC 03 BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 06021%*
ione
natollata | Monitor | Samsung (LCD 22" wide) 2012 | 06026+
c/_o ) Stampante Xero.x qukCentre 3220 (laser - A4 - B/N - 2012 06031*
KR Provincia multifunzione professionale)
di Crotone Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con
Web Cam - ; 2012
per microfono integrato)
Conciliazio
C Yund 2012
ni (dal 19- asse unday
06-2012) varie n.1 ciabatta a 6 posti (NILOX) 2012
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Co.Re.Com. - Strumentazione per conciliazioni in videoconferenza

dalle provincie

pro

v sede strumentazione anno inventario
Strumentaz Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10
_ ione PC PROFESSIONAL 2016 08918
installata Monitor | PiliPs 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker 016 | 03927
c/o . incorporati
Comune di
Acquappes | Stampante | Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 08948
(o ;egt?;;ae Web Cam Mi.crosoft L.ifeCam Studio (Web Cam Full-HD con 2016 08945
del servizio microfono integrato)
di CavoDVI |n.1 2016
videoconfer
enza Cavo
16/11/201 | Stampante | ™ 1 2016
6
Strumentaz Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10
_ ione PC PROFESSIONAL 2016 08926
installata Monitor | PiliPs 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker 016 | 08928
c/o incorporati
Comune di
Rende per | Stampante | Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 08949
CS | la gestione Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con
del szli-vmo Web Cam microfono integrato) 2016 08943
videoconfer| CavoDVI |n.1 2016 -—--
enza Cavo
16/11/201 R
6 Stampante n.1 2016
Strumentaz Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10
_ ione Pc PROFESSIONAL 2016 | 0891/
installata Monitor | PNiliPs 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker 5016 08930
c/o incorporati
Comune di
Badolato Stampante | Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 08952
cz gset:::me Web Cam | Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con 2016 08938
9 .. microfono integrato)
del servizio
di CavoDVI |n.1 2016
videoconfer
enza Cavo
17/11/201 | Stampante | 1 2016
6
Strumentaz Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10
ione i PROFESSIONAL 2016 | 08925
installata e " - :
. Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker
c/o ) Monitor incorporati 2016 08936
Comune di
Cinquefron | Stampante | Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 08950
RC d;s';?:l:: Web Cam | Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con 2016 08939
g .. microfono integrato)
del servizio
di CavoDVI |n.1 2016
videoconfer
enza Cavo
23/11/201 | Stampante | ™ 1 2016
6
Strumentaz Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10
ione PC PROFESSIONAL 2016 | 08924
installata e " - :
/o Monitor !Dhlllps 23,_6 Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker 2016 08932
. incorporati
Comune di
Vibo Stampante | Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 08954
Valentia K - - N
cz per la Web Cam Mllcrosoft LllfeCam Studio (Web Cam Full-HD con 2016 08946
. microfono integrato)
gestione
del servizio | CavoDVI |n. 1 2016 -
di
videoconfer C
enza avo  In1 2016
12/01/201 Stampante
7
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Co.Re.Com. - Strumentazione per conciliazioni in videoconferenza

dalle provincie

pro

v sede strumentazione anno inventario
Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10
PC PROFESSIONAL installata licenza sistema operativo 2016 08922
Windows 7 pro proveniente da PC-01 DELL (guasto)
questo ai fini dell'installazione software AMTV
Strumentaz in .d.ata 07.11.2018 . .
_ ione Monitor !Dhlllps 23,_6 Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker 2016 08934
installata incorporati
c/oSede | g hante | Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 | 08955
CZ | via F. Crispi - . -
n. 33 Web Cam Ml_crosoft L_|feCam Studio (Web Cam Full-HD con 2016 08940
Catanzaro microfono integrato)
Casse Casse Acustiche Hyunday
Cuffie Logitech PC Headset 860 (ex deposito armadio RC)
CavoDVI |n.1
Cavo n1
Stampante ’
Strumentaz Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10
ione PC PROFESSIONAL 2016 | 08920
installata ™ " - :
/o Monitor !Dh|l|ps 23,_6 Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker 2016 08931
. incorporati
Comune di
Castrovillar | Stampante | Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 08953
i perla ; ; ; _
cS gestione Web Cam Ml_crosoft L_|feCam Studio (Web Cam Full-HD con 2016 08937
. microfono integrato)
del servizio
di CavoDVI |n.1 2016
videoconfer
enza Cavo
18/05/201 | stampante | 1 2016
7
Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10
PC PROFESSIONAL 2016 | 08901
Strumentaz Monitor AEO (LCD 21,5" wide) (ex Germolé&) 2012 04081
__lone Stampante | OKI B 412 ( ex Presidente) 2016 08411
installata
c/oSede CavoDVI (n.1 -
CZ | via F. Crispi
n. 33 Cavo n. 1 —
Catanzaro | Stampante
Casse Casse Acustiche Hyunday
Cuffie Logitech PC Headset 860 (ex deposito armadio RC)
Ciabatta N. 1 ciabatta Nilox bianca
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1.4

Redattori della relazione.

La relazione ¢ frutto dell’impegno comune del personale assegnato alla Struttura.

In particolare, si devono:

v

AN N N N N

alla dott.ssa Loredana Coppola, il paragrafo 1.3;
all’avv. Antonia Repaci, i paragrafi 2.1.1 e 2.1.5;
alla Sig.ra Rita Cotroneo, il paragrafo 2.1.2
all’avv. Michele Ripepi, 1 paragrafi 2.2 e 2.2.1;
alla dott.ssa Anna Foti, i paragrafi 2.3 e 2.4;

al dott. Isidoro Bruzzese, i paragrafi 2.5 e 3.3;
alla dott.ssa Carmen Zagaria, i paragrafi 3.1 e 3.2;

al dott. Orazio Crisalli, il paragrafo 3.4.

Si devono invece:

alle sig.re Annamaria Bombaci e Rita Cotroneo, la raccolta e 1’elaborazione dei dati
per la redazione delle tabelle e dei grafici, rispettivamente, del tentativo
obbligatorio di conciliazioni e delle definizioni delle controversie;

al sig. Francesco Arcangelo Papasergio e alla sig.ra Rita Cotroneo 1’elaborazione
dei dati e la redazione dei grafici dell’*“Help Dek™ di cui al paragrafo 2.2.1;

alla dott.ssa Anna Foti I’assemblamento, e al geom. Baldassare Ferrara, con la
collaborazione del dott. Antonino Germole, la formattazione e la stampa della

relazione.
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2 FUNZIONI DELEGATE DALL’AUTORITA.

2.1 La risoluzione delle controversie tra operatori di comunicazione elettroniche ed

utenti.

2.1.1 Piattaforma “ConciliaWeb”.

Nel corso della seconda meta dell’anno, in seguito all’entrata in funzione della
piattaforma “ConciliaWeb”, avvenuta il 23 luglio 2018, si ¢ fatto fronte a radicali
cambiamenti che hanno riguardato — in modo particolare - gli Uffici incaricati della
risoluzione delle controversie tra operatori di comunicazioni elettroniche e utenti.

L’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni ha ritenuto non piu rinviabile un
sistema centralizzato di gestione, ci0 sia per fronteggiare 1’elevatissimo numero di ricorsi in
questa materia, sia - e allo stesso tempo - per essere in linea con il sistema di digitalizzazione
della Pubblica Amministrazione e con gli Indirizzi dell’Europa.

La nuova piattaforma telematica di gestione di queste procedure ha cambiato
profondamente i rapporti con I’utenza.

Sinteticamente: il nuovo Regolamento, approvato con la Delibera n. 203/18/CONS,
stabilisce che 1’utente che ricorre al Co.Re.Com., deve registrarsi sulla piattaforma con le
proprie credenziali, accedendo all’indirizzo web: https://conciliaweb.agcom. La relativa
istanza deve essere compilata utilizzando gli appositi “Web form”. Acciocch¢ non ¢ piu
possibile inviare ai Co.Re.Com. istanze tramite PEC, telefax, posta raccomandata o
consegnante a mano, € gli utenti/operatori potranno accedere ai fascicoli informatici da
remoto, in un unico spazio virtuale gestito dall’AgCom (le istanze prodotte dagli operatori Vs
gli utenti sono gestiti extra piattaforma).

Per agevolare 1’'utenza c.d. debole e non all’accesso alla piattaforma digitale ¢ stato
istituto un front desk (vedi paragrafo successivo) ed ¢ stato attivato un numero verde. Grazie a
questo servizio si supporta 1’utenza tutta - compresi gli avvocati - che ha difficolta a utilizzare
il nuovo sistema, sia nelle fasi iniziali di accesso: - creazione dell’account, necessario per
I’inserimento dell’istanza nel portale e ausilio nella compilazione dei formulari (UG, GU14 e
GUS) c.d. “Web form”, sia nella guida nelle varie fasi e passaggi, nonché a conoscere lo stato

dell’arte dell’istanza. L.’ help desk ¢ stato di grande ausilio per 1’utenza in genere; e il gruppo
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https://conciliaweb.agcom/

front office ¢ diventato un punto di approdo sicuro per tutti gli usufruitori del sistema, e,
oltreché per I’utenza calabrese, anche per quella di altre regioni.

Come tutte le innovazioni tecnologiche, anche la piattaforma “ConciliaWeb” presenta
delle criticita che si stanno affrontando e tentando di eliminare attraverso un costante dialogo
tral” AgCom e, tramite essa, con Inera (la societa che ha realizzato la piattaforma) e il Tavolo
Tecnico dei Dirigenti/Segretari; € con lausilio della Conferenza dei Presidenti delle
Assemblee legislative delle Regioni e delle Province autonome.

Si ha ragione di ritenere che, una volta risolte le criticita, i benefici per 1’utenza
saranno considerevoli sia a livello economico sia a livello di tempo.

Nel corso di questi mesi, il personale preposto a tale funzione, ha partecipato a
giornate di formazione/convegni/seminari, organizzati dall’AgCom, intervenendo attivamente

alla sperimentazione della nuova procedura on line.

2.1.2 “Help Dek” — supporto e guida agli utenti nella presentazione delle istanze di

conciliazione e definizione delle controversie.

Il 23 luglio 2018 ¢ entrata in funzione, come gia riportato al precedente paragrafo,
“ConciliaWeb”, la piattaforma interattiva dell' Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni.
Sistema utile per la risoluzione delle controversie tra utenti e operatori di telefonia, Internet e
Pay Tv. Innovazione questa che ha permesso agli utenti di avviare e partecipare a un
procedimento interamente telematico, accessibile da un qualsiasi pc, tablet o smartphone con
lo scopo di risolvere 1 disservizi insorti con gli Operatori di Comunicazione elettroniche.

Per facilitare e rendere piu semplice e immediato “/ impatto” con la nuova procedura,
questo Co.Re.Com. ha istituito — da subito - un’area operativa di front-office, diretta a
supportare e guidare gli utenti nella presentazione delle istanze di conciliazione e definizione
delle controversie, favorendo un facile utilizzo della piattaforma stessa e contribuendo, in tal
modo, e in maniera significativa, all’affievolimento della difficolta del primo impatto con la
nuova procedura, gestendo I’interazione con il consumatore del servizio di telefonia, sia a
mezzo numero verde (800 11 61 71) sia direttamente — face to face - in ufficio; cid con
I’intento di garantire un’adeguata informazione all’utenza in merito all’utilizzo
dell’innovativa piattaforma tecnologica, consentendo cosi all’utente-cittadino di gestire tutto
il processo da remoto, senza dover piu raggiungere fisicamente la sede regionale del

Co.Re.Com.
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Tale iniziativa ha inteso garantire all’utenza il servizio nella fase di transizione tra la
precedente procedura di acquisizione e gestione istanze e la nuova piattaforma,
differenziandone I’efficacia, I’efficienza e 1’economicita nel rispetto del regolamento a tutela
dell’utenza, non solo a livello regionale, per effetto della competenza territoriale, bensi di
tutta la penisola, da dove ¢ pervenuta un’alta percentuale (19,3%) di richieste informazioni.
L’help desk avviato per la cosi detta utenza debole e per quella sprovvista di strumenti
informatici, cosi come nelle intenzioni del legislatore sensu latu, ¢ divenuto un formidabile
strumento per aiutare 1’intera utenza. In effetti, grazie all’elevata competenza — e grande
disponibilita — del personale addetto al servizio di front-office, nei mesi luglio-dicembre, sono
state soddisfatte le richieste pervenute e fornite adeguate risposte ai molteplici quesiti posti
dall’utenza, che sono serviti anche da spunto per il personale incaricato ad approfondire il
vasto tema “piattaforma”, oltre che a rendere autonomi gli utenti stessi nell’utilizzo del nuovo
sistema on-line.

Il servizio ¢ sottoposto a continuo monitoraggio e valutazione delle richieste, volto e a
esaudire I’utenza e a contribuire al miglioramento e aggiornamento della piattaforma stessa.

Dall’ analisi che segue ¢ emerso un inaspettato target. I soggetti coinvolti, sono stati:
Avvocati, Imprese, utenti-cittadini, associazioni consumatori impegnati alla risoluzione dei

disservizi.

1.409 RICHIESTE DI ASSISTENZA PIATTAFORMA CONCILIAWEB

m ASSISTENZA NELLA GESTIONE DELLA
PIATTAFORMA - REGISTRAZIONE // 52.66%
ACCOUNT, INSERIMENTO ISTANZE, FIRMA / ’

DEI VERBALI, INSERIMENTO DELEGHE .. 60.00% -

ETC. N°742 = 52.66 % . - -
m INFORMAZIONI SUL REGOLAMENTO DI ("f

PROCEDURA N°467 =33,14 % /
50,00% 1

® CONTATTI DA ALTRE REGIONI N°279 = 40.00%
19.8 %

30,00% 19,80%

® ASSISTENZA NELL'INSTALLAZIONE DEI
PROGRAMMI PER LA PARTECIPAZIONE

y 1419%
ALLE VIDEO CONFERENZE N°200 = 14,19 % 5 0005 /

= CONTATTI DA GESTORI DI Y —
COMUNICAZIONE ELETTRONICA -FONIA %% 0.43%
E DATI N°6=0,43 % /
/ _014%
00%

mASSISTENZA AD UTENTI DEBOLI PER 1
QUALI E' STATO NECESSARIO INOLTRARE
L'ISTANZA DAI NOSTRIPC N°2=0.14%
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PERCENTUALE
RISOLUZIONE DEL PROBLEMA

= POSITIVA N°787 = 90,05 %

= NEGATIVA N°87 =995 %

800

700

600

500

400

300

200

100

791

TIPOLOGIA DI UTENZA

BUTENTI - CITTADINI 68,48 %

u STUDI LEGALI/ AVVOCATI 31,34 %

mIMPRESE 2,25 %

BUTENTIDEBOLI 0,17 %
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2.1.3 1l tentativo obbligatorio di conciliazione.

Com’¢ stato illustrato al paragrafo precedente, la novita — oseremmo dire
rivoluzionaria- che ha caratterizzato I’intera delega della risoluzione delle controversie ¢ da
ricercare nell’entrata in funzione della piattaforma “ConciliaWeb”. Tale sistema infatti ha
modificato in modo netto e reciso il modus procedendi della presentazione delle istanze dal
lato dell’utente-cittadino/operatore e dal lato dei Co.Re.Com., chiamati a trattare le istanze
(tranne quelle prodotte dagli Operatori di comunicazione elettronica, che continuano a
presentarle cartaceamente — extraconciliaweb-) in modo esclusivamente virtuale. A partire
quindi dal 23 luglio dell’anno in esame, le istanze per il tentativo obbligatorio di conciliazione
presentate brevi manu, a mezzo fax, tramite raccomandata A.R., via PEC, oppure per posta
elettronica ordinaria sono, per espressa disposizione normativa, inammissibili.

Dopo questa premessa, che fissa un punto di rottura con il passato — in effetti
I’abbattimento del cartaceo si ¢ riverberato, in maniera pesante sull’intera organizzazione
della Struttura. Basti pensare che il numero di richieste quotidianamente protocollate ¢ stato
abbattuto di circa 1’80%. In altre parole, mentre fino al 22 luglio si acquisivano per esempio
100 istanze al giorno, dal 23 luglio ne sono pervenute 20. Cio si ¢ ripercosso anche sulla
organizzazione del personale —, ci soffermiamo a illustrare la funzione dal primo gennaio al
22 luglio. Tuttavia, ancor prima di inoltrarci, non possiamo non segnalare il fatto che nei
primi giorni, e possiamo dire fino ad ottobre, dall’entrata in funzione della piattaforma
“ConciliaWeb”, sono pervenute decine di istanze, con le modalita allora non piu in vigore,
che sono state dichiarate inammissibili. Tale precisazione ha il solo scopo di sottolineare che,
per alcuni mesi, il protocollo ha continuato ad avere i ritmi, pressoché, pre “ConciliaWeb”,
esclusivamente per I’incidenza di tali atti.

Dunque, 1 risultati, come abbiamo sopra accennato, dal primo gennaio al 22 luglio,
possono ritenersi, come puo rilevarsi dai grafici e tabelle sotto riportati, piu che lusinghieri.

Tale soddisfacente risultato ¢ da ascriversi al contributo del personale, non solo di
quello addetto esclusivamente a tale funzione, ma anche a coloro tutti — com’¢ stato illustrato
nella relazione sulle attivita svolte nell’anno 2017, pag. 21 —, impegnato in altri servizi. Il
quale, con impegno, vigore e grande senso di responsabilita, ha contribuito a raggiungere i
risultati che, adesso, possiamo definire ottimi.

Basti guardare i tempi medi di conclusione del tentativo obbligatorio di conciliazione

(giorni 32), che rapportati alla sospensione di tale attivita per tutto il mese di agosto, del
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periodo natalizio e pasquale, in cui i gestori chiedono la sospensione della trattazione (qualche
gestore lo chiede anche perché il proprio personale ¢ collocato in solidarieta); ben si pud
affermare che il tempo medio addirittura va molto al di sotto dei previsti 30 giorni.

Se esso, poi, dovesse essere raffrontato col tempo medio nazionale, allora non pud non
sottolinearsi che il traguardo raggiunto dal Co.Re.Com. Calabria ¢ davvero eccezionale.

Nonostante le note difficolta nell’avvio della piattaforma “ConciliaWeb”, nel periodo
luglio dicembre il tempo medio ¢ stato, invece, di 40 giorni. Nondimeno, alla luce sia
dell’utilizzo del nuovo sistema, sia delle criticita emerse, questo dato, a nostro modo di
vedere, puo ritenersi soddisfacente.

Con grande soddisfazione, a conclusione del presente paragrafo, si da contezza del

fatto che nel mese di ottobre dell’anno 2018 & stato azzerato il c.d. cartaceo.
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ISTANZE PER TENTATIVI DI CONCILIAZIONE ANNO 2018
(escluse le istanze pervenute tramite ''ConciliaWeb '")

VALORE COMPLESSIVO DELLE CONCILIAZIONI 597.463
ISTANZE PERVENUTE Numero TOTALE ISTANZE PERVENUTE
istanze
= ISTANZE TRATTATE IN
UDIENZA
ISTANZE TRATTATE IN UDIENZA 3.205
ISTANZE NON TRATTATE IN UDIENZA
(INAMMISSIBILI, IMPROCEDIBILI, ACCORDI FUORI 1052
UDIENZA, RINUNCE , MANCATA COMPARIZIONE DEL - " }iﬁg‘éﬁ;‘g” TRATTATE
CONVENUTO) (INAMMISSIBILI,
IMPROCEDIBILI, ACCORDI
FUORI UDIENZA, RINUNCE
,MANCATA
TOTALE 4457 COMPARIZIONE DEL
CONVENUTO)
Numero
ESITO ISTANZE R ESITO ISTANZE CONCILIAZIONI
ESITO POSITIVO
2. 8%
(it sliaccordifuoniudienza) = 4% s
_\ =ESITO POSITIVO
(in.clusi gli accordi fuori
ESITO NEGATIVO (Inclusi ex art. 8) 1213 udienza _
= ESITO NEGATIVO (Inclusi
ex art. 8)
MANCATA COMPARIZIONE 166 MANCATA
COMPARIZIONE
= INAMMISSIBILI/IMPROCE
INAMMISSIBILI/IMPROCEDIBILI/RINUNCE 342 27% DIBILI/RINUNCE
61%
TOTALE 4.457
DISTRIBUZIONE PER GESTORE Nl:lnero DISTRIBUZIONE PER GESTORE
istanze
FASTWEB 235
H3G 502
LINKEM 26
15%
TIM TELECOM 2222
TISCALI 125
3%
VODAFONE 643
WIND TELECOMUNICAZIONI 463 ® FASTWEB = H3G
5 LINKEM ® TIM TELECOM
ALTRI 241
B TISCALI 5 VODAFONE
TOTALE 4.457 WIND TELECOMUNICAZIONI ALTRI
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DISTRIBUZIONE PER ESITO

NUMERO
ESITO ISTANZE CONCILIAZIONI ISTANZE
MANCATA COMUNICAZIONE (ART.8 138
COMMA 3)
ACCORDO FUORI UDIENZA 772
CONCILIAZIONE 1.964
MANCATA COMPARIZIONE UTENTE 166
MANCATA CONCILIAZIONE 1.075
INAMMISSIBILE / IMPROCEDIBILE / 342
RINUNCIA
TOTALE 4.457

ESITO ISTANZE PERVENUTE

N/

" MANCATA COMUNICAZIONE (ART.8 COMMA 3)
® ACCORDO FUORI UDIENZA

= CONCILIAZIONE

B MANCATA COMPARIZIONE UTENTE

" MANCATA CONCILIAZIONE

W INAMMISSIBILE / IMPROCEDIBILE / RINUNCIA
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DISTRIBUZIONE PER PROVINCIA

ISTANZE PERVENUTE Numero
istanze
COSENZA 862 TOTALE ISTANZE PERVENUTE
CATANZARO 630 6%
19%
CROTONE 160 # COSENZA
14% ® CATANZARO
REGGIO CALABRIA 2517 # CROTONE
® REGGIO CALABRIA
VIBO VALENTIA 288 4% = VIBO VALENTIA
7 %
TOTALE 4.457
UDIENZE SVOLTE IN PRESENZA DELLE PARTI ltlumem ISTANZE SVOLTE IN PRESENZADELLE
istanze % PARTI
5% 20%
COSENZA 635
CATANZARO 436 ¥ COSENZA
14% ™ CATANZARO
REGGIO CALABRIA 1.851
= REGGIO CALABRIA
VIBOVALENTIA 175 = VIBOVALENTIA
58% = CROTONE
CROTONE 108
TOTALE 3.205
Numero
UDIENZE SVOLTE IN VIDEOCONFERENZA istanze ISTANZE SVOLTE IN VIDEOCONFERENZA
3%
COSENZA 87 8% \ 40%
19%
CATANZARO 66 = COSENZA
® CATANZARO
REGGIO CALABRIA 42 = REGGIO CALABRIA
B VIBOVALENTIA
VIBOVALENTIA 18 = CROTONE
CROTONE 6
30%
TOTALE 219
Numero
TIPOLOGIA DI SVOLGIMENTO DELLE 7E '
POLOGIADLSYOLGIMENTO UDIEN istanze MODALITTA' DISVOLGIMENTO DELLE
UDIENZE
NORMALE 2.517 8%
B NORMALE
VIDEO 219 = ViDEO
TOTALE 2.736 92%
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2.1.4 11 Procedimento ex art.5.

Quanto riportato nel paragrafo precedente, si riflette ovviamente sui procedimenti ex
art.5.

I numeri dei ricorsi sono (dati fino al 22 luglio 2018):

Istanze di provvedimenti temporanei pervenute 350
di cui

Istanze inammissibili 35

Istanze accolte dall’operatore e archiviate 216

Istanze rigettate 12

Provvedimenti temporanei adottati 87

Emerge, gia da un primo sguardo, che una buona parte vengono risolti spontaneamente
dai gestori. Sono sempre meno 1 casi per cui si chiede all’AgCom 1’applicazione della
sanzione.

Dal 23 luglio 2018 i dati sono reperibili in piattaforma “ConciliaWeb”.

2.1.5 Definizione delle controversie.

Nell’anno di riferimento abbiamo assistito ad una decremento del numero delle istanze
di definizione delle controversie che da 727, introitate nell’anno 2017, sono passate a 522 nel
2018, il dato comprende anche i provvedimenti temporanei.

In ordine alle istanze di definizione: 47 sono state archiviate per accordo intervenuto
tra le parti, prima dell’udienza di discussione, 51 per inammissibilita e/o improcedibilita, 217
per accordo intervenuto durante I’udienza di discussione e 39 mediante determinazione o
deliberazione, a seconda del valore del decisum.

A partire dal 2014, le controversie di valore non superiore a 500,00 euro sono definite
con determinazione direttoriale, giusta delega del Comitato (deliberazione del 17 luglio 2014,
n. 234), mentre dal 2016 con tale tipo di provvedimento sono decisi anche 1 rigetti integrali, le

inammissibilita/improcedibilita (deliberazione del 27 luglio 2017, n. 26).
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ISTANZE TRATTATE NELL’ANNO 2018

Conciliate in udienza 217
Inammissibili/Rigettate 51
Transatte fuori udienza 39
Riattivazione servizio 11
Definite 39
Rinuncia 47

In corso di procedimento 118

Totale 522

ISTANZE TRATTATE
SUDDIVISE PER TIPOLOGIA DI ESITO

O conciliata in udienza

O inammissibili/rigettate
Otransatte fuori udienza
Oriattivazione servizio

@ definite

B rinuncia

Oin corso di procedimento

Nel corso del 2018 sono stati trattati e conclusi anche 391 ricorsi incardinati nel 2017,
129 si sono conclusi con decisione amministrativa (26 con deliberazioni e 103 con
determinazioni direttoriali), la restante parte per accordo intervenuto durante le udienze di
discussione e /o per accordo fuori udienza o rinuncia.

Di conseguenza, il numero complessivo dei provvedimenti decisori ¢ piuttosto
robusto, tenuto conto che sono state portate a termine 168 istanze (129 del 2017 e 39 del
2018). Per quanto concerne il numero dei ricorsi ancora pendenti — stante 1’entrata in funzione
della piattaforma “ConciliaWeb”, il dato € in continuo aggiornamento.

Come puo ricavarsi dal dato sopra citato, una parte consistente delle istanze sono
infondate o pretestuose, e cid a motivo che i ricorrenti o i loro rappresentanti non accettano le

proposte di accordo formulate dagli operatori nella fase di conciliazione. Tali istanze, al di la
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di facili altre considerazioni, costituiscono un aggravio dal punto di vista del carico di lavoro,
senza alcun beneficio per il ricorrente.

Appare utile evidenziare che entro il mese di marzo 2019 tutto il c.d. cartaceo sara
azzerato.

Tra le tematiche sottoposte all’esame di questo Co.Re.Com., si confermano per la
particolare frequenza, le contestazioni relative al ritardo nell’attivazione dei servizi, la
sospensione dei servizi (fonia e/o ADSL), la mancata riparazione del guasto (c.d.
malfunzionamento) e le contestazioni relative a problemi nell’espletamento delle procedure di
migrazione (una procedura che richiede approfondimento istruttori, e che il nuovo
Regolamento di procedura ha escluso dalla competenza dei Co.Re.Com.). Tra le questioni
frequenti, rientrano ancora l’attivazione di servizi non richiesti, 1’applicazione di profili

tariffari diversi da quelli contrattualmente previsti e 1’irregolarita delle fatturazioni

ISTANZE TRATTATE SUDDIVISE PER TIPOLOGIA DI DISSERVIZIO
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Il grafico successivo mette in evidenza, invece, il numero delle istanze suddivise per
gestore. Tra questi, la Tim- Telecom Italia registra il dato numericamente piu rilevante di

istanze di definizione. Segue 1’operatore Wind Tre, Vodafone Italia, Sky Italia e Fastweb.

ISTANZE TRATTATE SUDDIVISE PER GESTORE
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Relativamente alla provenienza, valutata in base alle province, le domande ammesse
sono cosi ripartite: 307 (59%) Reggio Calabria, 98 (19%) Cosenza, 65 (12%) Catanzaro, 34
(7%) Vibo Valentia e 18 (3%) Crotone.

ISTANZE TRATTATE SUDDIVISE PER PROVINCIA
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Infine, per quanto concerne il valore delle controversie (sulla base delle somme
riconosciute ai ricorrenti) i rimborsi e gli indennizzi ammontano a euro 72.582,46 pari al

93%, e gli storni di fatture a euro 5.143,97, pari al 7%, sul totale di euro 77.726,43.

2018

Indennizzo

Rimborso
Storno

TOTALE | € 77.726,43

* importo indennizzato per 193 istanze transatte in/fuori udienza

IMPORTO INDENNIZZATO PERN. 193 ISTANZE TRANSATTE IN/FUORI
UDIENZA ANNO 2018

1% 7%

92%

mIndennizzo ®mRimborso m Storno
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2.2 Vigilanza sul rispetto delle norme in materia di esercizio dell’attivita
radiotelevisiva locale, mediante il monitoraggio delle trasmissioni dell’emittenza
locale privata, nonché di quella della concessionaria pubblica, per I’ambito di
diffusione regionale, con particolare riferimento agli obblighi in materia di
programmazione, anche a tutela delle minoranze linguistiche e dei minori,
pubblicita e contenuti radiotelevisivi previsti dal Tusmar, come integrato dai

Regolamenti attuativi dell’ Autorita.

II Co.Re.Com, giusta delega dell’Autorita per le garanzie nelle Comunicazioni
(AgCom), ha il compito di verificare il rispetto delle norme che disciplinano la trasmissione
dei contenuti da parte delle emittenti radiofoniche e televisive per garantire il pluralismo
sociale e politico, il diritto all’informazione, la tutela degli utenti, dei minori e delle
minoranze linguistiche (vedi tra gli allegati).

L’attivita ricomprende 1’accertamento, anche su segnalazione di terzi, lo svolgimento
dell’istruttoria e la trasmissione della relazione di chiusura della fase istruttoria, come previsto
dal Regolamento in materia di procedure sanzionatorie dell’Autorita, per le violazioni in
materia di Tutela dei Minori e Garanzia dell’utenza, in materia di pubblicita e obblighi di
programmazione degli operatori locali, nonché in tema di tutela del pluralismo socio-politico.

Il raggiungimento delle predette finalita viene assicurato attraverso il monitoraggio
della programmazione delle emittenti che hanno sede legale nel territorio regionale, con
raccolta sistematica dei dati, rilevazione e analisi delle trasmissioni.

Le risorse umane impiegate, avuto anche riguardo al tempo di lavoro dedicato, si sono
mantenute a livelli di sottodimensionamento, fatta eccezione per 1’ultimo trimestre del 2018,
in cui l'ufficio si ¢ accresciuto di nuove forze. L’eccezionale impegno operativo e
I’intensificazione delle energie profuse da tutti gli interpreti del monitoraggio ha condotto,
come appresso vedremo, ai consueti e prestigiosi risultati.

In tale scenario, e nell’ottica di consentire la migliore allocazione possibile delle
risorse disponibili, si ¢ strategicamente mantenuta una metodologia flessibile nella
ripartizione dei marchi da monitorare, adeguata alle diverse competenze specialistiche
maturate da ciascuno dei monitori. Si ¢ altresi concentrata 1’attenzione sullo sviluppo di forme
di gestione associata e condivisa delle funzioni, avviata nel 2017 e perfezionata nel 2018.

Cio premesso, ’attivita di monitoraggio comporta la vigilanza sulle emittenti, con

necessita di campionare i dati, di contestare le eventuali infrazioni accertate, di predisporre le
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relazioni istruttorie da trasmettere in AgCom, volte o all’archiviazione del procedimento o
dell’irrogazione della sanzione. Tali attivita richiedono la massima cura, avendo il loro
corretto assolvimento, il pregio di ridurre il rischio di avvio di procedimenti sanzionatori
inutiliter data, potenzialmente pregiudizievoli per 1’efficienza e I’efficacia della P.A. D’altro
canto, 1’adozione delle misure sanzionatorie richiede adeguata cautela, potendo le necessita
difensive incidere sulle condizioni finanziarie, spesso precarie, delle aziende soggette ai
controlli.

L’ufficio ¢ dotato di un sistema di telemonitoraggio e registrazione H24 di gran parte
delle emittenti/marchi televisivi locali calabresi, che consente un efficace controllo
dell’offerta televisiva locale. In tal senso, gli operatori/monitori, eseguono il minutaggio e la
catalogazione dell’emesso televisivo, in conformita a quanto previsto dalla normativa vigente
e dalle linee guida AgCom.

L’analisi viene effettuata utilizzando un software di gestione palinsesti televisivi, che
permette, da una parte, di analizzare i file video alla luce di quanto disposto dal manuale
operativo AgCom nelle diverse aree di monitoraggio, dall’altra, di creare un data base in cui
immettere tutti 1 dati raccolti per poterli estrarre in tabelle in formato precostituito, per
assicurare I’omogeneita dei flussi informativi e, allo stesso tempo, consentire elaborazioni e
analisi piu approfondite e dettagliate per far fronte alle esigenze informative del Co.Re.Com.
e della stessa AgCom.

Il confronto costante con 1I’AgCom, consente poi una pertinente e proficua valutazione
delle rilevazioni, con una maggiore oculatezza delle proposte sanzionatorie ed accrescimento

in termini di economicita, efficienza ed efficacia dell’azione amministrativa.

I NUMERI DEL 2018

I1 dettaglio del monitoraggio per 1’anno 2018 ¢ sintetizzato nelle pagine che seguono.

Giova rilevare i dati inerenti alle ore e marchi esaminati, suddivisi tra I e II semestre.

I marchi monitorati nel corso del 2018 sono stati 21 (ivi inclusa Rai Tre Regione), ma
le settimane monitorare sono state ben 33. Tra queste, 15 settimane sono state dedicate
esclusivamente alla vigilanza nell’area del pluralismo politico-istituzionale e socio-culturale,
18 alla vigilanza h 24 di tutte le aree delegate.

Le ore monitorate sono state complessivamente 3353:49:23 hh:mm:ss, suddivise come

da tabella: 2008:03:31 nel I semestre e 1345:45:52 nel 1I semestre.
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L’analisi ha dato luogo all’avvio di procedimenti sanzionatori, per la cui illustrazione

si rimanda al paragrafo all’uopo dedicato.

Totale ore monitorate
2008:03:31 1345:45:52 3353:49:23
(hh:mm:ss)
Emittenti monitorate 12 9 21
Procedimenti TV avviati 3 3 6
Procedimenti TV conclusi 1 4 5

Le elezioni politiche del 4 marzo 2018 hanno inciso sulla tipologia di controllo
adottata nel primo semestre, finalizzata anche alla verifica del rispetto delle regole in tema di
par condicio.

Nel secondo semestre la flessione ¢ solo apparente, tenuto conto del periodo di ferie
estive e dell’attivita formativa per i nuovi collaboratori. Quanto al numero delle emittenti,
I’affievolimento ¢ da imputare all’ampiezza e all’onerosita del monitoraggio H24, rispetto a
quello adoperato in periodo di par condicio, circoscritto solamente a taluni contenuti.

Di seguito, i dati relativi alle risultanze del solo monitoraggio H24 (2733:53:13
hh:mm:ss ) su tutte le emittenti, riportati in grafici e tabelle riassuntive.

La classificazione riflette la nomenclatura prevista dall’Allegato C) alla Deliberazione
dell’ Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni n. 54/03/CONS, pubblicata nella Gazzetta
Ufficiale della Repubblica Italiana del 15 marzo 2003, n. 62. A tali voci sono state aggiunte
quelle delle campagne sociali, della pubblicita istituzionale, del product placement e

all’assenza di immagine, giusto per classificare pit compiutamente possibile 1’emesso

televisivo.
Tabella 1
Tipologia percentuale tempo totale
la - Telegiornale 9,6% 262:46:41
2b - Giochi Televisivi 0,2% 4:19:23
3 - Talk Show 0,1% 2:47:21
4 - Manifestazioni Sportive 1,8% 49:11:45
5a - Pubblicita 1,4% 38:55:22
5b - Telepromozioni 4,6% 126:47:44
5c¢ - Sponsorizzazioni 0,2% 5:39:56
5d - Campagne Sociali 0,0% 0:50:05
6 - Televendite 0,2% 5:00:08
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Tipologia percentuale tempo totale
7a - Film Cinematografici 12,6% 344:21:07
7b - Film TV 1,0% 27:36:13
8a - Miniserie - Sceneggiato 0,1% 1:57:44
8b - Telefilm 0,4% 12:17:51
8c - SitCom (Situation Commedies) 0,0% 1:15:16
8e - Comiche d'Epoca 0,1% 1:29:59
9a - Documentari Storia - Geografia 4.,2% 115:11:20
9b - Documentari Scienza 0,9% 25:33:13
10c - Inchieste 0,0% 0:48:02
10d - Rubriche di Approfondimento delle Testate Giornalistiche 3,6% 99:40:02
10e - Costume e Societa 10,2% 280:05:09
10f - Rubriche Religiose 1,1% 30:56:12
10g - Dibattiti 0,1% 3:48:47
10h - Rubriche di Approfondimento Sportivo 0,9% 24:27:56
10j - Approfondimento Culturale 5.1% 138:39:16
11a - Concerti 1,5% 41:54:02
11b - Balletti 3,4% 93:52:00
11c - Lirica 0,1% 1:50:46
11d - Prosa 2,7% 73:32:20
12 - Cartoni Animati per Bambini 4,7% 128:46:13
13a - Programmi Musicali 2,5% 67:13:25
13b - Reality Show 0,4% 10:31:04
13c - Programmi di Montaggio 3,1% 83:53:48
13d - Varieta 0,6% 15:19:03
13f - Programma Contenitore Radiofonico 0,6% 17:13:41
13g - Cartoni Animati per Adulti 0,2% 6:25:06
13h - Trasmissioni per Bambini 0,1% 1:22:34
14a - Anteprima 0,0% 1:02:54
14b - Promo 0,8% 21:56:26
14c - Rotocalchi 0,1% 2:30:56
14d - Meteo 0,3% 8:43:15
14g - Trasmissioni di Servizio 7,5% 204:14:16
14h - Inaugurazioni 0,0% 1:01:25
14i - Premiazioni 0,1% 4:05:30
14j - Manifestazioni di Piazza 0,6% 15:37:42
15a - Santa Messa 0,3% 7:04:39
15b - Eventi Religiosi 1,8% 50:04:54
16b - Sigle 0,9% 24:35:11
16¢ - Intervalli 2,2% 59:16:09
16d - Segnale orario 0,0% 0:17:32
19 - Comunicazione Politica 0,0% 2:04:52
20 - Immagini Fisse o Ripetitive 0,3% 9:23:40
21 - Assenza di Segnale/Immagine 6,4% 175:33:18
Totale 2733:53:13

37




20 - Imm agini Fisse o Ripetitive
164 - Segnale orario

16b - Sigle

15a - Santa Messa

14i - Premiazioni

14g - Trasmissioni di Servizio

14c¢ - Rotocalchi

14a - Anteprima

13g - Cartoni Animati per Adulti
13d - Varieta

13b - Reality Show

12 - Cartoni Animati per Bambini
11c - Lirica

11a - Concerti

10h - Rubriche di Approfondimento Sportivo

101 - Rubriche Religiose

10d - Rubriche di Approfondimento delle Testate..

9b - Documentari Scienza
8e - Comiche d'Epoca

8b - Telefilm

7b - Film TV

6 - Televendite

Sc - Sponsorizzazioni

5a - Pubblicita

3 - Talk Show

1a - Telegiornale
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Grafico n. 1
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Il grafico riportato appalesa una vasta gamma di

80% 10,0% 12,0% 14,0%

prodotti garantiti in favore

dell’utenza. La tipologia maggiormente presente ¢ quella dei film cinematografici.

Rilevante ¢ altresi la presenza di programmi di costume e societa, dei telegiornali e

delle trasmissioni di servizio. Rispetto allo scorso anno, si osserva un consistente

ridimensionamento delle televendite.
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Pluralismo politico — sociale.

Il presente paragrafo ¢ dedicato ai dati inerenti i 21 marchi esaminati in tutte le aree
del monitoraggio, compreso il pluralismo, in periodo non elettorale.

L’indagine sui TG monitorati nel I e nel II semestre del 2018 (per un totale di:
262:46:41 ore/mm/ss), ha portato ad estrapolare i seguenti dati di tempo dedicato al
pluralismo politico-sociale:

o 78,78% per i SOGGETTI SOCIO-CULTURALLI,

o 21,22% per i SOGGETTI POLITICO-ISTITUZIONALL

Il trend ¢ sostanzialmente sovrapponibile a quello dello scorso anno (rispettivamente
78,09% e 21,91%).

Il grafico appresso riportato rappresenta visivamente la diversa consistenza tra i due

valori.

Grafico n. 2

21,22%

m Soggetti socio-culturali
= Soggetti politico-istituzionali

78,78%

Il grafico n.3, invece, riporta il tempo antenna - in valore percentuale - per i TG
trasmessi dal succitato campione di marchi, sempre in periodo non elettorale, suddiviso tra 1

soggetti politici e 1 soggetti istituzionali.
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Graficon. 3

31,93%

H soggetti istituzionali
B soggetti politici

68,07%

Come appena visto il tempo antenna dedicato ai soggetti istituzionali ¢ stato il 68,07%,
rispetto all’intero spazio abbracciato dal pluralismo politico-sociale; i soggetti politici, invece,
hanno occupato il rimanente 31,93 %.

Da un confronto con i dati dello scorso anno, pud osservarsi una sostanziale prossimita
di valori (rispettivamente il 74,56% e il 25,44 %).

Il grafico n. 4 riporta - in valore percentuale - il tempo antenna, dedicato ai soggetti
istituzionali, suddiviso tra le diverse Autorita ed organi (Presidente della Repubblica,

Parlamento, Governo, etc.).
Grafico n. 4
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Lo spazio ¢ stato come di seguito ripartito:

a) 60,68%, alle Istituzioni Comunali;

b) 31,97%, alle Istituzioni Regionali;

¢) 1,93%, alle Istituzioni Provinciali;

d) 0,65%, al Governo;

e) 4,44%, al Parlamento;

f) 0,33%, al Presidente della Repubblica.

I dati presentano a livello locale una sostanziale invarianza rispetto all’anno
precedente, mentre a livello nazionale si & accresciuto lo spazio dedicato al Parlamento
rispetto a quello dedicato al Governo.

Il grafico appresso indicato (n. 5) rappresenta, invece, la percentuale di tempo antenna,

riservata a ciascun soggetto politico.
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Tempi concernenti il pluralismo socio-culturale.
Nel grafico n. 6 ¢ illustrato il tempo antenna - in valore percentuale - suddiviso tra i
soggetti del pluralismo socio-culturale (corrispondente, come visto, al 78,78% delle ore totali

TG trasmesse).
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22 - Gente Comune
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In ordine, i soggetti maggiormente rappresentati sono:

A e

La partecipazione dei soggetti del pluralismo socio-culturale si ¢ distribuita in modo

variegato.

Amministratori locali (21,42%);

Mondo dello spettacolo (10,73%);

Partiti, Movimenti politici, ecc. (8,60%);

Associazioni di Soggetti di Rilievo per il Pluralismo Sociale (8,39%);

Mondo delle professioni (7,86%).

Approfondimento TG Regionale - 71 gg a campione.

Merita una breve trattazione 1’analisi del monitoraggio sul TG Rai-Regione per il

2018. Come nei paragrafi precedenti, il criterio di misura utilizzato ¢ quello del tempo

antenna, in luogo del tempo parola.

Il tempo antenna ¢ in percentuale cosi distribuito:

a) 83,62% rispetto ai SOGGETTI SOCIO-CULTURALLI;

b)

16,38% per i SOGGETTI POLITICO-ISTITUZIONALL
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Volendo proporre un confronto con le rilevazioni dello scorso anno, emerge un
decremento dello spazio dedicato ai soggetti politico istituzionali, i quali sono passati da un
valore del 24,88% all’attuale 16,38%. Di converso e parallelamente, si registra un aumento
della percentuale di tempo occupata dai soggetti socio culturali, passata dal pregresso 75,12 %
all’attuale 83,62%.

La distribuzione tra le due tipologie offre un’indicazione del diverso peso riservato

nell’assegnazione degli spazi del TG tra le due fonti.

Tempi concernenti il pluralismo politico-istituzionale TG Regionale - 71 gg a
campione.

L’analisi prosegue in modo piu specifico, attraverso I’illustrazione della percentuale di
spazio nel TG-Regione dedicata ai soggetti istituzionali.

Il tempo occupato da tali figure ¢ stato distribuito assegnando la consueta prevalenza
alle istituzioni locali rispetto a quelle nazionali. Focalizzando 1’attenzione su tali tipologie di
soggetti, si appalesa infatti come - rispetto al tempo totale - 1’85,61% ¢ stato riservato alle
prime, mentre alle seconde ¢ stato dedicato il minore 14,38%.

Nell’ordine, lo spazio complessivo ¢ stato cosi suddiviso:

1. 51,29%, per le Istituzioni Comunali;
34,33%, per le Istituzioni Regionali;
4,47% per il Presidente della Repubblica;
1,26%, per il Parlamento;

A

8,65%, per 1l Governo/Ministri/Sottosegretari.

Qui appresso, i dati appena esposti, sono rappresentati in versione grafica.
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Procedimenti sanzionatori.

Nel 2018 sono stati avviati 6 procedimenti di contestazione di violazione, di cui 5
conclusi.

Tra i casi esaminati, alcuni meritano di essere segnalati.

Una prima questione, di particolare interesse per gli operatori del settore, riguarda
I’affollamento pubblicitario registrato per un’emittente tematica.

L’analisi condotta ha portato ad individuare una programmazione incentrata sul
“wedding show” con programmi rivolti a illustrare le varie fasi e attivita afferenti
all’organizzazione dell’evento. In specie, sono stati messi in onda filmati di cerimonie nuziali
durante la funzione laica o religiosa, dando ampio risalto agli allestimenti floreali, alle
immagini del ricevimento, alle tavole imbandite, all’auto da noleggiare, all’acconciatura della
sposa, alle bomboniere, agli studi fotografici, agli arredamenti, nonché alle location scelte per
intrattenere gli invitati, etc. In ciascun servizio viene dato ampio rilievo alle attivita
commerciali, con la comparsa di loghi ed indirizzi identificativi delle varie aziende.

L’ufficio ha classificato ciascun programma, sebbene non ne fosse individuata la
natura, nell’ambito delle “telepromozioni”.

L’inquadramento della fattispecie, invero, non si presentava agevole, essendo 1 vari
servizi trasmessi caratterizzati da significative differenze rispetto alla fattispecie “tipica”.

Non si trattava, infatti, diversamente dai “casi di scuola”, di una forma di pubblicita
facilmente riconoscibile, giacché realizzata “nell’ambito di un programma”, distinta da
quest’ultimo mediante 1’adozione di “elementi di discontinuita formale” e caratterizzati dal
“cambio del contesto scenico”.

Effettivamente, la natura tematica dell’emittente, la tipologia dei programmi messi in
onda, poteva indurre a qualificarli di natura informativa e, dunque, a ritenerli non
assoggettabili alla disciplina sull’affollamento pubblicitario. Sennonché, tenendo conto che 1
servizi venivano registrati all’interno di aziende, sono stati valutati, per come proposti,
“direttamente rivolti ad incrementare la notorieta dell 'azienda mediante la presentazione dei
suoi prodotti o servizi”. Nella quasi totalita del casi, infatti, 1 servizi venivano promossi da un
conduttore, il quale enfatizzava il prodotto/servizio descritto, lasciando emergere il proprio
intento promozionale. Per il che, ’analisi dei contenuti esaminati e I’assenza di comparazione
con altre aziende dello stesso settore, ha portato I’ufficio a propendere per la natura

promozionale (a tale proposito v. ex multis, T.A.R. Lazio sez. I, 25 maggio 2002, n. 4564,
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Foro amm. TAR 2002, 1632: “la presentazione, nell'ambito di un filmato a carattere
culturale (" Cultura news "), prodotto dalla Rai, di un'automobile della Fiat (" Barchetta "),
senza alcuna informazione obiettiva e senza la comparazione con altre autovetture, presenta,
indubbiamente caratteri promozionali, e gli indizi raccolti sono sufficienti ad individuare la
natura di pubblicita ingannevole, anche in mancanza della prova del rapporto di
committenza”).

In ragioni di tali supposti & stato avviato un procedimento di contestazione di
violazione, conclusosi con la relazione istruttoria con cui gli atti sono stati trasmessi ad

AgCom, la quale ha condiviso le scelte per cui si ¢ optato: “Pertanto, questa Autoritd

concorda con guanto rilevato dal CO.RE.COM. circa la natura promozionale della maggior

parte dei programmi trasmessi dalla societa ...omissis... ..... nel periodo preso a riferimento.
La presentazione delle aziende, delle loro attivita, dei vari prodotti svolta in modo cosi
dettagliato sembra andare ben oltre lo scopo informativo e anche il conduttore televisivo
risulta aver svolto una azione promozionale che é stata esercitata attraverso l’invito e
l’esortazione ai telespettatori, ad avvalersi dei servizi/prodotti descritti.” (v. Delibera n.
227/18/CSP).

Altra fattispecie di particolare rilievo, riguarda il fenomeno delle diffusioni
interconnesse di cui all’art. 29 del d.lgs. 177/05 (cd. T.U.S.M.A.R.). La norma consente,
previa autorizzazione ministeriale, la trasmissione di programmi in contemporanea da parte
delle emittenti radiotelevisive private locali. L'autorizzazione abilita a trasmettere in
contemporanea per una durata di sei ore per le emittenti radiofoniche e di dodici ore per le
emittenti televisive.

Lo scrupoloso lavoro dell’ufficio ha permesso di accertare, in tesi, la possibile
violazione della disposizione per il superamento del limite massimo giornaliero di
interconnessione e per 1’accertamento di un affollamento pubblicitario superiore a quello
concesso dalla legge per I’emittente ricevente.

La norma, invero, piuttosto vaga, non si prestava ad un’interpretazione perspicua,
tant’¢ che non vi era nessun precedente in materia.

Nondimeno, dopo un’intensa attivita di ricerca, e all’esito del delicato lavoro dei
monitori, la violazione ¢ stata contestata. Il lavoro ¢ stato apprezzato dall’ AgCom, la quale,
con la DELIBERA N. 267/18/CSP, ha approvato i rilievi espletati e, ancora una volta, ha

ritenuto “la proposta ... ... ... meritevole di accoglimento”.
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2.2.1 Tutela dei Minori. TV e nuovi media.

La tutela dei minori ¢ ambito di particolare attenzione in sede di esercizio della delega
alla Vigilanza — monitoraggio dei programmi televisivi trasmessi dai servizi di media
audiovisivi locali.

11 contenuto della delega puo essere sintetizzato nell’accertamento della violazione di
norme nelle cosiddette fasce protette e, in generale, di quelle poste a tutela dei minori. A tal
proposito, le sanzioni irrogate dall’ Autorita alle emittenti locali calabresi negli ultimi anni - su
proposta del Co.Re.Com. — hanno rappresentato un deterrente valido ad un maggior rispetto
delle regole.

Nel 2018 sono state contestate plurime violazioni in tale ambito.

Le piu frequenti hanno riguardato la trasmissione, in fascia protetta, di spot
pubblicitari di bevande superalcoliche.

Com’¢ noto, ai sensi dell’art. 34, commi 6 e 7, del decreto legislativo 31 luglio 2005,
n. 177 e s.m.i., “le emittenti televisive, anche analogiche, sono altresi tenute a garantire,
anche secondo quanto stabilito nel Codice di cui al comma 6, l’applicazione di specifiche
misure a tutela dei minori nella fascia oraria di programmazione dalle ore 16,00 alle ore
19,00 e all’interno dei programmi direttamente rivolti ai minori, con particolare riguardo ai
messaggi pubblicitari, alle promozioni e ogni altra forma di comunicazione commerciale
audiovisiva”.

In particolare, secondo il codice di autoregolamentazione tv e minori, in questa
fascia oraria si dovra evitare la pubblicita in favore di “bevande superalcoliche e alcoliche,
queste ultime all’interno dei programmi direttamente rivolti ai minori e nelle interruzioni
pubblicitarie immediatamente precedenti e successive”.

Orbene, una volta accertata la trasmissione dello spot vietato in fascia protetta,
’ufficio si ¢ adoperato per contestare 1’illecito, proponendo ad AgCom I’irrogazione della
sanzione. Questi con la DELIBERA N. 139/18/CSP, ha condiviso la proposta ritenendola
“meritevole di accoglimento”.

Altro caso di sicuro interesse ¢ rappresentato dall’accertamento della trasmissione, in
fascia protetta, di film potenzialmente nocivi allo sviluppo fisico, mentale o morale dei
minori, nonché la messa in onda - fuori dalla predetta fascia - di film vietati e/o contenenti

scene inappropriate alla visione dei minori, in assenza di appositi accorgimenti tecnici
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(segnalazione acustica o visiva in sovrimpressione) atti ad individuare il pubblico adatto alla
visione.

Anche tali fattispecie sono state accertate e perseguite nei termini di legge.

2.3 Esercizio del diritto di rettifica con riferimento al settore radiotelevisivo locale,
relativamente alle funzioni istruttorie e decisorie in applicazione dell’art.32,
commi 3 e 4, del D. Lgs. 31 luglio 2005, n. 177, recante il Testo unico della

radiotelevisione.

I Co.Re.Com, su delega dell’AgCom, svolge tale funzione esclusivamente
nell’ambito radiotelevisivo locale.

Tale servizio tende a tutelare i soggetti ai quali sono stati attributi atti, pensieri,
affermazioni, dichiarazioni contrari a verita, da parte di una radio e/o di una televisione locali,
private o pubblica. Costoro, in tali casi, hanno la facolta di richiedere all’emittente la
diffusione di proprie dichiarazioni di replica. Infatti, in senso piu tecnico la persona fisica o
giuridica che ritiene lesi 1 suoi interessi morali o materiali da trasmissioni radiotelevisive,
deve, innanzitutto, chiedere all’emittente stessa la diffusione di dichiarazioni di replica.

La comunicazione di rettifica da parte dell’emittente destinataria della richiesta, deve
essere effettuata entro quarantotto ore dalla ricezione della relativa richiesta, nella fascia
oraria e con il rilievo corrispondenti a quelli della trasmissione che ha dato origine alla lesione
degli interessi.

Se I’emittente non accoglie tale istanza, il soggetto puo rivolgersi al Co.Re.Com che,
accertata 1’attendibilita della stessa, obbliga 1’emittente a trasmettere la notizia da rettificare.
Nel caso in cui I’emittente non rispetti I’ordine impartito, si trasmette la relativa
documentazione all’AgCom, la quale, entro cinque giorni, potra decidere se dar seguito alla
richiesta o dichiararne 1’infondatezza, su richiesta dell’emittente o del soggetto che si ritiene
leso .

Nel corso dell’anno in esame non sono pervenute richieste.
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2.4  Vigilanza sul rispetto dei criteri fissati nel nuovo regolamento relativo alla
pubblicazione e diffusioni dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa in

ambito locale.

La vigilanza sui sondaggi ¢ una delle materie delegate al Co.Re.Com dall'Autorita per
le Garanzie nelle Comunicazioni, con la convenzione sottoscritta il 19/21 dicembre 2017.

Il Co.Re.Com ha il compito di vigilare, in ambito locale, sul rispetto dei criteri fissati
nel “Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di
comunicazione di massa’, sia per quanto riguarda i sondaggi d'opinione, sia per quanto
riguarda i sondaggi politici ed elettorali.

La vigilanza viene effettuata sui mezzi di comunicazione di massa della regione,
grazie all’attivita di monitoraggio d’ufficio - svolta a cadenza periodica - e sulla base di
segnalazioni da parte di singoli utenti, associazioni e organizzazioni.

Verifica la completezza e la correttezza della pubblicazione o diffusione dei risultati di
un sondaggio (ogni sondaggio deve essere accompagnato dalla nota informativa) e la
contestualita fra la diffusione dei risultati dello stesso e I'invio del documento alle Autorita di
vigilanza nazionali.

Le principali norme che regolano I'attivita sono:

e Legge 31 luglio 1997, n. 249;

e Legge regione Calabria 22 gennaio 2001, n. 2;

e Legge 22 febbraio 2000, n. 28, come modificata dalla Legge 6 novembre 2003, n.

313;

e Delibera Agcom n. 256/10/CSP;

e Regolamento sondaggi (allegato A alla delibera Agcom n. 256/10/CSP).

L’esercizio di tale funzione (di ufficio) non ha comportato alcun rilievo.

Non sono pervenute segnalazioni da parte di terzi.

2.5 Il Registro degli Operatori della Comunicazione.

L’attivita di verifica dell’aggiornamento delle posizioni nell’ambito del Registro degli
Operatori di comunicazione (d’ora innanzi Registro), come da delega, ¢ proseguita anche nel
2018, come del pari anche il supporto fornito agli operatori per la gestione delle procedure

informatizzate.
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http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:1997-07-31;249!vig=
http://demetra.regione.emilia-romagna.it/al/articolo?urn=er:assemblealegislativa:legge:2001;1
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2000-02-22;28!vig=2017-07-04
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2000-02-22;28!vig=2017-07-04
http://www.agcom.it/documentazione/documento?p_p_auth=fLw7zRht&p_p_id=101_INSTANCE_kidx9GUnIodu&p_p_lifecycle=0&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_kidx9GUnIodu_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_INSTANCE_kidx9GUnIodu_assetEntryId=657860&_101_INSTANCE_kidx9GUnIodu_type=document
http://www.assemblea.emr.it/corecom/attivita/il-corecom-per-i-cittadini/vigilanza-sondaggi/Regolamentosondaggi_allegatoAalladeliberan.256_10_CSP.pdf

Non ¢ inutile rammentare che il Registro, istituito con la L.249/1997, ha la finalita di
garantire la trasparenza e la pubblicita degli assetti proprietari, di consentire 'applicazione
delle norme sulla disciplina anti-concentrazione, la tutela del pluralismo informativo e il
rispetto dei limiti previsti per le partecipazioni di societa estere.

La funzione comprende, nell’ambito della rispettiva competenza territoriale, lo
svolgimento dei procedimenti di iscrizione, di cancellazione, gli aggiornamenti delle posizioni
degli operatori, nonché il rilascio delle certificazioni di iscrizione.

A livello gestionale ¢ consolidata I’integrazione del sistema di gestione del Registro

nel portale www.impresainungiorno.gov.it.

L’uso della Carta Nazionale dei Servizi ¢ attiva gia dal 2013 ed obbliga tutti gli
operatori iscritti (anche soggetti non camerali quali associazioni - fondazioni) a dotarsi della
CNS rilasciata dalle Camere di Commercio e da altre Pubbliche Amministrazioni per poter
effettuare gli adempimenti.

Grazie all’impegno profuso dall’Ufficio, che ha continuato a dare adeguata pubblicita
al sistema gestionale sia attraverso il proprio sito istituzione sia attraverso I’invio di e-mail
informative, si sono ridotti notevolmente gli operatori che, in questa fase (es. connessione
tramite CNS, configurazione del profilo nel portale impresainungiorno.gov.it, compilazione
dei modelli etc.), richiedono informazioni e/o assistenza.

Il sistema, creato con I’intento di instaurare un interscambio informativo tra il Registro
Imprese — REA - gestito dalle Camere di Commercio e quello in parola, consente la
generazione (ai fini delle informazioni proprie di quest’ultimo) di comunicazioni automatiche
di variazione degli assetti proprietari degli operatori iscritti sulla base delle modifiche
intervenute presso il Registro delle Imprese, favorendo la tenuta aggiornata dell’archivio e
riducendo al minimo 1 tempi legati ai procedimenti istruttori.

Gli obblighi di comunicazione al Registro — come sopra evidenziato — sono stati in
parte modificati con 1’entrata in esercizio della funzione di monitoraggio automatico per
effetto della Deliberazione n.565/13/Cons. In particolare ¢ stato modificato 1’art.10
dell’Allegato A alla Deliberazione n.666/08/Cons, che ha previsto, per 1 soggetti iscritti nel
Registro delle Imprese (che hanno effettuato la comunicazione annuale secondo le modalita di
cui all’art.11 del suddetto allegato A), ’esenzione di comunicare variazioni relative ai dati

anagrafici, agli organi amministrativi e agli assetti proprietari gia depositati alla Camera di
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http://www.impresainungiorno.gov.it/

Commercio, fermo restando 1’obbligo di comunicazione delle informazioni non acquisibili
automaticamente dal Registro delle Imprese.

Il processo di innovazione tecnologico, in linea con gli obiettivi prefissati dalla
Pubblica Amministrazione, dovrebbe concludersi nel corso del 2019 con la completa
dematerializzazione dei flussi documentali.

Occorre ricordare che, con I’entrata in vigore della Deliberazione 565/13/Cons, in
linea con le procedure di semplificazione amministrativa disposte dalla legge 9 agosto 2013,
n.98, i soggetti esercenti attivita di internet point e phone center sono stati esonerati
dall’obbligo della comunicazione annuale, previsto dall’art.11 del Regolamento per la
gestione e la tenuta del Registro.

L’implementazione dei modelli 21/ROC e 24/ROC con le informazioni dovute dai
fornitori di servizi media audiovisivi e dagli operatori di rete, consente di disporre di un
maggior numero di dati utili allo svolgimento dell’attivita di vigilanza.

Per quanto concerne l'attivita di editoria elettronica, I'entrata in vigore della legge 26
ottobre 2016, n. 198, obbliga gli editori di quotidiani on line alla registrazione della testata
presso la cancelleria del Tribunale competente e, successivamente, a presentare domanda
d'iscrizione al Registro degli operatori di comunicazione.

La Deliberazione n. 1/17/Cons, di poi, adottata in seguito all’entrata in vigore della
legge 11 dicembre 2016, n. 232, ha aggiunto all’art. 2, comma 1, dell’Allegato A alla
deliberazione n. 666/08/CONS, 1’obbligo di iscrizione al Registro di un nuovo soggetto, vale
a dire ’operatore economico esercente 1’attivita di call center su numerazioni nazionali,
nonché i soggetti terzi affidatari dei servizi di call center. Nel sistema informativo
automatizzato del ROC ¢ stato quindi inserito il modello 25/ROC per consentire ai predetti
operatori di comunicare le numerazioni nazionali utilizzate.

Il significativo incremento del numero di iscrizioni al ROC ¢ stato determinato
principalmente dalle domande trasmesse dagli operatori da ultimo citati (al 31.12.2018 il
registro conta 124 soggetti attivi). 1l flusso per quanto considerevole, mai ha dato luogo a
situazioni di criticita rilevanti.

In seguito all’entrata in vigore della legge 4 agosto 2017, n.124 ¢ stato previsto che
ogni impresa che utilizza indirettamente una risorsa nazionale di numerazione (quale ad
esempio Whatsapp, Messenger, ecc.) ha 1’obbligo di iscriversi al Registro. La delibera

n. 402/18/CONS che modifica la delibera n. 666/08/CONS, introduce I’obbligo in capo ai
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suindicati operatori di iscriversi al ROC, a partire dal 1° novembre 2018. L’incidenza di
questa novita normativa si potra quantificare nel corso del prossimo anno.

Con riferimento all’attivita ordinaria sono stati registrati nel corso dell’anno 54
(cinquantaquattro) procedimenti di iscrizione, 15 (quindici) procedimenti di cancellazione e
2 (due) richieste di certificazione di iscrizione, ambedue ultime rigettate per mancanza di
requisiti (la prima risultava cancellata d’ufficio dal Registro il 7 dicembre del 2016, la
seconda non era mai stata iscritta, essendo la tipologia d’attivita svolta dall’impresa non
rientrante tra quelle aventi obbligo d’iscrizione al Registro).

Le domande di iscrizioni dichiarate improcedibili e/o archiviate, ammontano a §
(cinque).

Il grafico sottostante, riporta il numero degli iscritti divisi per 1’attivita svolta.

Graficon. 1 ® servizidi comunicazione
elettronica

m editoria elettronica

m editoria cartacea

u distributori/produttori di
programmi

B concessionaria di pubblicita

» operatoridi rete/fornitoridi
contenuti/fornitori smav-r

© agenzia di stampa

u call center

Nel corso dell’anno di riferimento, si ¢ registrato: 165 variazioni generate
automaticamente dal Registro delle Imprese; 82 variazioni trasmesse dagli operatori.

11 dato relativo alle comunicazioni annuali effettuate ¢ in linea con quello degli anni
precedenti. A tal riguardo I’Ufficio si ¢ adoperato a sensibilizzare gli operatori al rispetto
degli obblighi regolamentari, attraverso 1’invio massivo di mail e contatti telefonici. Nel corso
dell’anno ne sono state effettuate 177 (centosettantasette).

Numerosi sono stati, inoltre, 1 rapporti che si sono tenuti con I’Ispettorato Territoriale
della Calabria — Dipartimento Comunicazioni, I’ Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni

e le emittenti radiotelevisive locali.

52



I dati riassuntivi relativi alla gestione del Registro nell’anno di riferimento sono

sinteticamente descritti nel grafico che segue.

Graficon. 2

B procedimenti di iscrizione

B domande di iscrizione improcedibili
efo archiviate

B procedimenti di cancellazione

B comunicazioni annuali

B domande di variazione da operatore

m procedimenti di certificazione

1m
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3 LE FUNZIONI PROPRIE

3.1  Vigilanza sull’inquinamento elettromagnetico.

Il Co.Re.Com, come stabilito dalla legge regionale 22 gennaio 2001, n. 2, vigila, in
collaborazione con I’ Agenzia Regionale per la Protezione dell’Ambiente ed altri organismi a
ci0 preposti, sul rispetto della normativa nazionale e regionale relativa ai tetti di
radiofrequenze compatibili con la salute umana e verifica che tali tetti, anche per effetto
congiunto di pili emissioni elettromagnetiche, non vengano superati.

Nel corso degli anni, il numero sempre maggiore di installazioni radio-televisive per
sistemi di telecomunicazione ha determinato una maggiore attenzione da parte delle
competenti istituzioni, che si esplica nell’attivita di monitoraggio e di controllo di tali
tecnologie.

Inoltre, la rivoluzione digitale, da anni avviata e che vedra la sua consacrazione
definitiva dal 2022 con I’avvento del nuovo standard mobile, che dovrebbe assicurare
connessioni superveloci a bassa latenza e ad alta densita, grazie al passaggio, per gli impianti
di telefonia, dalla tecnologia in 4 Lte alla tecnologia 5G, passa attraverso forme proficue di
collaborazione tra Istituzioni/Enti preposti a tali attivita, e ne acuisce la di loro attenzione.

Maggiore sensibilita in tale ambito si ¢ registrata anche da parte dell’opinione
pubblica, che ha una pil elevata percezione del rischio. I timori- come € ovvio - sono collegati
all’esposizione ai campi elettromagnetici generati dalle antenne radianti, dagli elettrodotti ad
alta tensione, dagli elettrodomestici di uso comune e, sopra tutto, dai cellulari, in
considerazione dell’uso poderoso che giovanissimi, giovani € meno giovani, ne fanno.

Tra i fattori che portano ad un aumento della percezione del rischio vi sono:

* Familiarita con la tecnologia fonte di emissione e con le modalita di

funzionamento

*  Potenziale effetto pericoloso sulla salute (in particolare effetto cancerogeno)

*  Benefici diretti o indiretti.

Proprio per questo, da anni si cerca di approfondire il nesso tra esposizione ai campi
elettromagnetici e insorgenza di patologie tumorali, attraverso studi scientifici condotti, ad
esempio nel 2010, poi successivamente nel 2011 e nel 2018, dall’Agenzia internazionale per
la ricerca sul cancro dell’Oms, che perd, non hanno inconfutabilmente dimostrato un rapporto

di causa-effetto tra esposizione ed insorgenza di patologie tumorali.
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Cio non di meno, in Italia, D’attenzione rimane alta. I TAR Lazio, di recente,

accogliendo parzialmente un ricorso proposto dall’Associazione per la prevenzione e la lotta

all’elettrosmog che riguardava un’iniziativa mai attuata e annunciata 7 anni fa, ha imposto ai

Ministeri dell’Ambiente, della Salute e dell’Istruzione, di promuovere entro sei mesi dalla

decisione, una campagna informativa sulle corrette modalita d’uso di telefoni cellulari e

cordless e sui rischi per la salute e per I’ambiente connessi a un uso improprio di questi

apparecchi.

In quest’ottica, e per tentare di prevenire piu possibile eventuali richieste da parte dei

cittadini, il monitoraggio dei campi elettromagnetici svolta a livello regionale dai soggetti

istituzionali, quali il Co.Re.Com. e ’ARPACAL, rappresenta un’irrinunciabile attivita che si

affianca ed integra a quella tradizionale di vigilanza e controllo.

criteri:

Le finalita sono, essenzialmente, le seguenti:

1.

4.

tenere sotto controllo diverse aree del territorio, caratterizzato da molteplici fonti
radianti;

analisi di situazioni complesse, ad es. per la presenza di molteplici sorgenti che
variano nel tempo in modo indipendente e di elementi di perturbazione;
rilevamento di eventuali superamenti dei valori di riferimento normativi che sono:
valore di attenzione, pari a 6 V/m, valido all’interno di edifici utilizzati come
ambienti abitativi con permanenze continuative non inferiori a 4 ore giornaliere;
valore limite di esposizione pari a 20 V/m;

ottimizzazione della pianificazione degli interventi.

Il monitoraggio, per lo piu, viene avviato d’ufficio e su istanza di parte.

La scelta dei siti da monitorare avviene sulla base di dati storici, seguendo alcuni

posizioni potenzialmente critiche perché allocate nei centri abitati;

posizioni note per la criticita, in base a precedenti valutazioni;

casi singoli in cui viene richiesto il monitoraggio in continuo da parte di cittadini,
associazioni, amministrazioni comunali e provinciali (es. scuole, asili, ospedali,

ecc.);

Nel corso del 2018, le verifiche sono state compiute con strumentazione a banda larga

per i controlli di primo livello (strumento PMM 8053B- c.e.m. da 100 KHz a 40GHz), munito

di due sonde isotropiche, EP330 con range di frequenza da 0,1 a 3 GHz.
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Le misurazioni sono state eseguite nel corso di 8 sopralluoghi, per un totale di 34

misurazioni. Rispetto al precedente anno si ¢ avuta una flessione del numero di sopralluoghi,

da imputare al fatto che si ¢ dovuto provvedere alla taratura della strumentazione di

rilevazione (obbligatoria per legge ogni due anni), con I’involontario effetto che la

strumentazione, nel secondo semestre 2018, ¢ stata indisponibile per circa tre mesi.

Nella tabella n. 1, si riporta I’esito delle misurazioni effettuate, con i valori max, min e

medio, rilevati.

Tabella n.1
STATO DI MISURAZIONE VALORI RILEVATI (V/m)
Comune Prov Indll‘l.Z o Indirizzo PM Data Sonda Max Min. | Med.
postazione
Isca sullo Isca Marina - Bordo strada
1 . CZ Localita provinciale 134 | 16/04/18 | EP 330 | 0,31 0 0,24
Jonio . ..
Ogliastro ad.za abitazione
Badolato \? orgo straila
2 | Badolato | CZ | Marina-Monte | + ~“POC7 | 16/04/18 | EP330 | 043 | 031 | 037
ad.za area pic
Manna .
nic
3 | Zambrone | vv | CGdaPrscopio | Bordostrada 050 | gpa3g | 009 | 0 | 002
Post. 3 fronte impianto
Contrada Bordo strada
4 Zambrone \AY Priscopio . 07/05/18 | EP 330 | 2,17 2,06 2,12
. ad.za villetta
postazione 2
Contrada Bordo strada
5 Zambrone \'AY Priscopio vicino 07/05/18 | EP 330 | 3,68 2,36 2,76
postazione 1 abitazione
Postazione
6 Briatico yy | PizzoCalabro- |~ Bordostrada 17510 | gp33g | 302 | 333 | 3,62
Localita San fronte impianto
Leo
Via Acquedotto
7 Vibo vV - Centro Bordostrada | 055,10 | £p33g | 084 | 06 | 071
Valentia Trasmissione vicino Castello
RAI
Via Crocenivera
Vibo - Centro Bordo strada
. \'AY Trasmissione angolo cortile 07/05/18 | EP 330 | 3,35 2,45 2,66
Valentia . .
Mediaset e villetta
Private
Bordo strada
8 vicino case
popolari Via
Vibo yy | Crocenivera- | g0 rada | 07/05/18 | EP330 | 221 | 193 | 2,08
Valentia Centro
Trasmissione
Mediaset e
Private
Vibo Vibo Marina - | PR U
9 . \'A% Via delle . 07/05/18 | EP 330 | 0,73 0,42 0,52
Valentia . Industrie ad.za
Industrie .
abitazione
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STATO DI MISURAZIONE VALORI RILEVATI (V/m)
Comune Prov Indlrl‘z o Indirizzo PM Data Sonda Max Min. | Med.
postazione
Bordo strada
10 Gasperina (/4 Contrada Riccia fronte entrata 14/05/18 | EP 330 | 0,89 0,59 0,70
cimitero
Traversa San Ang. via
11 Staletti CZ v . Marconi ad.za 14/05/18 | EP 330 | 0,49 0,29 0,34
Gregorio o
abitazioni
Furioso - Via Bordo strada
12 Staletti (/4 u{ e fronte entrata 14/05/18 | EP 330 1,63 1,01 1,17
Isara - Post. 2
casa vacanze
13 | Staletd cz | Furoso-Via | bordostradatra | 0510 | Ep33g | 478 | 3,63 | 4,18
Isara - Post. 1 le post. 1 e 2
Strada Bordo strada
14 Staletti (/4 Provinciale ad.za angolo 14/05/18 | EP 330 | 5,86 4,18 4,92
SP52 - Post. 1 villetta
Strada
15 Staletti CZ Provinciale Bordo strada 14/05/18 | EP 330 1,47 1,25 1,34
SP52 - Post. 2
16 | Soverato | cz | PostazioneVia | PlazzaMino 1058 | Ep33g | 091 | 05 | 067
Dante Reitano
C;ntlro Radio Bordo strada
17 | Soverato CcZ clecom - Via Piave ad.za | 14/05/18 | EP330 | 0,69 | 04 | 048
Postazione alazzine
Mediaset 3 p
Balcone cucina | 610 | Bp330 | 301 | 1.89 | 2.36
appartamento
Bagno 04/06/18 | EP330 | 525 | 2,61 | 3,12
appartamento
Reosio di Balcone
18 810 RC Via Cafari ripostiglio 04/06/18 | EP 330 | 2,82 1,66 2,08
Calabria
appartamento
Terrazzo 04/06/18 | EP330 | 3,83 | 2,27 | 2,76
appartamento
Cortile 04/06/18 | EP330 | 1,03 | 0,63 | 0,74
appartamento
o Bordo strada
Reggio di Bocale I Nazionale -
19 810 RC Stabilimento .. 04/06/18 | EP 330 | 0,59 0,44 0,52
Calabria vicino
Coca Cola ..
abitazione
Via Pecoraro -
20 | Reggiodi | pe Bocale - San Bordostrada | o4 5618 | Ep330 | 0,7 | 027 | 032
Calabria Cosimo vicino
abitazione
Moita San Bordo strada
21 . . RC Capo d'Armi Nazionale - 04/06/18 | EP 330 | 0,49 0,31 0,37
Giovanni .. .
vicino villette
Via Provinciale
2 | Montebello | o Contrada bordo strada - | 04/06/18 | EP330 | 04 | 028 | 034
Jonico Maddo .. R
vicino abitazioni
23 | Melitodi | p | b va Cimitero Piazzetta 04/06/18 | EP330 | 539 | 429 | 452
Porto Salvo cimitero
24 | Melitodi 1 o Acquedotto | SPiazzOSterrato | e e | Ep330 | 591 | 484 | 508
Porto Salvo fronte impianto
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STATO DI MISURAZIONE VALORI RILEVATI (V/m)
Comune Prov Indlrl‘z o Indirizzo PM Data Sonda Max Min. | Med.
postazione
Postazione
25 | SanLorenzo | Rc | Chorio - Piazza Piazzetta 04/06/18 | EP330 | 0,31 0 | 020
dei Martiri -
Area pic-nic
Via Castello - Marl(l)E;aL tz)lo do
26 | San Lorenzo RC Croce San or 04/06/18 | EP 330 | 0,29 0 0,17
strada vicino
Lorenzo .
p1azzetta
Via Maresciallo Bordo strada
27 | San Lorenzo RC Tanni adiacenza 04/06/18 | EP 330 0 0 0,00
abitazone
28 | SanLorenzo | RC | Contrada Croce | Stradastermrata o ncie | Ep33g | 089 | 052 | 0,64
fronte impianto
Piazzetta chiesa | 3,,6/16 | £p330 | 17,84 | 1347 | 1548
ad.za albero
29 Interno chiesetta | 13/06/18 | EP 330 | 9,87 8,22 9,06
Palmi RC Monte Sant'Elia Mar01aplede 13/06/18 | EP330 | 1524 | 11.53 | 13,00
ang. chiesa
Angolo muretto | 13/06/18 | EP 330 | 28,97 | 23,15 | 24,88
Spiazzo 13/06/18 | EP 330 | 18,79 | 12,73 | 15,62
Via Santa Strada sterrata
30 Seminara RC Venere Sup. - .. 13/06/18 | EP 330 | 0,69 0,53 0,60
: fronte impianto
Campo sportivo
. Via Matteotti Balcone EP
31 Scilla RC ang. Via Parco appartamento 13/06/18 408S 2,99 1,99 2,55
Spiazzo SIerralo | 06,16 | Ep330 | 23,99 | 20,73 | 22,00
fronte traliccio
Bordostrada | 20010 | £p330 | 2471 | 21,06 | 22,87
ad.za traliccio
Spiazzo sterrato
fronte traliccio
verso statua 27/06/18 | EP 330 | 24,33 | 16,44 | 20,01
Reggio di Pentimele salita vicino
32 Calabria RC Fortino muretto
Spiazzo sterrato
fronte traliccio
verso statua 27/06/18 | EP 330 | 22,25 | 18,65 | 19,22
inzio salita
vicino muretto
Basamento 100610 | Ep330 | 377 | 323 | 359
statua
Chiesa Monte Veranda 19/11/18 | EP330 | 1,59 | 1,04 | 1,26
dei Morti appartamento
Chiesa Monte Terrazzo 19/11/18 | EP330 | 5,12 | 3,22 | 4,07
dei Morti appartamento 2
33 Catanzaro (/4 Chicsa Mont C da lett
iesa vionte amera Ga 1etto | 19,11/18 | EP330 | 0,86 | 0,59 | 0,70
dei Morti appartamento
Chiesa Monte Salone 19/11/18 | EP330 | 042 | 028 | 032
dei Morti appartamento
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STATO DI MISURAZIONE VALORI RILEVATI (V/m)
Comune Prov Indlrl‘z 20 Indirizzo PM Data Sonda | Max | Min. | Med.
postazione
Via Sbarre 1 - Balcone
Reggio di Centrali - appartamento
Calabria RC angolo Via lato Via Sbarre SO/L1/18 | EP 330 3,2 1,96 2,39
Botteghelle Centrali
Via Sbarre 2 - Balcone
Centrali - appartamento
34 angolo Via lato Via Sharre 30/11/18 | EP330 | 2,23 1,23 1,39
Reggio di RC Botteghelle Centrali
Calabria Via Sbarre
Centrali - Appartamento -
angolo Via Camera da letto 30/11/18 | EP330 | 1,11 0,58 | 0,75
Botteghelle

I valori misurati durante I’anno sono accessibili a tutti gli utenti e riportati sul portale
del Co.Re.Com., schematizzato in modo efficiente e funzionale in modo da facilitare la
consultazione dei dati. Un ulteriore miglioramento ¢ dovuto alla realizzazione di un archivio
fotografico digitale degli impianti di telecomunicazioni che ha consentito di dotare il catasto
di maggiore funzionalita per quanto riguarda le attivita di pianificazione e controllo sulla rete
di infrastrutture presente sul nostro territorio regionale.

Inoltre, tra 1 compiti principali del Co.Re.Com, vi & quello di realizzare una mappatura
(catasto) sempre aggiornata, riguardante le postazioni dei sistemi di trasmissione radio-
televisivi, cio per poter meglio programmare 1’attivita di misurazione. Il catasto rappresenta,
in effetti, un fondamentale strumento di pianificazione del sistema delle telecomunicazioni.
Esso risponde all’esigenza di controllo e vigilanza per ottimizzare le diverse reti al servizio e
gli obiettivi di tutela dell’ambiente (collocazione delle antenne), della salute (livelli di
irraggiamento), del territorio (pianificazione urbanistica), della qualita del servizio (ovvero
del segnale), e inoltre ¢ un’ importante elemento di trasparenza verso i cittadini.

Mediante D’effettuazione di continui e attenti controlli sull’intero territorio della
Regione sono stati ricavate le esatte postazioni delle antenne di trasmissione e i relativi valori
che queste presentavano nel momento delle misurazioni, utilizzando strumentazione a banda
larga e, per talune postazioni, con la collaborazione dell’ARPACAL, a banda stretta.

Proprio per soddisfare tale esigenza e proseguire nell’ottica di un riallineamento dei
dati, gia condotto sugli impianti della provincia di Reggio Calabria, nel corso dell’anno,
nell’ambito degli obiettivi operativi afferenti al piano Performance 2019, si ¢ stabilito di
realizzare un Archivio dei siti delle postazioni delle emittenti televisive e degli impianti di

trasmissione e/o ripetizione dei segnali di telefonia fissa e mobile, e a svolgere iniziative atte a
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stimolare e sviluppare la formazione e la ricerca in materia di comunicazione radiotelevisiva e
multimediale, con il coinvolgimento dei Soggetti Istituzionali competenti anche per tali
materie. Cio in conformita a quanto previsto dalla legge regionale 22 gennaio 2001, n. 2, nella
parte riguardante le funzioni proprie. L’obiettivo avrebbe come ulteriore fine quello di
assicurare la massima trasparenza e quello di evitare o limitare il verificarsi di fenomeni
corruttivi o di mala gestio. Il lavoro di gestione di riallineamento delle banche dati, consente
di associare i due pill importanti database che riportano le caratteristiche dei punti di
trasmissione radio-televisivi dell’intero territorio regionale e nazionale. Le fasi previste sono
le seguenti:

1.  Realizzazione di una banca dati comune alla luce del piano nazionale di
assegnazione delle frequenze da destinare al servizio televisivo digitale terrestre
(PNAF) previsto dalla Delibera Agcom n. 39/19/CONS, oltre che sulla scorta dei
dati acquisibili, provenienti da fonti:

. nazionali: AgCom — Ministero Sviluppo Economico;

. regionali: ArpaCal - Ispettorato Territoriale delle comunicazioni, per
ottenere un’effettiva e esaustiva mappatura sia dei marchi televisivi attivi ed
operativi, rispetto a quelli autorizzati, sia degli impianti di trasmissione.

2. L’istituzione di un Tavolo Tecnico permanente, tra i competenti Soggetti
Istituzionali (Co.Re.Com., Mise, ArpaCal, Ispettorato Territoriale delle
comunicazioni € - per quanto possibile -, attraverso contatti esterni, AgCom), per
collaborare in continuita alla risoluzione delle questioni che via via emergono, sia
per 1 marchi televisivi sia per gli impianti di trasmissione.

3. Redazione di una relazione sui risultati raggiunti e predisposizione di un modello

tipo di convenzione oppure di protocollo di intesa.

3.2  Sistema di registrazione emittenti televisive locali.

Le principali attivita relative alla gestione del sistema di videoregistrazione
ReCorecom, svolte nel corso dell’anno 2018, hanno riguardato una serie di interventi di
riparazione guasti e di manutenzione ordinaria.

Per quanto riguarda le caratteristiche del sistema ¢ da rilevare che la Postazione di

video registrazione in remoto, allocata presso la citta di Locri, ¢ stata definitivamente chiusa,
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atteso che, nonostante la collaborazione della Provincia di Reggio Calabria (Citta
Metropolitana), settore Formazione e settore Sistemi informatici - Innovazione Tecnologica —
Statistica, non ¢ stata reperita un’altra idonea sede nel territorio del comune di Locri, in
alternativa a quella allocata in via Jonio presso il centro di formazione professionale, trasferita
altrove, nella seconda meta del 2017.

Per il che le postazioni di video registrazione remote sono due 2 (Cosenza e
Catanzaro).

La struttura software e/o hardware del sistema ReCorecom, non ha subito variazioni,
ma soltanto ordinari interventi di manutenzione e sostituzione di apparati guasti.

Gli standard tecnici sono rimasti invariati rispetto agli anni precedenti.

ReCorecom, come ¢ stato descritto in altre analoghe sedes materiae ¢ dotato di un
sistema automatico, che, dopo aver individuato i1 giorni dell’anno in cui avvengono 1 passaggi
dall’ora solare a quella legale e viceversa, aumenta o diminuisce di 60 minuti la durata
complessiva delle registrazioni.

E’ munito di una funzione “intelligente”, grazie a cui, prima di iniziare una nuova
registrazione, esegue gli opportuni calcoli e poi stabilisce su quale disco (“C” o “D”) deve
iniziare la memorizzazione del nuovo file, evitando cosi il successivo spostamento - da un
disco all’altro -, di file di notevoli dimensioni. Possiede la funzione di cancellazione
automatica dei file pitt vecchi di un certo numero di giorni.

Per evitare errori di calcolo da parte dell’utente, ¢ lo stesso programma a stabilire per
quanti giorni potranno essere mantenuti in memoria i file.

E’ dotato, per la gestione ordinaria del sistema di videoregistrazione, di un sistema di
notifica a video di eventuali imprevisti che possono verificarsi durante la normale attivita di
registrazione che facilitano le operazioni di verifica da parte dell’operatore.

I Log, sono file in cui vengono registrate automaticamente, in ordine cronologico, le
principali attivita di ReCorecom (cancellazioni automatiche, riavvio automatico, ecc.).

I tabulati elettronici sono file, distinti per anno ed emittente, in cui vengono catalogate
tutte le registrazioni effettuate. Detto file, aggiornato automaticamente ad ogni inizio e fine
registrazione, contiene il nome dell’emittente, data e ora di inizio acquisizione, data e ora di
fine acquisizione.

L’interfaccia grafica di ReCorecom, consente di avere I’'immediato controllo

dell’intero sistema di videoregistrazione. Infatti, oltre a contenere tutti i comandi
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dell’applicazione, fornisce, direttamente sul pannello principale, una serie di importanti
indicazioni.

Per quanto riguarda il controllo dei decoder installati presso le postazioni remote, ¢
stato predisposto un sistema di “telecomandi virtuali”, utilizzando dei ricetrasmettitori a
infrarossi. Su ciascuna macchina, sono state realizzate 4 tastiere grafiche diverse, una per ogni
decoder. Inoltre ¢ stato realizzato un telecomando grafico universale, denominato ‘“decoder
Tutti”, utile per gestire tutti e quattro i decoder contemporaneamente. Per esempio, facendo
un clic sul pulsante “menu” del telecomando universale, sara inviato il relativo impulso a tutti
e quattro i decoder simultaneamente.

Ciascun PC ReCorecom registra 4 emittenti simultaneamente, mantiene in memoria i
file per circa 150 giorni, produce registrazione h24 contenute in un unico file di soli 4,5 GB
circa; sistema automatizzato che consente all’operatore di effettuare verifiche quotidiane del
funzionamento, effettuabili dalla sede centrale di Reggio Calabria, anche per quelle remote.

Le immagini di seguito riportate mostrano la struttura del sistema ReCorecom.

7
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Postazione CZ

= \
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NAS di archiviazione

Postazione CS . A
I
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Sede Centrale di Reggio Calabria
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Sede Centrale Reggio Calabria

NAS archiviazione PC + DECODER + INFRAROSSI

Postazioni Remote

Postazione di Catanzaro ~ Postazionedi Cosenza

Schema di collegamento tra le postazioni RECorecom

Collegamento con
Gentaeci | Linea dati Hyperway

Reggio

Valabria - MPLS
8 Megabit

63



Per quanto riguarda la manutenzione ordinaria, sono stati svolti pressoché
quotidianamente dei check del sistema. La manutenzione straordinaria ha riguardato invece la
sostituzione di componenti hardware e la risoluzione di problemi di connessioni, la
sostituzione di un gruppo di continuita da 10000 Ampere, per la sede di Reggio Calabria. Per
il dettaglio degli interventi sia ordinari sia straordinari, si richiamano le tabelle successive.

Nella tabella n. 1 sono riportati i dati relativi agli interventi straordinari, nella tabella
n. 2 sono riportati, invece, i dati relativi agli interventi di manutenzione ordinaria effettuati nel

corso del 2018.
TABELLA N. 1

Num. N Postazione
Registro ‘| Anno Data Descrizione intervento
Ord. RECorecom
Generale
18 1 2018 | 15/01/2018 Catanzaro | Sostituito decoder n.3 del PC-06 e n.2 del PC-13

19 2 2018 | 15/01/2018 Cosenza Sostituito decoder n.1 del PC-09 e n.1 e n.2 del PC-11

Malfunzionamento linea dati delle NAS. Sostituzione dei 2
switch  presenti nella sala Registrazione. Tale
malfunzionamento ha provocato blocco del PC-05 della
postazione di RC, il quale, ¢ stato spento per essere

20 3 | 2018 | 31/01/2018 Cosenza . Do . N L
successivamente riavviato. Cid non & stato poiché dopo
questa ultima operazione il PC non ¢& ripartito ed ¢ stato
necessario sostituire 1’alimentatore, prelevato da uno dei
PC in fase di dismissione.

Reooio PC-06: Ripristino immagine di sistema a seguito di

21 4 | 2018 | 13/03/2018 gel malfunzionamento e collegamento UPS nuovo da 10.000

Calabria A
22 5 | 2018 | 16/04/2018 | Catanzaro | Sostituzione PC-06 Kraun con il PC-14 Comex
Reosio Guasto UPS Riello e Battery Pack nella postazione di RC

23 6 | 2018 | 09/05/2018 Calil%ria - Effettuato collegamento diretto alla rete di alimentazione
elettrica

24 7 | 2018 | 15/052018 Reggio Ripristino funzionalita scheda acquisizione n°2 del PC-05

Calabria sito a RC a seguito si smontaggio e rimontaggio

nella postazione di RC si ¢ provveduto alla sostituzione
del PC-01 (guasto) con il PC-06 proveniente da CZ e

25 8 | 2018 | 12/06/2018 Regg19 conseguentemente alla sua configurazione (telecomandi
Calabria . . . . . . A
virtuali, cobian, ecc..), creazione di immagine di sistema
ed aggiornamento dei backup su hard disk dell’ufficio
Reogio Sostituzione alimentatore del PC-06 della postazione di
26 9 | 2018 | 25/06/2018 gex RC (ventola alimentatore guasta) con altro proveniente da
Calabria . L
PC in fase di dismissione.
27 10 | 2018 | 03/102018 Cosenza Sostituita una batteria dell’UPS 3 (batteria UPS 1 post. Ex

Locri)

UPS 1 (ex Locri) trasferito a CZ;

Batterie UPS 1: 1 a CS (UPS 3) e 1 a CZ (UPS 8);

28 11 | 2018 | 03/10/2018 | Catanzaro |PC-13 (ex CZ) ¢ ora a RC in fase di riparazione

PC-10 (ex banco di prova a RC) ¢ ora a CZ UPS-4, guasto
riportato a RC

Reggio

29 12 | 2018 | 24/10/2018 Calabria

PC-03 guasto non funziona scheda madre e scheda video
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Num. N Postazione
Registro ‘. | Anno Data Descrizione intervento
Ord. RECorecom
Generale
30 13 | 2018 | 047122018 Regg19 Ripristino .PC—13: preparazione - installazione parte di
Calabria programmi per RECorecom
Reooio Ripristino PC-13: continuazione installazione programmi
31 14 | 2018 | 05/12/2018 gel per RECorecom settaggio programmi per corretto
Calabria .
funzionamento programma RECorecom
Ripristino PC-13: Completamento installazione e
verifiche varie di del sistema RECorecom che hanno dato
3 15 | 2018 | 06/12/2018 Regg19 esito P(\)smvo. Attlvamone telefonica di Windows con
Calabria modalita automatica.
Sostituzione decoder n°3 del PC-13 con altro proveniente
dalla postazione ex Locri
33 16 | 2018 | 101122018 Regg19 Sostl.tumlont.: .ahmenta}tore . qel PC-12 ex postazione di
Calabria Locri e ripristino funzionalita
PC-14 - Sostituito Decoder n°1 con decoder da deposito
armadio e Monitor Hyundai guasto e riportato in sede a
RC
34 17 | 2018 | 19/12/2018 | Catanzaro Sostituito PC-10 con PC-12
Sostituita 1 batteria dell'UPS-8 con una proveniente dagli
UPS di Locri
TABELLA N. 2
Intervento generale
Verifica funzionamento sistema
RECorecom - Verifica Ricezione
Segnale - Verifica/Ripristino
Num Sincronizzazione data/ora -
Registro N. Anno Data dalle ore alle ore |. durata funzi Ver1f1ca/R1p1:1st11]130 Kk
Generale Ord. intervento | funzionamento Cobian Backup -
Verifica/Ripristino telecomandi
virtuali - Verifica collegamento
postazioni remote - Verifica
funzionamento NAS (archivio
file)
68 1 2018 | 08/01/2018 | 12:00:00 | 12:30:00 | 0:30:00 Tutte (CZ - CS - RC)
69 2 2018 | 09/01/2018 | 10:25:00 | 13:25:00 | 3:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)
70 3 2018 | 10/01/2018 | 11:20:00 | 12:05:00 | 0:45:00 Tutte (CZ - CS - RC)
71 4 2018 | 12/01/2018 | 11:10:00 | 11:20:00 | 0:10:00 Tutte (CZ - CS - RC)
72 5 2018 | 15/01/2018 | 14:15:00 | 15:30:00 | 1:15:00 Catanzaro
73 6 2018 | 15/01/2018 | 10:30:00 | 12:30:00 | 2:00:00 Cosenza
74 7 2018 | 16/01/2018 | 10:50:00 | 11:00:00 | 0:10:00 Tutte (CZ - CS - RC)
75 8 2018 | 24/01/2018 | 13:30:00 | 13:45:00 | 0:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)
76 9 2018 | 30/01/2018 | 10:45:00 | 12:20:00 | 1:35:00 Tutte (CZ - CS - RC)
77 10 | 2018 | 31/01/2018 | 10:25:00 | 12:45:00 | 2:20:00 Tutte (CZ - CS - RC)
78 11 | 2018 | 01/02/2018 | 09:40:00 | 10:00:00 | 0:20:00 Tutte (CZ - CS - RC)
79 12 | 2018 | 06/02/2018 | 11:40:00 | 11:55:00 | 0:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)
80 13 | 2018 | 21/02/2018 | 09:40:00 | 10:05:00 | 0:25:00 Tutte (CZ - CS - RC)
81 14 | 2018 | 02/03/2018 | 11:35:00 | 12:05:00 | 0:30:00 Tutte (CZ - CS - RC)
82 15 | 2018 | 12/03/2018 | 15:45:00 | 18:00:00 | 2:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)
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Num.

Intervento generale
Verifica funzionamento sistema
RECorecom - Verifica Ricezione
Segnale - Verifica/Ripristino
Sincronizzazione data/ora -

. N. durata Verifica/Ripristino
g:rgn:esrt:l‘:e Ord. il Dat CEIEO S iSO intervento | funzionamento CoI;)ian Backup -
Verifica/Ripristino telecomandi
virtuali - Verifica collegamento
postazioni remote - Verifica
funzionamento NAS (archivio
file)

83 16 | 2018 | 13/03/2018 | 09:40:00 | 13:45:00 | 4:05:00 Tutte (CZ - CS - RC)

84 17 | 2018 | 14/03/2018 | 13:00:00 | 13:15:00 | 0:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)

85 18 | 2018 | 16/04/2018 | 10:30:00 | 13:00:00 | 2:30:00 Catanzaro

86 19 | 2018 | 17/04/2018 | 13:25:00 | 14:00:00 | 0:35:00 Tutte (CZ - CS - RC)

87 20 | 2018 | 19/04/2018 | 15:54:00 | 16:30:00 | 0:36:00 Tutte (CZ - CS - RC)

88 21 | 2018 | 24/04/2018 | 10:40:00 | 14:00:00 | 3:20:00 Tutte (CZ - CS - RC)

89 22 | 2018 | 26/04/2018 | 09:40:00 | 10:30:00 | 0:50:00 Tutte (CZ - CS - RC)

90 23 | 2018 | 09/05/2018 | 09:30:00 | 13:30:00 | 4:00:00 Reggio Calabria

91 24 | 2018 | 10/05/2018 | 09:30:00 | 18:00:00 | 8:30:00 Reggio Calabria

92 25 | 2018 | 11/05/2018 | 13:10:00 | 13:25:00 | 0:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)

93 26 | 2018 | 15/05/2018 | 09:30:00 | 10:30:00 | 1:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)

94 27 | 2018 | 21/05/2018 | 11:50:00 | 12:30:00 | 0:40:00 Tutte (CZ - CS - RC)

95 28 | 2018 | 22/05/2018 | 11:20:00 | 12:00:00 | 0:40:00 Tutte (CZ - CS - RC)

96 29 | 2018 | 29/05/2018 | 11:20:00 | 11:35:00 | 0:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)

97 30 | 2018 | 05/06/2018 | 09:25:00 | 10:45:00 | 1:20:00 Tutte (CZ - CS - RC)

98 31 | 2018 | 06/06/2018 | 11:30:00 | 13:05:00 | 1:35:00 Tutte (CZ - CS - RC)

99 32 | 2018 | 08/06/2018 | 12:15:00 | 12:30:00 | 0:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)

100 33 | 2018 | 12/06/2018 | 11:00:00 | 13:30:00 | 2:30:00 Tutte (CZ - CS - RC)

101 34 | 2018 | 14/06/2018 | 12:45:00 | 13:45:00 | 1:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)

102 35 | 2018 | 25/06/2018 | 16:30:00 | 17:15:00 | 0:45:00 Reggio Calabria

103 36 | 2018 | 05/07/2018 | 16:36:00 | 17:01:00 | 0:25:00 Tutte (CZ - CS - RC)

104 37 | 2018 | 25/07/2018 | 13:50:00 | 14:05:00 | 0:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)

105 38 | 2018 | 20/08/2018 | 09:25:00 | 10:45:00 | 1:20:00 Tutte (CZ - CS - RC)

106 39 | 2018 | 04/09/2018 | 09:30:00 | 11:30:00 | 2:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)

107 40 | 2018 | 10/09/2018 | 08:45:00 | 11:10:00 | 2:25:00 Tutte (CZ - CS - RC)

108 41 | 2018 | 24/09/2018 | 15:30:00 | 16:00:00 | 0:30:00 Tutte (CZ - CS - RC)

109 42 | 2018 | 26/09/2018 | 11:30:00 | 11:45:00 | 0:15:00 Tutte (CZ - CS - RC)

110 43 | 2018 | 03/10/2018 | 09:30:00 | 10:00:00 | 16:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)

111 44 | 2018 | 08/10/2018 | 09:30:00 | 11:30:00 | 2:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)

112 45 | 2018 | 22/10/2018 | 11:00:00 | 12:00:00 | 1:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)

113 46 | 2018 | 24/10/2018 | 10:30:00 | 12:30:00 | 2:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)

114 47 | 2018 | 29/10/2018 | 10:30:00 | 11:00:00 | 0:30:00 Tutte (CZ - CS - RC)

115 48 | 2018 | 06/11/2018 | 12:10:00 | 12:20:00 | 0:10:00 Cosenza

116 49 | 2018 | 06/11/2018 | 12:10:00 | 12:20:00 | 0:10:00 Catanzaro

117 50 | 2018 | 20/11/2018 | 10:38:00 | 11:10:00 | 0:32:00 Tutte (CZ - CS - RC)

118 51 | 2018 | 26/11/2018 | 10:30:00 | 11:30:00 | 1:00:00 Tutte (CZ - CS - RC)

119 52 | 2018 | 06/12/2018 | 09:30:00 | 12:40:00 | 3:10:00 Tutte (CZ - CS - RC)

120 53 | 2018 | 10/12/2018 | 16:09:00 | 16:30:00 | 0:21:00 Tutte (CZ - CS - RC)

121 54 | 2018 | 19/12/2018 | 09:30:00 | 16:30:00 | 7:00:00 Catanzaro
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3.3  Programmi per I’Accesso Radiotelevisivo.

Il servizio di cui al presente paragrafo ¢ espletato in collaborazione con la RAI, sede
regionale per la Calabria.

L’accesso ¢ riservato ‘“ai partiti ed ai gruppi rappresentati in parlamento, alle
organizzazioni associative delle autonomie locali, ai sindacati nazionali, alle confessioni
religiose, ai movimenti politici, agli enti e alle associazioni politiche e culturali, alle
associazioni nazionali del movimento cooperativo giuridicamente riconosciute, ai gruppi
etnici e linguistici e ad altri gruppi di rilevante interesse sociale”, che ne facciano richiesta.

La procedura e la documentazione richiesta, sono accessibili dal sito web di questo
Co.Re.Com..

La domanda di accesso, come sancito dal Regolamento per 1’accesso radiofonico e
televisivo regionale (approvato da questo Comitato con deliberazione n. 5 del 25 febbraio
2010), integrato con le osservazioni della Sottocommissione permanente per 1’accesso (Nulla
Osta n. 78/2010 e Nulla Osta 251/2013), puo essere presentata da soggetti “che hanno
concreto esercizio dell’attivita nel territorio della Regione o la cui attivita ha chiara rilevanza
per la Regione”.

Successivamente all’istruttoria, 1’Ufficio ne wvaluta 1’ammissibilita, controlla le
registrazioni effettuate dai soggetti con mezzi propri, concede il nulla osta e le inoltra alla
RALI, sede regionale di Cosenza.

Conclusa tale fase, viene predisposta la graduatoria del piano trimestrale, tenendo
conto delle priorita stabilite dalla normativa, ripartendo, tra i soggetti ammessi, il tempo di
trasmissione messo a disposizione.

Il palinsesto dei programmi radiotelevisivi per 1’accesso alle trasmissioni diffuse in
Calabria, predisposto dalla Concessionaria Rai, oltre ad essere comunicato ai c.d. accedenti,
viene pubblicato sul sito web istituzionale.

L’attivita prosegue con la vigilanza sul rispetto degli impegni assunti dai soggetti
ammessi e sulla regolare messa in onda da parte della RAIL

Nel corso del 2018 sono state accolte 10 (dieci) richieste per I’accesso televisivo.

Negli allegati sono riportate le graduatorie degli ammessi ai piani trimestrali, cosi
come approvate dal Comitato.

Per la messa in onda, la Concessionaria ha messo a disposizione i seguenti spazi:

e TELEVISIVI —su RAI TRE, il sabato dalle ore 07,30 alle ore 08,00 ;
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¢ RADIOFONICI — su RADIOUNQO, il sabato dalle ore 23,30 alle 23,50.

3.4  Pluralismo politico e parita di accesso ai mezzi di informazione durante le

campagne elettorali - Par condicio. Campionatura emittenti televisive.

A seguito dello scioglimento anticipato delle Camere, disposto con decreto del
Presidente della Repubblica 28 dicembre 2017, n. 208, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale
della Repubblica italiana n. 302 del 29 dicembre 2017, sono stati convocati, con decreto dello
stesso Presidente 28 dicembre 2017, n. 209, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana n. 302 del 29 dicembre 2017, i comizi elettorali per il rinnovo della
Camera dei deputati e del Senato della Repubblica per il giorno 4 marzo 2018.

Successivamente, con la pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica
italiana n. 8 del 11/01/2018 della delibera attuativa N. 1/18/CONS del 10 gennaio 2018
I’AgCom ha dettato le: “DISPOSIZIONI DI ATTUAZIONE DELLA DISCIPLINA IN
MATERIA DI COMUNICAZIONE POLITICA E DI PARITA DI ACCESSO Al MEZZI DI
INFORMAZIONE RELATIVE ALLE CAMPAGNE PER LE ELEZIONI DELLA
CAMERA DEI DEPUTATI E DEL SENATO DELLA REPUBBLICA FISSATE PER IL 4
MARZO 2018”, e, in particolare, le regole applicative e le scadenze, per le emittenti
radiotelevisive locali, inerenti la messa in onda dei programmi di informazione e di
comunicazione politica, dei Messaggi autogestiti a pagamento, dei messaggi autogestiti
gratuiti e la pubblicazione di messaggi politici elettorali su quotidiani e periodici.

Come consuetudine il Co.Re.Com. ha espletato, nell’ambito delle funzioni proprie
assegnategli dalla normativa vigente, le attivita e gli adempimenti inerenti la campagna
elettorale piu rilevante sotto 1’aspetto politico-istituzionale nazionale.

Gli adempimenti, ormai collaudati grazie anche alle pregresse esperienze, sono quelli
consueti, anche perché la normativa di riferimento non ¢ cambiata, nonostante le nuove
piattaforme di comunicazione di massa e la rete Internet abbiano rivoluzionato il mondo
dell'informazione e della comunicazione politica come percepita fino a qualche anno fa.
Anche la deliberazione attuativa dell’AgCom ricalca annualmente, salvo rare eccezioni,
regole, termini e scadenze degli adempimenti, sia per le emittenti sia per i soggetti politici.
Sarebbe invero auspicabile, alla luce delle potenzialita del Web e dei social network, una

completa rivisitazione della predetta normativa.
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In merito a ci0, non € da sottacere il fatto che 1’unica recente novita in tale ambito ¢ la

proposta di emendamento all’articolo 9 della legge 28/2000 (Disciplina della comunicazione

istituzionale e obblighi di informazione), promosso dal Coordinamento degli uffici stampa

delle Assemblee legislative, istituito presso la Conferenza dei Presidenti delle Assemblee

Legislative delle Regioni e delle Province Autonome. Di tale emendamento, alla data odierna,

non se ne conoscono gli esiti.

In sintesi, 1 passaggi piu rilevanti messi in atto dal Co.Re.Com.:

1.

Pubblicazione sul sito istituzionale della delibera attuativa AgCom n. 1/18/CONS
del 10 gennaio 2018 concernente la campagna elettorale in parola;

pubblicazione della nota informativa per le emittenti radiotelevisive locali della
Calabria, riguardante un richiamo al rigoroso rispetto della legislazione vigente:
(la legge n. 28/2000, come modificata dalla legge n. 313/2003, il Codice di
autoregolamentazione sottoscritto dalle emittenti radiotelevisive locali e dal
Ministero dello Sviluppo Economico/Comunicazioni, le disposizioni contenute
nella deliberazione attuativa emanata dall’Autorita per le Garanzie nelle
Comunicazioni e, per quanto riguarda RAI TRE Regione concessionaria del
servizio pubblico, dai Regolamenti della Commissione parlamentare di vigilanza
RAL

avvio delle attivita di monitoraggio e vigilanza delle emittenti radiotelevisive
locali, riguardanti 1’analisi h. 24 dell’emesso televisivo messo in onda. Con
particolare attenzione, come previsto dalla normativa, ai programmi di
informazione, ai programmi di comunicazione politica, alla messa in onda dei
messaggi autogestiti gratuiti e a pagamento, all’accertamento delle eventuali
violazioni e all’avvio dei procedimenti sanzionatori che si concludono con la
trasmissione dei relativi atti, compresa la eventuale proposta all'Autorita per
I’adozione dei provvedimenti di archiviazione/ingiunzione, o con 1’archiviazione
d’ufficio, nella fase istruttoria, in caso di adeguamento spontaneo alla normativa;
avvio del procedimento inerente la messa in onda dei messaggi autogestiti gratuiti
e 1 conseguenti rimborsi degli oneri sostenuti dalle emittenti televisive e

radiofoniche locali, per la di essi trasmissione.

Come previsto dalla su citata deliberazione AgCom, il Co.Re.Com. ha avviato il

procedimento per la messa in onda di messaggi autogestiti gratuiti (MAG). L’adesione alla
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loro messa in onda avviene tramite la compilazione e la trasmissione al Co.Re.Com. del
preposto modello MAG/1/EN predisposto dall’ Autorita per la campagna elettorale de qua.

Il dato eclatante, anche in considerazione della rilevanza della campagna elettorale, ¢
espresso dalla partecipazione delle emittenti radio televisive. Infatti hanno manifestato la loro
diponibilita alla messa in onda dei predetti messaggi 32 emittenti/marchi televisivi e 21
emittenti radiofoniche. Gli elenchi riepilogativi sono stati pubblicati nel sito del Co.Re.Com.
e trasmessi all’Autorita per la pubblicazione nel sito Web istituzionale, per renderli
disponibili ai soggetti politici coinvolti (liste e coalizioni) alla campagna elettorale.

Per la campagna elettorale in parola hanno aderito, tramite la compilazione del

preposto modello MAG/3/EN, i seguenti soggetti politici, liste e coalizioni:

ELEZIONI DELLA CAMERA DEI DEPUTATI E DEL SENATO DELLA REPUBBLICA
FISSATE PER GIORNO 4 MARZO 2018
ELENCO DEI SOGGETTI POLITICI RICHIEDENTI

SOGGETTI POLITICI

LEGA - SALVINI PREMIER

PIU” EUROPA

PARTITO DEMOCRATICO

10 VOLTE MEGLIO

POTERE AL POPOLO

MOVIMENTO 5 STELLE

“NOI CON L’ITALIA -UDC”

LISTA INSIEME

o ([ R N | R W N

LIBERI E UGUALI

[
=]

CASAPOUND ITALIA

[
-

LISTA DEL POPOLO PER LA COSTITUZIONE

[
[

FRATELLI D’ITALIA

[
w

FORZA ITALIA

PARTITO DEMOCRATICO, CIVICA POPOLARE LORENZIN, +
EUROPA CON EMMA BONINO, CENTRO DEMOCRATICO, ITALIA
EUROPA UINSIEME, SVP - PATT

[
N
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Conclusi gli adempimenti previsti dalla normativa, tra cui il riparto degli importi, il
sorteggio e la successiva autorizzazione alla messa in onda, il procedimento si ¢ concluso con
la verifica delle attestazioni congiunte pervenute e con l’accertamento, a campione, della
effettiva messa in onda del MAG. Gli atti conclusivi sono stati trasmessi al Dipartimento
Presidenza della Giunta regionale, per i successivi adempimenti di liquidazione degli importi,
a titolo , come gia detto, di rimborsi

Di seguito i dati complessivi di riferimento inoltrati:

Elezioni della Camera dei Deputati e del Senato della Repubblica
fissate per il 4 marzo 2018

lmpi(l)lrz(i)f:.(étale importo totale in lettere
TEE%/EEFJF;I;IESTVT;Z € 28.031,98 (ventottomilazerotrentuno/98)
R 1&E]§\i[(I)TF'£)11:\Il\{(l;}-IE € 15.712,45 (quindicimilasettecentododici/45)
IMPORTO TOTALE € 43.744,43 | (quarantatremilasettecentoquarantaquattro/43)

Durante la predetta campagna elettorale sono stati avviati solo alcuni procedimenti per
presunte violazioni alla normativa di riferimento; in merito, sono state pubblicate sul sito
istituzionale alcune note per le emittenti televisive locali, richiamando le stesse ad attenersi un
piu rigoroso rispetto della normativa vigente in materia. L’ufficio ha fornito altresi
informazioni alle emittenti radiotelevisive ai soggetti politici e agli utenti, sia a mezzo
telefono sia tramite posta elettronica, circa il rispetto della normativa in materia.

Nel corso del 2018, si ¢ tenuto, inoltre, il 21 ottobre, con eventuale ballottaggio
fissato per il 4 novembre, anche il turno straordinario per I’elezione dei sindaci e dei Consigli
comunali dei comuni sciolti, prima della naturale scadenza, per infiltrazione e
condizionamento di tipo mafioso. In Calabria i comuni interessati sono stati cinque: Bova
Marina, Canolo, Gioia Tauro, Laureana di Borrello e Rizziconi

Successivamente, il Consiglio dei Ministri, nella seduta n. 19 di giovedi 13 settembre
2018, su proposta del Ministro dell’Interno, ha — tra 1’altro — deliberato: la proroga dello
scioglimento e della gestione commissariale dei Consigli comunali di Bova Marina e di
Laureana di Borrello, ricadenti entrambi nella provincia di Reggio Calabria.

Il voto probabilmente slittera alla primavera 2019.

I provvedimenti sopra richiamati sono stati deliberati, in considerazione della necessita

di completare 1’azione di ripristino dei principi di legalita all’interno delle amministrazioni
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comunali, a norma dell’articolo 143 del Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti
locali (TUEL).

Trattandosi di pochi e piccoli comuni, il divieto imposto dalla normativa & ristretto
all’ambito territoriale interessato dalle consultazioni elettorali. Non sono stati evidenziati
violazioni alla normativa vigente in materia, né null’altro segnalato/denunciato da parte di
terzi.

CAMPIONATURA EMITTENTI TELEVISIVE

Nel mese di dicembre 2018 1’ufficio ha provveduto ad avviare il procedimento
sperimentale per la “Predisposizione del campione di emittenti/marchi televisive locali da
sottoporre all’attivita di Monitoraggio di cui alle linee guida proposte dal Tavolo Tecnico dei
Dirigenti/Segretari dei Co.Re.Com., e condivise dall’AgCom”.

Tale attivita ¢ stata attribuita al Dirigente della Struttura, giusta delega del Comitato
nel corso della seduta del 25 ottobre 2018; demandando a quegli la gestione delle attivita
inerenti tutti gli adempimenti necessari, comprese le comunicazioni all’Organo collegiale
sugli esiti di tale campionatura.

L’ufficio ha predisposto gli elenchi, estraendoli dal R.O.C.. Essi elenchi constano di
158 marchi, che hanno formato la base per le operazioni di sorteggio.

Il sorteggio ¢ stato eseguito avvalendosi di un software di ricerca casuale/random per
determinare 1’ordine delle emittenti televisive, suddivise in due fasce ordinata con LCN
crescente, che saranno successivamente sottoposte alle attivita di monitoraggio:

e fascian. 1, il 50% dei marchi con LCN piu basso;

e fascian. 2, il restante 50% dei marchi con LCN a seguire.

Successivamente, 1 marchi da monitorare saranno via via assegnati ai preposti
dipendenti dell’ufficio monitoraggio e analisi della programmazione, cominciando da quelli
immediatamente disponibili sui sistemi di registrazione in possesso del Co.Re.Com. e gestiti
in house, seguendo I’ordine di cui all’esito della campionatura.

Per 1 marchi indisponibili si procedera all’eventuale richiesta delle registrazioni, come
previsto dall’art. 8, comma 2, del Regolamento relativo alla radiodiffusione televisiva
terrestre in tecnica digitale, allegato “A” alla delibera dell’ Autorita n. 353/11/CONS, nonché
all’ eventuale predisposizione degli elenchi da trasmettere all’Ispettorato Territoriale Calabria,
chiamato a verificare la effettiva operativita dei marchi, ovvero se essi diffondano un

palinsesto televisivo sulle frequenze a essi assegnati.
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Gli elenchi delle emittenti titolari di marchi iscritti al R.O.C. ¢ in continuo
aggiornamento/definizione. Per il prossimo anno si procedera con la predisposizione del
campione di emittenti televisive locali da sottoporre all’attivita di Monitoraggio, per 1’anno

2020, utilizzando gli elenchi aggiornati per effetto di nuove autorizzazioni e/ o revoche.
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PROGRAMMA DELLE ATTIVITA’ PER L’ANNO 2019 E RELATIVO FABBISOGNO
FINANZIARIO

deliberati dal Comitato nella riunione del 25 settembre 2018
approvato nella 63" seduta del Consiglio regionale del 19 dicembre 2018
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DELIBERA N. &0 DEL 25 SETTEMBRE 2018

Oggetto: Approvazione Programma delle attivita per 'anno 2019, ai sensi dell'articolo 10, comma 1,
della legge regionale 22 gennaio 2001, n, 2, unitamente al relativo fabbisogno finanziario .

VISTA la legge 31 luglio 1997 n. 249, recante ‘Istituzione dellAutorita per le garanzie delle
comunicazioni € norme sui sistemi delle telecomunicazioni e radiotelevisivo”;

VISTA la legge regionale 22 gennaio 2001, nr. 2, e ss. mm. ii,, istitutiva del Comitato Regionale per le
Comunicazioni della Calabria, ed in particolare I'art. 10, comma 1;

VISTO I'Accordo Quadro del 28 novembre 2017 tra I'Autorita, la Conferenza delle Regioni e delle
Province autonome e la Conferenza dei Presidenti delle Assemblee legislative delle Regioni e delle
Province autonome, conforme al testo approvato dall’Autorita con delibera n. 395/17/CONS;

VISTA la Convenzione per I'esercizio delle funzioni delegate in tema di comunicazioni, sottoscritta tra
I'Autorita per le garanzie nelle comunicazioni ed il Co.Re.Com. Calabria, in data 19/21 dicembre 2017:

VISTO il Regolamento interno di amministrazione e contabilita del Consiglio regionale (D.C.R. 4 maggio
2017, n. 190);

VISTO lart. 3, comma 2, lettera d) del Regolamento interno del Comitato Regionale per le
Comunicazioni della Calabria, approvato con atto deliberativo n. 5 del 10 giugno 2009;

VISTO il Regolamento sulle procedure di risoluzione delle controversie tra utenti e operatori di
comunicazioni elettroniche, approvato con atto deliberativo n. 203/18/CONS:

VISTO il Regolamento applicativo sulle procedure di risoluzione delle controversie tra utenti e operatori
di comunicazioni elettroniche tramite la piattaforma “ConciliaWeb”, approvato con atto deliberativo n.
339/18/CONS;

PRESO atto del verbale n. 27 della seduta odierna, che forma parte integrante e sostanziale del
presente atto deliberativo;

CONSIDERATO che, stante I'obbligo di legge, al Comitato & demandato, ai sensi dellarto 10 sopra
richiamato, di presentare entro il 15 settembre di ogni anno al Consiglio per la relativa approvazione e

o
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allAgCom, il Programma delle attivita per I'anno successivo, unitamente al relativo fabbisogno
finanziario;

DELIBERA
Per quanto sopra esposto che qui si intende integralmente riportati:
Articolo 1

€ approvato, ai sensi dell'articolo 10, comma 1, della legge regionale 22 gennaio 2001, n. 2, 1l
programma di attivita per I'anno 2019 (allegato “A”), unitamente al fabbisogno finanziario per le funzioni

proprie - (allegato “B”)- e delegate, - (allegato “C”)-, essi costituiscono parte integrante e sostanziale
del presente atto deliberativo.

Manda all'Ufficio per tutti gli adempimenti consequenziali.
Reggio Calabria, 25 settembre 2018

ente
Dott. Giugeppe Rotta

N

Il Segrétario
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Allegato “A” alla delibera n. (i O_ del 25 settembre 2018

PROGRAMMA DELLE ATTIVITA’ PER L’ANNO 2019 E RELATIVO FABBISOGNO FINANZIARIO,
DELIBERATI DAL COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI DELLA CALABRIA NELLA
RIUNIONE DEL 18 SETTEMBRE 2018

PREMESSA

Il Co.Re.Com., oltre ad attendere alle funzioni proprie stabilite dalla legge regionale 22 gennaio
2001, n. 2, con cui esso & stato istituito, & Organo funzionale dell’Autorita per le Garanzie nelle
Comunicazioni.

L'art. 10 della predetta legge regionale, dispone che il Co.Re.Com. presenti entro il 15 settembre
di ogni anno al Consiglio regionale, per la relativa approvazione, e all'Autorita per le Garanzie nelle
Comunicazioni, per la parte relativa alle funzioni da essa delegate, il programma di attivita per l'anno
successivo, unitamente al fabbisogno finanziario.

Per il che, si & provveduto a redigere il presente documento, approvato dal Comitato nella seduta
del 14 settembre 2018 con atto deliberativo n. 34.

FUNZIONI PROPRIE

Con l'accordo quadro del 20 novembre 2017 tra I'AgCom, la Conferenza delle Regioni e delle
province autonome e la conferenza dei Presidenti delle Assemblee legislative delle regioni e delle
province autonome, I'Autorita si & impegnata a rilasciare ai Co.Re.Com. un sistema centralizzato di
gestione on line delle controversie. Tale sistema & denominato “ConciliaWeb”. Essa piattaforma &
entrata in funzione il 23 luglio 2018, con l'effetto, tra i tanti, della riorganizzazione delle funzioni e delle
competenze del personale assegnato a questa Struttura.

Cio consentira di dedicare pili spazio, piu risorse umane e maggiore attenzione alle funzioni
proprie. In vista di cid alcune risorse economiche per l'esercizio delle funzioni proprie sono state
riassestate, rispetto a quelle riportate nella scheda dello scorso anno.

1) Vigilanza sull'inquinamento elettromagnetico
Un impegno fondamentale & il controllo e la vigilanza dei campi elettromagnetici generati da

impianti fissi radioelettrici.
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Il Comitato ha il compito di vigilare sul rispetto della normativa relativa ai tetti di radiofrequenze
compatibili con la salute umana e verificare che tali tetti, anche per effetto congiunto di piu emissioni
elettromagnetiche, non vengano superati.

Le attivita del 2019 saranno svolte ove possibile, in collaborazione con I'ArpaCal, e in parte da
se, come di consueto. Sara cosi possibile realizzare una sinergica attivita per migliorare la conoscenza e
la divulgazione dei dati regionali.

Le stazioni radiobase e radiotelevisive, ubicati sul territorio regionale saranno oggetto di
monitoraggio, prioritariamente le aree dove sono ubicati i siti aventi le seguenti caratteristiche:

° gia oggetto di situazioni tecnico amministrative di riduzione a conformita;
° gia oggetto di situazioni tecnico amministrative di riduzione a potenza per saturazione
“progettuale”;

° con alta densita di sorgenti emissive e con valori da “progetto” >di 5 VV/m.

2) Par Condicio

La legge 22 febbraio 2000, n. 28, detta appunto "par condicio”, regola l'accesso al mezzo
televisivo (RAI ed emittenti locali), dei soggetti politici nelle campagne elettorali e nei periodi non
elettorali. In ogni tornata elettorale la commissione di Vigilanza sulla Rai e I'Autorita per le garanzie nelle
comunicazioni per le tv private e locali, adottano un regolamento che distingue comunicazione politica e
informazione.

L'attivita di vigilanza e controllo sulle emittenti televisive e sui quotidiani locali continuera anche
per il 2019, con il “monitoraggio sistematico’ di una serie di programmi di informazione e di
approfondimento, individuati per ogni emittente.

3) Programmi per I'accesso Radiotelevisivo

In ordine a questa importante funzione, riattivata nel settembre del 2016, dopo la sospensione
dovuta alla vacatio del Comitato, regolarmente continuata nell'anno 2017 e 2018, per il 2019 saranno
rispettate le scadenze stabilite dal Regolamento e dal Protocollo d’Intesa.

La funzione del Co.Re.Com. & quella di istruire ed esaminare le richieste provenienti dai soggetti
aventi diritto, predisporre i piani dei programmi da inviare alla sede regionale della RAI e vigilare sul
rispetto degli impegni assunti dai soggetti ammessi e sulla regolare esecuzione dei piani.
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Saranno individuati idonei strumenti per divulgare, tra i soggetti collettivi organizzati, le possibilita di
accedere ai programmi in questione, e cid per assicurare la piti ampia diffusione a questo servizio.

B.
FUNZIONI DELEGATE

1. Tutela e garanzia dell’'utenza, con particolare riferimento ai minori, attraverso iniziative di
studio, analisi ed educazione all’utilizzo dei media tradizionali e dei nuovi media.

Per questa funzione, che ha gia visto, nel corso dell'ultimo anno, impegnati sia 'AgCom sia il
Coordinamento Nazionale Co.Re.Com. d'ltalia, con il potenziamento delle attivita di divulgazione della
dettagliata conoscenza delle differenze sia tecnologiche che sul piano degli effetti psicopedagogici tra
media tradizionali e nuove piattaforme, si dara corso ad una vasta attivita che, oltre ad avere come
obiettivo quello di sensibilizzare, oltre le emittenti televisive locali ad attenersi al rispetto delle norme che
disciplinano la tutela dei minori, anche altre Istituzioni, Enti, Associazioni che presiedono alla diffusione
di valori positivi nelle politiche di genere, alla tutela dei soggetti a rischio, la prevenzione dell’odio
razziale, I'omofobia o altro tipo di discriminazione nei confronti di persone in difficolta (tra questi, ad
esempio i soggetti portatori di handicap, secondo le direttive gia emanate dal’AgCom nei singoli settori).
Si sviluppera inoltre attivita di divulgazione delle competenze in materia di Webreputation e
Webeducation, oltre a specifici interventi sul tema del cyberbullismo, anche alla luce della legge n.
71/2017 e ad un uso consapevole della rete, cosi come previsto dalla nuova Convenzione sottoscritta il
19/21 dicembre 2017 dallAgcom e dal Co.Re.Com. . Lo scopo e quello di incrementare I'uso
consapevole della rete web anche in relazione alla ricerca e comparazione delle notizie sempre piu
presenti sui social e sul web in generale, e che incidono sulla formazione dell'opinione e della
personalita, in particolare dei minori, le cosi dette fake news. Si promuoveranno azioni di
sensibilizzazione e monitoraggio sul fenomeno dell’hate speach in linea con 'AgCom che ha awviato la
procedura per I'adozione di un apposito regolamento in materia (DELIBERA N. 403/18/CONS - AVWVIO
DEL PROCEDIMENTO PER L’ADOZIONE DI UN REGOLAMENTO IN MATERIA DI RISPETTO DELLA
DIGNITA UMANA E DEL PRINCIPIO DI NON DISCRIMINAZIONE E DI CONTRASTO ALL'HATE
SPEECH E ALL'ISTIGAZIONE ALL'ODIO).

2. esercizio del diritto di rettifica con riferimento al settore radiotelevisivo locale, relativamente alle
funzioni istruttorie e decisorie in applicazione dell'articolo 32-quinquies del Tusmar,
Nel 2019 il Co.Re.Com. promuovera la conoscenza del servizio. Si agira in seguito ad eventuali
denunce che perverranno, svolgendo compiti istruttori e decisori.
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3. Vigilanza sul rispetto dei criteri fissati nel Regolamento relativo alla pubblicazione e
diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa diffusi in ambito locale

Il regolamento che disciplina la materia, e che & stato adottato dall'Autorita con delibera n.
256/10/CSP, prevede norme precettive non solo per i mezzi di comunicazione di massa, ma anche in
capo ai soggetti realizzatori dei sondaggi.

Il Co.Re.Com. svolge la vigilanza sul rispetto della normativa. L'attivita si esplica sia mediante
attivita di monitoraggio, sia su segnalazione proveniente da utenti, Associazioni e Organizzazioni che
abbiano ravvisato una violazione.

Anche per il 2019 il Comitato continuera ad esercitare tale delega, mediante il monitoraggio
mensile su un campione di quotidiani e periodici locali, selezionati secondo criteri oggettivi, utilizzando,
se del caso, anche la rassegna stampa giornaliera del Consiglio regionale.

4. Risoluzione delle controversie:

a) tentativo obbligatorio di conciliazione:
b) definizione delle controversie.

A partire dal 23 luglio 2018 le istanze relative alla risoluzione delle controversie tra utenti e
operatori di comunicazione elettroniche sono presentate esclusivamente in via telematica tramite la
piattaforma ConciliaWeb (vedi precedente preambolo funzioni proprie).

Infatti, in base all'art. 84 del Codice delle comunicazioni elettroniche e dell'art. 3 del richiamato
Accordo Quadro, 'AgCom si & impegnata a implementare un sistema informatizzato volto alla trattazione
delle istanze per la risoluzione delle controversie. Tale sistema denominato appunto ConciliaWeb
dovrebbe rendere pil efficiente la gestione dell'elevato numero di istanze che annualmente pervengono
ai Co.Re.Com. . La piattaforma ConciliaWeb consente altresi di poter estrarre in automatico i dati
statistici. E’ ovvio che tale piattaforma non impedisce agli utenti, modalita alternative a quella telematica
di risoluzione delle controversie.

Il Co.Re.Com. quindi, nel corso del 2019, come ha fatto e sta facendo, rimodulera di continuo e
alla bisogna, la struttura, adeguandola alle esigenze che scaturiranno dal sistema telematico. In
quest'ottica sara costantemente attenzionata I'assistenza allutenza priva di strumenti informatici e a
quella c. d. “debole”, mettendo a disposizione di essa presso la sede del Co.Re.Com. e presso altri punti
di accesso fisico, strumentazioni e supporto di personale idonei a garantire I'avvio della procedura e la
partecipazione degli utenti alla “virtual room”,
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Del pari sara data Ia possibilita agli utenti, che dovessero farne richiesta, di partecipare
alludienza di persona, e cio sia presso la sede principale sia presso le

postazioni remote ovvero presso
la sede decentrata di Catanzaro.

Per ottemperare al meglio a quanto precede, si ricorrera in modo ampio e assiduo alla
formazione e all'aggiornamento del personale, cosi come stabilito dall'articolo 1
applicativo di cui appresso.

7 del Regolamento

Per garantire al meglio la cosi detta ‘utenza debole” saranno incrementate le c. d. sedi remote.

I nuovi Regolamenti emanati dall’Autorita in vista del ConciliaWeb (sia quello approvato con
delibera n. 203/18/CONS, sia quello approvato con delibera n. 339/18/CONS) hanno apportato delle
modifiche nella trattazione delle istanze per il tentativo obbligatorio di conciliazione e per la definizione
delle controversie. In particolare per quest'ultimo grado la trasmissione degli atti al Comitato, una volta
esaurita la fase istruttoria, avviene a mezzo PEC. Gli atti deliberativi adottati dall'organo collegiale
devono essere firmati digitalmente. Per cui I'Organo collegiale sara prowvisto di PEC e di firma digitale.

S. Vigilanza sul rispetto delle norme in materia di esercizio dell’attivita radiotelevisiva locale,
mediante il monitoraggio delle trasmissioni dell’emittenza locale privata, nonché di quella
della concessionaria pubblica, per l'ambito di diffusione regionale, con particolare
riferimento agli obblighi in materia di programmazione, anche a tutela delle minoranze
linguistiche e dei minori, pubblicita e contenuti radiotelevisivi previsti dal Tusmar, come
integrato dai Regolamenti attuativi dell’Autorita;

Finora ci si & avvalsi del sistema di registrazione ReCorecom. Esso consente una registrazione
h 24 dei flussi audiovideo delle emittenti televisive locali che trasmettono su digitale terrestre.

Esso, & stato realizzato — completamente in house -, come & stato ricordato in pili occasioni, da
questo Co.Re.Com. .

Purtroppo il sistema, dopo circa 7 anni dalla sua realizzazione, sta manifestando una serie di
criticita da ricercare sia dalla vetusta dell’hardware e dei decoder, sia dalla incompatibilita dei software
open utilizzati per la creazione del sistema di registrazione ReCorecom, con i piu recenti sistemi
operativi. Cio, nell'ultimo anno e mezzo ha costretto la Struttura a effettuare pressoché quotidianamente
interventi di manutenzione e di riawvio del sistema, nonché a procedere alla sostituzione di numerosi
componenti (PC, schede video, decoder, NAS, ecc.).

Anche il software di analisi dei palinsesti, AmTv - sviluppato per questo Co.Re.Com. nel 2010
dalla societa AmTv Softlab, all’epoca costituita da tre giovani ingegneri — & divenuto obsoleto. Esso,
infatti, non risponde pit alle nostre attuali esigenze, in quanto il tempo di effettuazione del monitoraggio
richiede un numero di ore/uomo notevole. Inoltre i parametri del software non sono modificabili e la
tecnologia di base manifesta una frequente incompatibilita dei software open, con i piti recenti si i
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operativi. Per non tacere del fatto che, alcune componenti hardware utilizzate per lo storage dei

dati del monitoraggio, sono ormai fuori produzione e quindi la sostituzione in caso di eventuali guasti &
praticamente impossibile.

Alla luce delle difficolta sopra evidenziate si prevede la reingegnerizzazione di entrambi i sistemi,
accedendo a un sistema informativo basato su tecnologie Cloud, in grado di immagazzinare grosse
mole di dati (big data), utilizzando approcci basati su tag, realizzando servizi di accesso, elaborazione ed
analisi dei flussi video multimediali. Oggi, in effetti, esistono sul mercato nuovi e pili adeguati approcci,
per esemplificare: Sistemi NO-SQL, Cloud e Big Data Processing.

La direzione che si intende intraprendere & quella di realizzare dei modelli sperimentali di
captazione, registrazione e analisi del flussi video multimediali, in collaborazione con le Universita, e, se
del caso, degli altri Co.Re.Com. e con I'ausilio del’AgCom.

Nelle more il monitoraggio del’lemesso televisivo continuera ad essere gestito essenzialmente “in
house’l, secondo le linee guida licenziate dallAgCom.

6. Gestione delle posizioni degli operatori nell’ambito del Registro degli Operatori di
Comunicazioni_secondo le linee guida fissate dall’Autorita, sotto il coordinamento

dell’Autorita

Sia listruttoria, sia 'emanazione dei vari provvedimenti prodotti dall’ Ufficio, continueranno ad
essere svolti per via telematica, a partire dalla protocollazione.

Le modalitd di accesso agli atti potranno essere effettuate da qualsiasi operatore, munito,
ovviamente, di password.

Nella fattispecie, e per assicurare la segretezza delle procedure, i richiedenti (il rappresentante
legale dellimpresa o un suo delegato) dovranno munirsi della carta d'identita elettronica, attraverso cui
saranno riconosciuti, e potranno cosi intrattenere rapporti con il competente Ufficio.

Il documento d'identita in questione, viene rilasciato dalla Camera di Commercio.

C.
ATTIVITA’ PROGRAMMATE PER L’ANNO 2019

1) Restyling sito istituzionale Co.Re.Com. Calabria (http://corecom.consrc.it), con trasformazione
dello stesso in portale istituzionale.
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Realizzazione di un Piano di comunicazione istituzionale, al fine di far comprendere e conoscere
gli scopi del Co.Re.Com. con particolare riguardo all'attivita di risoluzione delle controversie
attraverso il ConciliaWeb, alla webreputation, alla webeducation e al cyberbullismo, nel’ambito
della tutela dei minori nel sistema televisivo locale, con un confronto conoscitivo ed educativo
sulle piattaforme televisive operanti sul web e sui socialnetwork.

Rapporto sistematico con gli operatori del settore delle telecomunicazioni e radiotelevisivo,
associazioni dei consumatori, associazioni di categoria, scuole e associazioni che hanno
sviluppato competenze nell’ambito delle funzioni del Co.Re.Com. .

Ci si avvarra di tutti gli strumenti necessari per garantire la massima diffusione del messaggio
richiesto, dalla realizzazione di videoclip istituzionali, alla pubblicita su stampa, sul web, su
socialnetwork, alla radio-TV, alla realizzazione, impaginazione e stampa di un depliant
informativo cartaceo/digitale per gli utenti (attivita di risoluzione delle controversie), per le scuole
(attivita di prevenzione per i minori), alla realizzazione di convegni e laboratori formativi, in
collaborazione anche con scuole ed altri soggetti.

Istituzione numero verde Co.Re.Com. per linquinamento  elettromagnetico; segnalazioni
infrazioni in materia di tutela dei minori nei programmi televisivi locali, et similia, afferenti —
sempre - alle funzioni e alle attivita del Co.Re.Com..

Realizzazione di stage formativi legati alla comunicazione, da attivarsi a favore di studenti della
Calabria, su temi di interesse sociale ed attinente alle attivita istituzionali del Comitato. l.o scopo
e quello di interagire con gli studenti, sensibilizzandoli e offrendo loro gli strumenti conoscitivi
sulle competenza del Co.Re.Com. .

Forum congiunto con altri Enti, sull'uso del linguaggio di genere e dell'hate speach nell'ambito
dell'informazione e della comunicazione.

Saranno proposti corsi di aggiornamento per il personale del Co.Re.Com., che necessita, per lo
svolgimento delle sue peculiari funzioni, di una specifica ed appropriata preparazione e continuo
aggiornamento professionale.

Sara aggiornato il Regolamento interno, adottato con deliberazione n. 5 del 10 giugno 2009.

Sara proseguita I'attivita di cooperazione e collaborazione con altri Enti e Organismi, interessati,
a diverso titolo alla comunicazione, stipulando convenzioni, protocolli d'intesa e accordi quadro.
Si provvedera a rendere il sito web del Co.Re.Com. sempre pill “trasparente’, per tutte le attivita
svolte e per le decisioni assunte dal Comitato. Si fara in modo inoltre di renderlo maggiormente
chiaro e fruibile da parte degli utenti esterni e facilmente gestibile in maniera autonoma dal
personale della Struttura Co.Re.Com., anche attraverso Iattivazione di canali istituzionali sui
principali socialnetwork, integrati nel sito stesso.
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Allegato “B” alla delibera n. 40 del 25 settembre 2018

CO.RE.COM CALABRIA
FABBISOGNO FINANZIARIO 2019
(si riferisce all'esercizio delle funzioni proprie)

Aumentare la vigilanza sul rispetto della normativa relativa ai tetti di
radiofrequenze compatibili con la salute umana. Tale attivita sara svolta, ove
possibile, in collaborazione con [I'Arpacal. Taratura/manutenzione sonda
isotropica e strumento a banda larga.

€ 15.000,00

Esecuzione di un “monitoraggio sistematico” di una serie di programmi di
informazione e di approfondimento, individuate sulle emittenti locali calabresi
al fine di vigilare sul rispetto della normativa sulla par condicio, ai sensi della
legge 28/2000.

€1.000,00

Rispettare la tempistica dell'istruttoria delle domande e dell’'approvazione dei
piani dei programmi per 'accesso regionale.

€ 500,00

Avviare iniziative volte a stimolare le imprese ad ottimizzare la qualita e la
varieta dell’offerta delle trasmissioni.

€ 5.000,00

Restyling del sito istituzionale.

€ 2.500,00

Realizzazione di un importante Piano di comunicazione che avra quale scopo
quello di far conoscere le attivita del’Ente non solo per quanto attiene I'aspetto
della risoluzione delle controversie, ma anche per il contrasto al cyberbullismo
ed alla salvaguardia delle politiche di tutela dei minori e della dignita della
persona. (convegni, incontri, ect.) .

€ 21.000,00

Realizzazione di stage formativi legati alla comunicazione e proposta di corsi
di aggiornamento per il personale del Co.Re.Com..

€5.000,00

SPESA TOTALE PREVISTA

€ 50.000,00
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L
Allegato “C” alla delibera n. 40 del 25 settembre 2018

CO.RE.COM CALABRIA
FABBISOGNO FINANZIARIO 2019
(si riferisce all'esercizio delle funzioni delegate)

Descrizione Pr::i:‘i’:ne
"Indennita di missione e di trasferta del personale assegnato

A presso il Co.Re.Com. Calabria " €40.000,00

B "Spese per utenze monitoraggio da e per postazioni remote " € 30.000,00
"Risoluzione delle controversie, contributo forfettario agli enti

C locali per il servizio di videoconferenza e piattaforma | € 35.000,00
ConciliaWeb"

"Spese per acquisto di hardware, strumentazione per

D videoconferenze, manutenzione e rinnovo strumentazione sala € 25.000,00
videoconferenze Co.Re.Com. "

"Spese per pubblicita istituzionale e Piano di comunicazione

- istituzionale" €10.000,00
"Spese per restyling sito, certificazione di qualita, numero verde,

F collaborazione con Enti e Istituzioni, potenziamento sistemi € 15.000,00
software e hardware e affini (accordi di programma, convenzioni, Rt
forum, stages, ecc.)

" Contributi ad associazioni, cooperative, enti privati e pubblici

G ecc. per progetti a tutela dell'utenza con particolare riferimento ai € 273.000.00
minori: web reputation, web education, fake news, ecc; LIS, e
(convegni, seminari, forum, progetti scuola, incontri, ecc.)"

"Spesa per progetto obiettivo (incentivi) dipendenti Co.Re.Com.
H Calabria" € 50.000,00

"Spese per divulgazione attivita di web conciliazione, piattaforma
ConcilaWeb, attivita convegnistica in materia di conciliazione e
| definizione delle controversie tra utenti e operatori di| € 20.000,00
comunicazione elettronica e attivita affini (convegni, formazione,
forum, incontri, ecc.)

"Spese per reingegnerizzazione software di monitoraggio dei
0 palinsesti radiotelevisivi locali: minutaggio e analisi della

comunicazione ai sensi della normativa vigente in materia e in € 120.000,00
adempimento alla delega AgCom"
"Spese per la reingegnerizzazione dell'hardware per Ila

M registrazione H 24 dei flussi audio-video relativi ai palinsesti delle € 20.000,00
emittenti radiotelevisive locali ai sensi della normativa vigente in ===
materia e in adempimento alla delega AgCom"

N Spelse formazione personale Co.Re.Com. per attivita delegate €10.000,00
dalllAgCom

o Spese di manutenzione corrente dei sistemi di registrazione €15.000,00

sotfware e hardware

IMPORTO TOTALE | € 663.000,00
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APPENDICE - INIZIATIVE DI STUDIO, ANALISI ED EDUCAZIONE
ALL’UTILIZZO DEI NUOVI MEDIA PER LA TUTELA DEI MINORI - PROGETTI
REALIZZATI NELLE SCUOLE DELLA REGIONE CALABRIA

PREDDERIE CORECOM C ALABKA
x .NO ROTIA
/
RAI CALABRIA MARZO 2018

n

20%1tt 2018

@NTBULLI
Comuni di: Girifalco, Cortale, Borgia, Squillace, Montepaone, Catanzaro
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TG LIS A SOVERATO TV - PROGETTO SETTIMANALIS
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1° Maggio 2018 - STAMPA LIBERA

cilia

AVVIO DEL “CONCILIAWEB”
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IIS FERRARI CHIARAVALLE
PROGETTO EDUCARE AL WEB
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CONSAPEVOLEZZE DIGITALI

SELLIA MARINA
PROGETTO “I BULLI SIAMO NOI”
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WEB 2.0 - GUIDA ALLE GENERAZIONI CONNESSE
SERRA SAN BRUNO
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RC SALONE DELL’ORIENTAMENTO

PROGETTO WEB ON DEMAN
SOVERATO
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SOVERATO, VIVERE LA CITTADINANZA DIGITALE
INCONTRO AL LICEO CLASSICO

: . [l
ROMA - AL TAVOLO AGCOM LEGGE CONTRO IL CYBERBULLISMO
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ROMA - AL TAVOLO AGCOM LEGGE CONTRO IL CYBERBULLISMO

ROMA - CON AGCOM E CORECOM ITALIA - 11 LUGLIO 2018
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Gazzetta del Sud Lunedi 26 Marzo 2018

Ocehl apertl. || C e

per o Zionk @ ia Cor

= a8
regionale part oppOMLNILA Mettono sul chi va 1A gi stud

Calabria

ana de.

La problematica affrontata a Crotone da Corecom e Commissione regionale per le pari opportunita

Il web, gli abusi e le discriminazioni
Ragazze vittime del cyberbullismo

Il fenomeno (90% dei casi) si aggiunge alle molestie sessuali sul luogo di lavoro

ViglloSquilisce
CROTONE

Altro che Grande Fratello! Lo
scenario & questo: il web che
o pervade ha memoria
eterna di tutto e di vuttd, ha {1
controlio totale della s{em pri-
vata di migliaia di individul. E
non solo: ecco | segnd di una
nwova fase, emersa con le noti
zie sulla gestione internazio-
nale di dati Ii ceduti a
fins elettorall. Cé chi vede un

orizzonte pante,
«le mummmma]l che ope
ranosulwebnon

parlato nell'anditorium del Li.
ceo scientifico Filolno affollato
di studensi. 1l dibattito sul re-
ma “Web educations & discri.
minazioni di genere”, aperto
dallintervento  del  prefetto
Cosima Di Stani, & stato orga.
nizzato dal Corecom Calabria
eunll: Commissione regionale
per be pan opportunita tra vo-
mo e donna.

Emdmoa!cumdrlpmbk
ma, il prefetto Di Stani, quan-
dohahaﬂemuo «1'incontro di
oggl ha un parola chiave: con-
sapevolezza, Quinon 't il soli-

liardi per fare divertire le per
sone - spiega Pino Rotta, presi-
dente del Corecom (Comitato
regionale per le comunicazio-
ni della Calabria) - percid tra
g:lcbc tempo potrebbero an-

direi: ssiccome sef unnostro
fedele utente, ti regalinmo un
mo conmtoom‘:’m plmoh

to ragionamento sulle diffe.
renze di genere, ma la necessi-
th di una conoscenza sppro-
fondita del web, nel quale ciso-

no aspetti che non vengono
.cmdcl:lnﬁ-.DiSum si & mo-

strala pata: «Un vna
di 3 5i & scoperchiato:
lHsmo nei confront

dd:‘enn..ro Ebbene: dimIIJue
lpnwpall
web hanno 4 1dnnztm
Dalla sera alla mattina avreb-
bero dunque la possibilith di
arzivare 4 miliardi di conti coe-
rendl, Una banca con 4 mitiard|
diutentils

Diquestoe dimolto altrosi &

Il punto & stato fatto
nel corso

di un incontro
nell’auditorium

del Liceo Filolao

lavoros

Ingamele ngauzdnnf Il “I:ng brother”

follavanol’

nodi cosasi v Ouando kl
presidente del Corecom Pino
Rotta ha chiesto che alzi le ma-
ni chi fra loro ha avuto notizia
di episodi di cyberbullismo nel
70 gruppo, una decina di
accia alzate hanno confer-
mato la' diffusione del proble-
ma. Per questo PinoRottaé an-
datodrittoal punto: «Voine sa-
pete pit i nol su come funzio-
na la rete. Non si coglie appée:
no un fareo: tutto ¢id che viene
inserito nella rete & eterno, an-
che quello che ci dicono si pos-
sa eliminare, resta nella retes,
Spesso & materiale sensibi-
le, molto personale, che diven-

mnoudanmdndonmu?u
ze nel 90% ded casd. ole ™ dur
nnﬁno usate per

motivi messo in chiaro
Rotta - il primo caso & quello
della persona adulta che finge
dnvmvuumper(lnm
cizia COn UnA ragazza,

po' di corte, I'intim )o
scambio di foto, infine la -
chiestad'un reale rapporto. Eil
rischio pil frequente manon il
pit grave, che resta il ricatto

Oolmceotxr()r\vrn.
oltre il “Big brother” che
ha assunto le sembianze
del web, forte e potente
che tutto che ha
memoria eterna di tutto
e di wutti - il diritto al-
I'oblio infatti su internet
non esiste - ma soprat-
tutto ha il controllo della
sfera privata di migliala
di persone. .

# Un calderone dentro
cui - stando alle risul-
tanze dell'incontro svol-

economicos. {| presidente del
Corecom ha poi messo in guar-
dia gh studentl: «Attenti, pud
succedere che fra alcuni anni
manderete il curriculum alle
aziende: queste st rivolgono ad
azende professionali che rac.
colgono tutto quello che avete
messo e che ¢'¢ su di vod in rete.
Quella foto, quell'episodio di
cyberbul . VEITd Tecupe-
mo'-
La Commissione pari
tunith era presente perché le
vittime di episodi di abusi e di
dm:rlmuuuont in n}e Sono
il W%n;uze Nelsuoin-

tervento di saluto ka consiglie-
ra di Pari opportunith Tomia
Stumpo ha ammonito: «Qui
staumattina  vedo ratutto
ragazzi. La scuocla pud fare
molto: solo se el famnmo
rete, se prendiamo le parti d
chié palr debole, allora ce la h—
1emos, Delegnn della Com-
missione, Irene Calabrd ha
chiesto agli studenti: «Avete
mai pensato a cosa accade do-
poil "dick” per mettere una fo-
:olnmdotulhlo(omnvt

si da chiunque a vostra insapu-
ta. Badate: su internet non esi-
ste il diritto all'oblios. «
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Prosegue il percorso promosso dall’istituto Nosside-Pythagoras

Scuola e famiglia contro il cyberbullismo

Questa mattina
I'incontro con il direttore
del Corecom Pino Rotta

Domande, dubbi, ma anche cu-
riosita verso una tematica che
mette al centro il cyberbulli-
smo, un fenomeno diventato
un’emergenza mondiale. A es-
sere coinvolti i docenti e i geni-
tori dell'lstituto comprensivo
Nosside-Pythagoras, grazie a
uno degli incontri in program-
ma nell'ambito del progetto se-
mestrale “Cyberbull OFF - nati-
vidigitali responsabili”, percor-
so multidisciplinare e innovati-

Ecokero-Muse

“Bocale
in fiore”
kermesse
tra arte

e decoro

Forna il progetto che riporta
ilverdeeildecorolungolevie
diBocale. Si rinnova I'appun-
tamento promosso dall’asso-
ciazione Ecokero guidata da
Paolo Campolo.

1’iniziativa “Rnaralain finra

vo ideato e gestito dall’associa-
zione culturale SpazioTeatro
col sostegno di Corecom Cala-
bria, Agcom e Consiglio regio-
nale.

«Lascuola e lo specchio della
societa — afferma la dirigente
scolastica Margherita Nucera
nell'introdurre I'incontro — ma
lascuola non puo occuparsidel-
la repressione dei fenomeni:
perquellocisono altrienti. Gra-
zie al progetto, che ha usato lin-
guaggi e metodologie innovati-
ve con il laboratorio teatrale e
gli incontri con gli esperti, sia-
mo riusciti a coinvolgere i ra-
gazzi,ad arrivare alla famiglie».

Uditorio folto. Un momento
dei lavori del confronto

E proprio sull'utilizzo consape-
vole delle nuove tecnologie si
snoda una parte fondamentale
del lungo percorso di attivita. A
confrontarsiconiragazzielelo-
ro curiosita il giornalista Anto-
nioAprilechehaespostorischie
imprudenze nell'approccio alla
rete. Durante il confronto riser-
vato ai genitori e ai docenti ha
esposto in maniera particola-
reggiata proprio questi pericoli.
In un approccio sperimentale e
multidisciplinare come quello
ideato e gestito da SpazioTea-
tro, non manca l'aspetto psico-
logico. Oltre Valentina Arcidia-
co che ha incontrato i ragazzi

Cronaca di Reggio

nelle classi, lo psichiatra Salva-
tore Romeo, a disposizione di
docenti e genitori, ha espostoin
maniera chiara la realtd con-
temporanea. «Il bambino deve
fare il bambino e sono gli adulti
che devono fargli acquisire le
regole e i valori. Spesso si casca
in una contraddizione di mes-
saggieducativi, un mix dirigidi-
ta e tolleranza che porta i bam-
bini a disorientarsi». Il progetto
prosegue & previsto oggi un al-
tro importante momento alle
10 con un Forum allistituto
Pytaghoras a cui sara presente
ancheil presidente del Corecom
Calabria, Giuseppe Rotta.
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Progetto del Corecom e della Fondazione Citta Solidale su
bullismo e cyberbullismo

Giovedi, 12 Aprile 2018 08:29 Scritto da Redazione 0 Commenti dimensione font

E' partita oggi la nuova progettazione rivolta agli istituti
scolastici di Catanzaro e del comprensorio dal titolo “Web
for education - | bulli siamo noi per stare bene insieme”,
finanziata dal Corecom Calabria (Comitato regionale per
la comunicazione) e gestita dalla Fondazione “Citta
Solidale Onlus®. Un'idea progetiuale che nasce dalla
volontd del Corecom, nelle persone di Giuseppe Rota,
Massimiliano Cileone e Frank Mario Santacroce, e della
Fondazione Citta Solidale, presieduta da padre Piero
Puglisi, per dare un supporto alle giovani generazioni nel
combattere i tristi fenomeni di prepotenza e
prevaricazione che ormai interessano, anche attraverso il
fenomeno globale di internet, migliaia di individui. L'iniziativa interessera circa 250 studenti, dai 12 ai 14 anni,
delle scuole secondarie di primo grado Istituto comprensivo “Citriniti” di Simeri Crichi, |. C. Sellia Marina, |. C.
“Casalinuovo” Catanzaro, |. C. “Mattia Preti” Catanzaro, |. C. Catanzaro esi, |. C. “Pascoli-Aldisio” Catanzaro,
che saranno accompagnati in questo percorse dai docenti, dalle famiglie e da cittadini che hanno la volonta di
conoscere e superare il triste fenomeno del cyberbullismo. Un'azione che vuole essere di prevenzione di questo

triste fenomeno che ormai interessa una vastissima fascia di persone di tutto il mondo, vittime della

speitacolarizzazione delle debolezze e degli aspetti pit intimi della propria persona. |l progetto e strutturato su

una base di 36 incontri nei vari plessi scolastici ed affrontera al suo interno svariate tematiche, che vanno

dall'acquisizione di comportamenti sicuri nella navigazione in rete e nell'utilizzo dei social media, in particolare

nella fase di registrazione, alla compilazione dei profili e durante l'upload di contenuti, al saper ridurre

I'esposizione dei bambini & dei ragazzi ai rischi di internet, limitando il pit possibile I'accesso a questi contenuti
da parte dei minori. Una formazione che ha fra le sue finalita anche quella di aiutare i docenti nel difficile
compito di educare e condurre i giovanissimi nel mondo di oggi, fornire le strategie adeguate per affrontare il
tema del bullismo e del cyberbullismo. Nei vari livelli di intervento, non poteva mancare il contesto familiare, nel
tentativo di creare un clima di collaborazione scuola-famiglia dove gli adulti diventino, a pieno titolo, figure di
riferimento laddove emergano dinamiche di bullismo e di cyberbullismo. Il progetto, che nasce per sensibilizzare
i giovanissimi sui rischi del fenomeno, avra nei ragazzi stessi i veri protagonisti nella creazione di un nuovo
contesto relazionale dove non sia piu presente alcun fenomeno di prevaricazione e dove le stesse vittime
possano essere aiutate in modo diretto dal gruppo dei pari.

Carmela Commodaro
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PROGETTO WEB ON DEMAND
SOVERATO (CZ)

PROGETTO GUIDA ALLE GENERAZIONI CONNESSE
VALLELONGA (VV)

929




TR0 1

Progetto e
Educazione al Web %3
¢ prevenzione del cyberbullismo
Anno scolastico 2017/2018

+oF
¥ corecom .

PROGETTO EDUCAZIONE AL WEB
CHIARAVALLE CENTRALE (CZ)

PROGETTO IL WEB E I GIOVANI
MESORACA (KR)
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Telecalabna
T

PROGETTO FAR WEB OGGI
SERSALE (CZ)
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DA DX:
DOTT. GIUSEPPE ROTTA - PRESIDENTE; AVV. MASSIMILIANO CILEONE -

VICE PRESIDENTE; AVV. FRANK MARIO SANTACROCE - SEGRETARIO.

"» corecom
CALABRIA

Comitato Regionale
per le Comunicazioni

102




("5.'
CALABRIA
Comitato Regionale
per ke unicazioni

Enti che ospitano
postazioni decentrate
per le conciliazioni

in videoconferenza

Sede Centrale
via Cardinale Portanova
Reggio Calabria

CALABRIA

@NTIBULLI

Social Media Education
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INCONTRO DIBATTITO
24 marzo 2018 ore 11:00

Liceo Scientifico Statale “Filolao™
via Acquabona - Crotone

WEBeducations e discriminazioni di Genere
CO.RQ.COIII. ' COR.P .0.

Introduce la Dirigente scolastica
Dott.ssa Antonella Romeo

Saluti istituzionali di
Antonia Stumpo
Consigliera di Pari Opportunita Regione Calabria

Relatori:
Pino Rotta
Presidente del Comitato Regionale
per le Comunicazioni della Calabria

Irene Calabro
Delegata della Commissione Regionale Pari Opportunita

!ntervoxigono i Componenti del Co.Re.Com. Calabria

AGCOM COMUNICAZIONI Comitats Rezionaks il Enllntovis

per ke Comunicazon

Q AUTORITA PER LE
GARANZIE NELLE
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Ch studenti di 82 scuole calabresi sul banchi del Tribunale_. per diventare cittadini veri!

5 Giugno 2018 - ore 10:00
PALAVALENTIA —Viale della Pace, Vibo Valentia

Cerimonia di Premiazione Progetto
"Ciak ... un processo simulato per evitare un vero processo"

MODERA: Presidenie L6 ded Tribunale per | Minorenni & Catanzaro Luciano Trovato: SALUTHISTITUZIONALL Prefetto & Vibo Valentia, Eugenio PRraro, Vicano;
Prefetio & Ctanzaro, | e Fernndino; Questore Jl Vibo \.nlcmu ¥ |IT;\1 Hm con I'intervento i Roberto Di Bella, Presidente del Tribunale per | Minorenni
di Reggio Calabna; CON LA PARTECIPAZIONE PROGETTO Gerardo Mano Oliveno, Prosidente della Regione Calabvu; Nicola Ino,
Prosidente del Consiglio Re:wruh della Calabaia; \mmm \nuvlm ( amera da Deputat: Anna Cammalleri, Diretiose Generale Ufficio Scolastico Regionale dells
Calabna: Manio Bozao, Pressdente della Foadazione CaRiCal: Alessandm Rubento, Procursore della Repubblica peesso il Tnbunale per | Minorenni di Catazaro;
Gemma Tuccillo, Capo Dypartimento Giustina Minoride; [sabella Mastropasqua, Dircttore del Centro Gaustizia Minotile Catanzaro; Antono Maraale, Garante per
I'Infanna ¢ I Adolesconza della Regione Calabria; Giuscppe Roga, Presidente del Corccom. Calabria: Isoling Mantelli, Presidente del Centro Calabrese di Solidancti
Antonio Russo, Sindaco Comune di Crosix  Giovanna Mastrotannl, Presidente dells Associazione Nazionale Magisteati { Sezione di Catanzam); Rosmna Pimind
Segretana AIMMEF senone di Catinzaro; Rossana Greco, Prosidente della Camena \lll’hllls & Catszaro; Anna F ibce, Presidente della Camera Minorde di Cosenza
Nicokna Pem, Prasidente dells Camema Minorile di Lamezia Terme: CON LA RTECIPAZIONE DEI SOSTENIT EL PROGETTO: Lmfranco Vetrone,
Presidente dd Tnibunale Osdinano di Catanzaro: Vinceno Di Pede, Presidente ll el Tnbunale Ordinario & Castrovillari; Mana Luisa Mingrone, Prasidente dod
Tribunale Ordinaro & Cosenza; Bruno Bratioli, Prondente dod Tnbunale Ordinario &i Lamezia Tame: Rodolfo Pakrme, Presadente ded Tnbunale Ordinario & Locni;
Paola Del Giodice, Presidente del Tnibunale Ordinano di Paola; Gscppina Latclla, Procurstore della RepubbBca presso il Tnbunale per | Minori di Reggio Calabeix
NWITATE Domenico Introcaso, Prasidente della Corte &° cllo & Catanzaro: Albento Nicola Filardo, Presidente ddd Tribunale Ordinario & Vibo
Valentix I!nmohmtdn\ Procuratore della Repubblica di Vibo Valentia: Taresa Chiodo, Consigliare della Cone d° Appello di Catmaaro, prossima Presidente del
Tribumale per | Minorenm & Catanzaro; Elio Costa, Sindaco & Vibo Valontia

SONO STAT
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Inconsuete Sinergie

Associazione culturale

Progetto
Educazione al Web

e prevenzione del cyberbulllsmo

Anno scolastico 2017/2018

+$"l'
( COFQCOIT] CALABRIA v

ato Reg f/'m('(//fr» /‘I’I/I-Iv/NIA‘ dollee Calesbri

5
PROGRAMMA: | B u '
SALUTHISTITUZIONALY

Concetta Carrozza
Ass re Pubbice Istruzone

m==.— S|AMO NOL...

INTERVENGONO
Frank Mario Santacroce
Awocaio referente CORECOM

Maria Morrone
Diripente scolastco
NS Petrucci Femrans Macesca

Rita Eda
Dirigente Scolastico
IC Don Miani Sale

RELATOR)

Grazia Squillace
Pecoterapouts

Giudice Onorano Mnorie

Rossana Greco
Awocalo Prescdente

Camera Mincrie Polacco Perotte % ) Giorno 27 Aprile 2018
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Comitato Regionale
per le Comunicazioni

INTRODUCE:
ROBERTA USSIA

Referente Gruppo di Lavoro “Teaming Up” Fidapa BPW ftaly, Soverato
INTERVENGONO:

AVY FRANK MARIO SANTACROCE
Componente Corecom Calabria

FEDER SIMONE
Psicologo e Coordinatore Nazionale “Movimento no slot”

PROF FRAIGESCO AELLO

Professore di Economia presso Unical - Rende

MODERATORE :ARAICESCO PUIGITORE Giorndista

Mercoledi 30 Maggio ore 1:00

Istifuto Tecnico Tecnologico “Giovanni Malafarina” SOVERATO (CZ)
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F.I.D.A.P.A. BPW ITALY C omi!uln I{ggin!\ulg
SEZIONE SOVERATO per le Comunicazioni
Progetto
‘WEB ON DE
Realizzato da:

F.I.D.A.PA Sezione di Soverato e Corecom Calabria

In collaborazione con:
Istituto Alberghiero - Soverato
Istituto G. Malafarina - Soverato
Liceo Scientifico Statale A. Guarasci - Soverato
Liceo Classico Salesiani - Soverato

Corso di Formazione
al Web sui rischi della rete -
rivolto ad alunni, docenti e famiglie g

7
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LIONS CLUBS INTERMHON@ MULTIDISTRETTO 108 ITALY

LIONS CLUBS SERRA SAN BRUNO

PRESENTAZIONE
PROGETTO WEB 2.0:

GUIDA

ALLE
GENERAZIONI

C

5 Ottobre 2018 - Ore 17:00
presso l'Istituto Comprensivo
di Vallelonga (VV)

&£ S AUTORITA PER LE Consipbe Feguwnal
@\) GARANZIE NELLF A o
AGCOM COMUNICAZIONI aolln { alalue
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L2 v corecom

( \L \ I/
F.I.LD.A.P.A. BPW ITALY Re

SEZIONE SOVERATO

Presentazione Progetto

“WEB ON DEMAND”

8 Ottobre 2018 - ore 11:00

presso IPSSEOA SOVERATO
(Istituto Alberghiero)

Via 6. Leopardi, 4 - 88068 Soverato (CZ)
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LIONS CLUBS INTERNATIONAL ) MULTIDISTRETTO 108 ITALY

LIONS CLUBS SERRA SAN BRUNO
con la collaborazione

dell’Istituto Comprensivo Statale di
Vallelonga e Chiaravalle 2

Mercoledi 17 Ottobre 2018
Ore 10:00

presso IIstituto Comprensivo Statale
di Vallelonga

PROGETTO WEB 2.0:

GUIDA

ALLE
GENERAZIONI

7% & . AUTORITA PER LE A i 92,- £
&8 =" GARANZIE NELLE
& AGCOM COMUNICAZIONI sl Calohin
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AVV. FRANK MARID SANTACROCE

ROBERTA USSIA
FRANCESCO PUNGITORE
ROSARIA ALTILIA
FRANCO CORAPI
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CAMERA di
MEDIAZIONE &
NAZIONALE ~ ~

CATANZARO

Coy ) R nal
per le Comunicazioni

¥ corecon AGIFOR

)WWANILE FORENSE

AGIFOR SEZ.CZ
IN COLLABORAZIONE CON IL COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI CALABRIA (CO.RE.COM.)
PRESENTA IL CONVEGNO SUL TEMA:

“CONCILIAWEB: nelle controversie telefoniche, internet e pay tv”
(Tra luci, ombre e rilievi deontologici)

12 DICEMBRE 2018 - ORE 15:30

presso la Camera di Commecio di Catanzaro

Indirizzo di saluto

PROF.AVV. GIUSEPPE IANNELLO
Presidente del Consiglio dell’'Ordine degli Avvocati di Catanzaro

AVV. MAURIZIO FERRARA
Segretario Generale Camera di Commercio di Catanzaro

Introduce:
3 AVV. LUCIANO GIACOBBE } (
} i Presidente AGIFOR sez. di Catanzaro \ y
\.‘ N )

'// Ne discutono:

DOTT. LANFRANCO VETRONE
Presidente del Tribunale di Catanzaro

Pl

7 f AVV. FRANK MARIO SANTACROCE
\ G Componente - Segretario CORECOM Calabria

AVV.GIOVANNI CARIDI
Consigliere dell’Ordine degli Avvocati di Catanzaro

AVV. ROSARIO CARNEVALE
Direttore CORECOM Calabria e Co-cordinatore
nazionale del Tavolo Tecnico Dirigenti/Segretari Co.re.com.

Modera e conclude:

AVV. FEDERICO SAPIA
Responsabile Convegni e corsi di formazione sez. Penale AGIFOR Catanzaro

Agif_or . IL PRESIDENTE AGIFOR Sez.CZ
pagina ufficiale AVV. Luciano Giacobbe

Il Convegno é in attesa di accreditamento da parte del Cosiglio dell'Ordine degli Avvocati di Catanzaro
Referente Corecom Calabria: Avv. Frank Mario Santacroce - mobile 338/7143006 - email: corecom.cal@consrc.it
E' possibile prenotarsi all'evento tramite i seguenti indirizzi mail: agifor.cz@gmail.com e catanzaro@scuolamagistratura.it
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ASSOCIAZIONIE

{PRHMEHM ¢ cowmm

Incontro formativo sul fenomerio delle "
r%volto agli alunni del primo bie

Saluti ~_Vito SA]
5 irigente Sc
. Ppartecipa

avv. Frank Mario S/
Componente Corecom

Mk

av1de LAMANNA
Giornalista

con contributi video dei giornalisti Domenico Iozzo,
Laura Cimino, Antonio Capria e Antonio Moniaci

cloveni | 4 FEBRAIO ORE 15

[TTS "SCALFARO" - CATANZARO
"SALA CENACOLO"
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Associazione Evangelica
Parola della Fede = MesSoraca

PROGETTO
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119




iMPATTO
‘ | come } Ao
B TSN

-— J — 1 Comitato Reéi_,
7 N ;
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Mercoledi 27 FEBBRAIO - Ore 10:00
Presso I' Istituto di Istruzione Superiore "L. Einaudi" di Serra San Bruno

PROGETTO WEB EDUCATION:
USO CONSAPEVOLE DEL WEB E DEI SOCIAL NETWORK

Interverranno:

Antonino CERAVOLO - Dirigente Scolastico Istituto di Istruzione Superiore "L. Einaudi"
Laura FIUMARA - Presidente Associazione di Promozione Sociale "IMPATTO"

Maria MACRI' - Docente

Maria Teresa SANZO - Avvocato

Giuseppe IENNARELLA - Psicologo

Bruno CIRILLO - Giornalista

Conclude i Lavori:

Avv. Frank Mario SANTACROCE - Segretario CORECOM Calabria
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Comitato Regionale per le Comunicazioni

PROGETTO:

FAR WEB OGGl:
CONOSCERE PER INTERVENIRE

DAL BULLISMO AL CYBERBULLISMO, ALLA PROBLEMATICA DELLA LUDOPATIA

PROGRAMMA : .
o MERCOLEDI
Donatella Soluri
Giornalista RTC Calabria
SALUTI ISTITUZIONALI
Alessandro Galeano MA RZO
Presidente Pro Loco Sersale

H10.30
INTRODUCE Ry

Dott. ssa Maria Antonietta Bianco
Consigliera Pro Loco Sersale

AN
F N

INTERVIENE
Prof. Enzo Bubbo
Referente scolastico

RELATORI
Dott. De Fazio Domenico
Dott. ssa Chiara Abramo

= B e <3 -

SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO .GRADO'
. C. PETRONA' C. ALVARO
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bller Conlirline: CALABRIA

Comitato Regionale
per le Comunicazioni

; Q AUTORITA PER LE

GARANZIE NELLE
COMUNICAZIONI

I CO.RE.COM. ¢ un organo con funzioni di governo,
garanzia, controllo e consulenza in materia di comunicazione
in ambito regionale nonché organo funzionale
dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni.

Listituzione dei Corecom & prevista dall'art. 1, comma 13 della legge 31 luglio 1997, n° 249.
L.R. n®2/2001 Regione Calabria

PRESIDENTE VICEPRESIDENTE
DOTT. GIUSEPPE ROTTA AVV. MASSIMILIANO CILEONE
Telefono: 0965 880555 - 0965 880556 Telefono: 0965 880555 - 0965 880556
0965 880262 - 0965 880214 0965 880864
email: pino.rotta@consrc.it email: massimiliano.cileone@consrc. it )
SEGRETARIO DIRIGENTE
AVV. FRANK MARIO SANTACROCE AVV. ROSARIO CARNEVALE
Telefono: 0965 880555 - 0965 880556 Telefono: 0965 880650
0965 880864 email: rosario.carnevale@consrc. it

email: frankmario.santacroce@consre. it

www.corecom.consrc.it - email: corecom.cal@consrc.it - pec: corecom.cal@pec.consrc.it
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MONITORAGGIO RADIO TELEVISIVO

ACCESSO RADIOFONICO

E TELEVISIVO REGIONALE

In seguito alla sottoscrizione del Protocollo d'intesa per
I'attuazione delle modalité organizzative relative ai pro-
grammi per |'accesso, tra il Comitato Regionale per le
Comunicazioni della Calabria e la Rai sede regionale
per la Calabria, dal 1 gennaio 2013, in ottemperanza
alla legge 14 aprile 1975, n. 103 “Nuove norme in
materia di diffusione radiofonica e televisiva”, i soggetti
collettivi organizzati possono presentare domanda al
Co.Re.Com. Calabria al fine di partecipare ai program-
mi RAI a diffusione regionale e svolgere attivita di comu-
nicazione attraverso le trasmissioni autogestite.

La procedura di accesso alle trasmissioni radiofoniche
e televisive della RAI regionale & espletata dal Co.Re.
Com. in virtd del Regolamento approvato con delibera
n. 5 del 25 febbraio 2010.

Il CORECOM esamina le richieste di accesso, ne valuta
I'ammissibilita e svolge, inoltre, attivita di vigilanza sul
rispetto degli impegni assunti dai soggetti ammessi e
sull’esecuzione dei Piani trimestrali di messa in onda.

ELEZIONI E REFERENDUM (PAR CONDICIO)
Monitoraggio in materia di comunicazione politica e
parita di accesso ai mezzi di informazione.

REGISTRO DEGLI OPERATORI
DI COMUNICAZIONE (R.O.C.)

Il Registro degli Operatori della Comunicazione, di se-
guito R. O. C., & un registro unico adottato dall’ Autorita
Fer le Garanzie nelle Comunicazioni [AGCOM) con la
inalita di garantire la trasparenza e la pubblicita degli
assetti proprietari allo scopo di garantire 'applicazione
delle norme del settore quali quelle concernenti la disci-
plina anti-concentrazione, la tutela del pluralismo infor-
mativo o il rispetto dei limiti previsti per le partecipazioni
di societa estere.

RILEVAMENTO ELETTROSMOG
Inquinamento da campi elettromagnetici

Cosa sono i campi E.M. Il Corecom effettua controlli sul
territorio della regione Calabria inerenti I'inquinamento
eletromagnetico utilizzando strumentazione a banda
larga e a banda stretta (in collaborazione con I'Arpa-
cal). Luso di quest'ultima si rende necessaria per |'e-
ventuale riduzione a conformita di siti radioeleftrici che
superino come somma di contributo i 6 0 i 20 V/m a se-
conda che nei siti ci sia o meno una presenza abitativa,
comprese le pertinenze esterne, rispettivamente inferiore
o superiore alle 4 ore giornaliere.

Procedura per la richiesta di verifica

E sufficiente inviare, anche a mezzo fax adl
n.0965/810301, istanza o utilizzare il modello segna-
lazione disponibile su questo sito, indirizzata al Core-
com Calabria, Via Cardinale Portanova Pal. Campanel-
la, 89127 Reggio Calabria. Nell'istanza vanno indicati:

Via Cardinale Portanova

il nome, il cognome e la residenza o il domicilio del ri-
chiedente; nonché la localitd oggetto della segnalazione
con indicata aliresi, se possibile, la tipologia di antenna
ed eventuali note. All'istanza deve essere allegata la fo-
tocopia di un documento di identita.

{ »Tutela minori

I CO.RE.COM. CALABRIA vigila sulla programmazione
delle emittenti televisive locali per tutelare i minori dalla
visione di programmi che possono nuocere al loro svilu
Eo psicofisico (pornografia, sesso, violenza, ... link sulla
ome page). Iniziative di webeducation e webreputation.

RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE
Nell'ambito delle garanzie per gli utenti, il Co.Re.Com.
Calabria, quale organo dell’AgCom, & competente sul
territorio della gestione del tentativo obbligatorio di con-
ciliazione e deﬁc definizione delle controversie.

La procedura, per entrambi i gradi del procedimento,
& disciplinata dal Regolamento approvato con atto deli-
berativo n. 203/18/CONS e da quello approvato con
atto deliberativo 339/18/CONS. Il procedimento, sem-
plice e veloce, & totalmente gratuito.

CHI PUO ATTIVARLA - La procedura per le risoluzio-
ne delle controversie pud essere attivata sia da persona
fisica sia da persona giuridica che lamenti il mancato
rispetto delle disposizioni relative al servizio universa-
le ed ai propri diritti stabiliti dalla normativa vigente.
Affinché scatti la competenza del Co.Re.Com., I'utenza
fissa deve essere ubicata nel territorio della Regione Cao-
labria, mentre, nel caso di utenza mobile, si ha riguardo
al domicilio indicato al momento del contratto o, in man-
canza, alla residenza o sede legale dell’utente.
L'istanza va presentata esclusivamente tramite la piatta-
forma ODR, denominata ConciliaWeb. Tutti i dati e le
informazioni per accedere alla piattaforma sono consul-
tabili sul sito Web del Co.Re.Com. E attivo per tutte le
informazioni il numero verde 800 11 61 71.

T
(' corecom

CALABRIA

Comitato Regionale

per le Comunicazioni
hitp://corecom.consrc.it

Telefono:

0965 880555 - 0965 880556
e-mail: corecom.cal@consre.it
pec: corecom.cal@pec.consrc.it

Sede Centrale

Reggio Calabria
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ALLEGATO N. 1 - Graduatorie Programmi per I’Accesso Radiotelevisivo

-y s '*%" e 0 corecom

dells (ke - \
COMUNICAZION) CALABRIA

DELIBERA N. 2 DEL 19 GENNAIO 2018
ACCESSO TELEVISIVO 1* TRIMESTRE — GENNAIO - MARZO 2018

ELENCO AMMESS|
G — LR | ~ PROGRAMMA PROPOSTO
‘ RICHIEDENTT inditzzo produzione del mossagglo - durats
| CENTRO PROVINCIALE ISTRUZIONE ADULTI (CPIA) COSENZA | - PPrends por SR FONNA el GPIAT.

Par sl meets con mezzi proprt all estérno dells RAI con successig
colaborazicne lecnica dela concessionara - Durata 5 mn

“i valore della memoria ¢ ke concrete azioni voite alla tutela del ricordo
delle Vittime del Dovere” - esclusvamenic con mezz propn. s esterno delia

Con sede in Cosenza (CS), Via Brenta, n. 38

ASSOCIAZIONE VITTIME DEL DOVERE ONLUS
Con sede in Monza (MB), Via Corregglo, n 59 RAl =D % min

| ENTE PARCO SILA (PNS) “Parco Nazionale defla Sila: natura @ non 80l0™. - escusivamante can
Con sede in Lorica di §. Giovanni in Fiore (CS). Via Nazionale, s.ne  mezzi prope, all esterno deila RAl — Dursta 5 min

|
I f te
Dokt Giys Rofta

\J

Q AVIONITA FER 12 +"+ s .f‘::;.:“c"ﬁw ( ' (m

£ GARANZIE NELLY
coOMuUNICAZIOWY

DELIBERA N /4 DEL 21 MARZO 2018

GRADUATORIA PER L'ACCESSO TELEVISIVO — 2° TRIMESTRE — APRILE - GIUGNO 2018
DELIBERA N {4 DEL 21 MARZO 2018

RICHIEDENTE TITOLO PROCRANMA PROPOSTO
CONSERVATORIO DI MUSICA S GIACOMANTONIO® Ti RCCONTO || CONSANAtons o musice 6. Giscomentonio” d|
Con sede in Cosenza. wa Portapiana Cosanza”
CONFAP| =
™\ Con sede in Cosenza, Vis G. Tommaesi. n. 25 LA ioative: CONFAR
\ FONDAZIONE de UNIVERSITA MAGNA GRECIA
~ ATHEROSTOPR D ¢

/| Con sade in Catarzaro, Visle Ewopa - Germaneto 5 ro B o
ASSOCIAZIONE VITTIME DEL DOVERE Cartro s s0stegno psicologico per ke Vitme det Dovere terronsma
| Gon sade in Monza. Vie Correggo, n. 56 criminaltld crpanizzats o educ delle missons & pace NTestero

| Component| \ ] 2
Al Messsndiano Cleone Awvv Frank SOrieeroce Dt OW;{; Rolta
/ e : 3
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Vi 2 - < = N
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GRADUATORIA PER L'ACCESSO TELEVISIVO
DELIBERA N-.L Y

RICHIEDENTE

ASS TURISTICA "PRO LOCO” BAGNARA CALABRA

n sede In Bagnws Calalvs (RC). Plazzs Matteos

ASSOCIAZIONE VITTIME DEL DOVERE
sede in Morzs, Va Comeggic

| Camponent|

Corecom

- 3" TRIMESTRE - LUGLIO - SETTENBRE 2018
DEL 6 LUGLIO 2018

TITOLO PROGRAMMA PROPOSTO
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GRADUATORA PER L'AGCESSO TELEVISIVG - 4° TRIMESTAE - CTTORRE - HCEMBRE 2118

RIGHTEDENTE l ~ITOLO PROGAANNA PROPOSTD
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ALLEGATO N. 2 — Relazione Perfomance 2018

CO.RE.COM

CALABRIA

Dirigente: Avv. Rosario
Carnevale

Coordinatore -Relatore

C. Francesca Zagaria
Gruppo di lavoro:
Daniela Biancolini
Isidoro Bruzzese
Loredana Coppola
Rita Cotroneo
Orazio Crisalli
Baldassare Ferrara
Vilma Fortugno
Anna Foti

Antonino Germole
Irma Giunta
Antonimo Mallamaci
Salvatore Muraca
Diego Pitea

Antonio Pulicicchio
Antonia Repaci
Michele Ripepi
Emanuela Quattrone
Stefania Sturniolo
C. Francesca Zagaria

Maria Zampaglione

RELAZIONE PERFORMANCE ANNO 2018

OBIETTIVO GENERALE

Valorizzare il ruolo del Consiglio regionale e promuovere I'immagine,
attraverso il miglioramento della qualita e della produzione legislativa
regionale, nonché attraverso interventi idonei a qualificare Iattivita
delle commissioni e degli organi istituzionali consiliari, anche in
collaborazione con le strutture della giunta regionale.

NOME DESTINATARIO

VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE DELLE MINORANZE
LINGUISTICHE CALABRESI (ARBERESHE, GRECANICA ED OCCITANA)
NELLAMBITO DEI MASS MEDIA (EMITTENZA TELEVISIVA LOCALE,
SEDE REGIONALE RAI E ALTRI MASS MEDIA)

DESCRIZIONE DELL’OBIETTIVO

=
CENSIMENTO DELLE MINORANZE LINGUISTICHE CALABRESI,
FINALIZZATO ALLA VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE -
LINGUISTICO DELLE MINORANZE (ARBERESHE, GRECANICA ED
OCCITANA), ED A PROMUOVERE IL RISPETTO E LA COMPRENSIONE
RECIPROCA, NONCHE LA COOPERAZIONE TRA TUTTE LE PERSONE CHE
VIVONO SUL TERRITORIO, A PRESCINDERE DALLA LORO IDENTITA
CULTURALE E LINGUISTICA
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Premessa

Le minoranze linguistiche d'Italia sono costituite dalle comunita parlanti, entro i confini della
Repubblica italiana, idiomi appartenenti a varie famiglie linguistiche (nell'ordine: albanesi,
germaniche, greche, neolatine, slave), diversi dalla lingua nazionale. Tali minoranze sono
riconosciute e tutelate dalla Costituzione e da leggi nazionali e regionali, in particolare:

- dall'articolo 6 della Costituzione italiana, che recita: "La Repubblica tutela con apposite norme
le minoranze linguistiche”;

- dall'articolo 2 della Legge 15 dicembre 1999, n. 482, che recita: "In attuazione dell'articolo 6
della Costituzione e in armonia con i principi generali stabiliti dagli organismi europei e
internazionali, la Repubblica tutela la lingua e la cultura delle popolazioni albanesi, catalane,
germaniche, greche, slovene e croate e di quelle parlanti il francese, il franco-provenzale, il
friulano, il ladino, l'occitano e il sardo".

- dal D.P.R. 2 maggio 2001, n. 345 (Regolamento di attuazione della legge 15 dicembre 1999, n.
482), recante norme di tutela delle minoranze linguistiche storiche.

- dagli Statuti e dalle leggi regionali di tutela delle minoranze linguistiche. Per la Calabria,
dall’art. 2, lett. p), dello Statuto, e dalla L.R.n. 15/2003 e ss.mm.ii.

Nel quadro normativo deve essere necessariamente annoverata, tra le fonti per la tutela delle
minoranze linguistiche, anche la Carfa europea delle lingue regionali o minoritarie. Essa
sancisce la protezione delle lingue regionali o minoritarie storiche d’Europa, alcune delle quali
rischiano di scomparire col passare del tempo, come azione volta a contribuire, conservare e
sviluppare le tradizioni e la ricchezza del Vecchio continente. A tal proposito, giova
rammentare che il Consiglio dei ministri del Consiglio d’Europa, nella Risoluzione del
5.11.2017, emanata a conclusione del IV ciclo di monitoraggio sull’attuazione della
Convenzione quadro per la protezione delle minoranze nazionali, sottoscritta a Strasburgo il 1°
febbraio 1995 e ratificata con legge 302/97, indica, tra le raccomandazioni prioritarie,
l'urgenza di una maggior tutela delle minoranze linguistiche numericamente inferiori,
invitando gli Stati membri ad attuare azioni specifiche in questa direzione.

In Italia, nel quadro generale di ridefinizione delle tutele per le minoranze linguistiche, il
dibattito in corso concerne l'opportunita di procedere a una modifica e/o integrazione della

Legge 482/1999, ad oltre diciassette anni dalla sua entrata in vigore.

Negli ultimi anni il tema é ritornato caldo anche a livello regionale. In Calabria, com’é noto, le
comunita albanese, grecanica e occitana vivono perfettamente in sintonia con il resto della
popolazione, mantenendo comunque vivi stili di vita e tradizioni originarie, la cui ricchezza &

ormai parte integrante delle tradizioni regionali.

Per la definizione dell’obiettivo specifico performance 2018, si & tenuto conto sia delle funzioni

poste in capo al Co.Re.Com. Calabria dalla L.R. istitutiva, di questo, la n. 2/2001 e ss.mm.ii., sia
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di quelle stabilite dall’art. 5, lett. f), della convenzione per il conferimento e ’esercizio della
delega di funzioni ai comitati regionali per le comunicazioni, sottoscritta, il 19 dicembre 2017,
tra I’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni e il Comitato regionale per le Comunicazioni
della Calabria.

Si & cercato, quindi, di dare un contributo fattivo, inserendo, nell’ambito degli obiettivi
afferenti al ciclo Performance 2018, uno specifico che avesse un impatto anche all’esterno,
finalizzato proprio alla valorizzazione del patrimonio culturale delle minoranze linguistiche
calabresi (arbéreshé, grecanica ed occitana), nell’ambito di piu diretta competenza del
Co.Re.Com, quale organismo titolare di funzioni di governo, garanzia e controllo in materia di
comunicazioni ed organo di consulenza della Regione, nonché nell’ambito dei Mass Media
(emittenza televisiva locale, sede regionale Rai e altri mass media).

Le direttrici su cui si & proceduto, sia in fase di elaborazione, sia in fase di svolgimento delle
attivita afferenti all’obiettivo, sono state:

1) studio e comparazione delle normative di riferimento per la tutela delle minoranze
linguistiche, con particolare riguardo alle normative regionali e alle azioni di tutela messe in
campo nelle altre Regioni;

2) identificazione degli interlocutori di riferimento: Istituzioni regionali e locali, altre
Istituzioni pubbliche, mondo delle Associazioni, operatori della Comunicazione pubblici (Rai
Regione) e privati (emittenza radiotelevisiva locale, altri media);

3) analisi, qualificazione e quantificazione del “bisogno” di tutela da parte dei territori
interessati dalla presenza di minoranze linguistiche;

4) analisi e qualificazione delle iniziative gia attuate dai wvari interlocutori ed
identificazione di eventuali azioni migliorative;

5) approccio integrato e convergente tra gli interlocutori di riferimento;

6) proposte agli interlocutori Istituzionali (Giunta e Regione) rientranti all’ambito di
competenza del Co.Re.Com. Calabria.

La tutela delle minoranze, per esplicarsi quale strumento di crescita e di affermazione del
sentimento democratico, deve essere tirata fuori dai testi normativi e tradotta in pratica politica
concreta. Nel momento in cui i soggetti che, sul campo, sono chiamati a svolgere questo ruolo
fondamentale, non sono messi in grado di farlo per mancanza di risorse, il danno che ne deriva
riguarda tali soggetti solo in via marginale. In effetti, il vulnus vero e pesante & inferto alle
minoranze, in modo immediato, e, di conseguenza, alla collettivita e alla democrazia nel loro
complesso.

Dunque, al di la del raggiungimento dell’obiettivo specifico, inteso dal punto di vista
burocratico — amministrativo, il gruppo di lavoro che vi ha lavorato ha inteso cogliere
I’occasione offertagli per dare un effettivo contributo all’approfondimento della conoscenza

dell’argomento, per giungere a una proposta di modifica e integrazione normativa in grado di
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far partire il meccanismo, e tale da avviare anche in Calabria un percorso mediante il quale sia
possibile dare attuazione alla previsione legislativa regionale.

Nonostante le minoranze linguistiche presenti sul territorio calabrese possiedano tutti i
requisiti per usufruire di adeguati spazi sull’emittente televisiva pubblica, e nonostante le
numerose e autorevoli prese di posizione a questo proposito, il nuovo contratto di servizio Rai
ha ancora una volta ignorato tali legittime istanze. Anche per questo motivo, la Regione
Calabria é chiamata a svolgere un ruolo di supplenza. La ricchezza della diversita di lingue e
culture non puo che essere da stimolo per la crescita della popolazione calabrese, e ’apporto
dei media - televisivi e radiofonici - in questo processo pud rivelarsi importante, forse
decisivo. La televisione e la radio pubbliche a diffusione regionale e le emittenti
radiotelevisive locali possono vantare una diffusione capillare sul territorio, posto che la loro
programmazione raggiunge la quasi totalita della popolazione. Ma vi & di piu: la capillarita
della diffusione favorisce e incentiva in maniera incomparabile con i media nazionali il flusso
inverso, cioé l'interlocuzione e il dialogo tra i cittadini e gli operatori tele radiofonici, la qual
cosa consente una circolazione delle informazioni e delle notizie che ¢ il migliore strumento
per la crescita della coscienza democratica e civile dei cittadini.

Per concludere, 'auspicio € che il lavoro realizzato possa costituire una base efficace, uno
strumento utile per supportare il lavoro del legislatore, finalizzato alla tutela e alla
valorizzazione delle lingue e delle culture delle minoranze presenti in Calabria, e, attraverso

esse, al miglioramento delle condizioni di vita della comunita calabrese nella sua interezza.

Proposte
1) Modifica dell’art. 18. L.R. n. 15/2003 e inserimento definizione di “minoranze
linguistiche”

La proposta di modifica e di integrazione dell’art. 18 della I. r. 15/2003 e ss. mm. e ii. & stata
elaborata tenendo conto del riparto delle competenze tra Stato e Regione e del quadro normativo di
riferimento vigente; mediante essa, il Co.Re.Com. ha cercato di rifocalizzare I'attenzione delle Istituzioni
regionali sulla tutela delle minoranze linguistiche calabresi, con particolare riferimento, considerate le sue

funzioni, ai media locali, pubblici e privati.

In sostanza, ci si & posti |'obiettivo di utilizzare fino in fondo le potenzialita del sistema radio
televisivo locale nel quadro di un disegno complessivo teso a tradurre in pratica la tutela e la valorizzazione
delle minoranze linguistiche calabresi, da considerare non come mero patrimonio dialettologico,
glottologico, astrattamente tutelato, ma come risorse, anche economiche, fondamentali, e percio da
conoscere, salvaguardare e accrescere per rafforzarne la consapevolezza e il senso di appartenenza alle

nostre comunita locali.
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Pertanto, la proposta di modifiche e integrazioni all’art. 18 & stata formulata in maniera tale da
risultare maggiormente precisa e dettagliata, sia nelle attivita da mettere in campo da parte delle emittenti
radio - televisive, sia per i tempi entro i quali la Regione sara chiamata a stipulare la convenzione e gli

accordi previsti nella norma.

Partendo da questi presupposti si & proceduto all’esame dell’articolo 18 dal titolo:

“Programmazione televisiva”, proponendo delle importanti modifiche e integrazioni all’attuale testo.
Il nuovo articolo 18 si compone di 4 commi:

I comma 1 sancisce che la Regione Calabria “sostiene e incentiva l'utilizzo delle lingue Arbéreshég,
Grecanica ed Occitana nel settore dei mass media (emittenza televisiva locale, RAI Calabria ed altri mass —

media);

Il comma 2, definisce il contenuto delle convenzioni/ accordi, giacché nel testo vigente non erano stati
definiti. E’ stato precisato che la Regione, sentito il Co.Re.Com., stipuli apposite convenzioni con la sede
regionale della RAI (societa concessionaria del servizio pubblico radiotelevisivo) e con le emittenti
radiotelevisive locali, per la realizzazione di “adeguati palinsesti, comprensivi di notiziari, programmi

culturali, educativi e di intrattenimento nelle lingue di minoranza”.

Il comma 3 costituisce la vera novita di questa proposta di modifica. In questo comma é stato previsto
espressamente il sostegno in favore delle emittenti radiotelevisive locali per incentivarle alla produzione e
all’emissione di programmi nelle lingue delle minoranze presenti nel territorio calabrese, proporzionando il
sostegno in base alla copertura territoriale, alla percentuale dei programmi trasmessi, anche di quelli

prodotti in proprio, e alle modalita di inserimento nel palinsesto.

Il comma 4 stabilisce che le convenzioni e gli accordi saranno stipulati entro sei mesi dall’approvazione del
nuovo articolo da parte del Consiglio regionale. Il termine e ovviamente indicativo — ordinatorio e non
perentorio, ma la scelta di inserirlo & stata ritenuta utile per fungere da stimolo, per I'lstituzione regionale,
affinché tale importante strumento di tutela delle minoranze linguistiche sia messo in pratica. Lo stesso
comma conferma il ruolo consultivo del Co.Re.Com. nella fase precedente alla stipula delle

convenzioni/accordi. Nella tabella i testi a confronto.

TESTO VIGENTE DELL’ART. 18 L.R. n. 15/2003 TESTO ART. 18 PROPOSTO DAL CO.RE.COM.
CALABRIA

(Programmazione televisiva)
(Programmazione radio-televisiva)
1. In base a convenzioni da stipularsi tra la Regione
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e la sede regionale RAI per la Calabria e le emittenti | 1. La Regione Calabria sostiene e incentiva I'utilizzo
radiotelevisive private sentito il CO.RE.COM. | delle lingue Arbéreshé, Grecanica ed Occitana nel
settore dei mass media (emittenza televisiva locale,

Calabria, nei programmi radiofonici e televisivi
RAI Calabria ed altri mass-media).

regionali sono inseriti programmi culturali, educativi

. . . o 2. La Regione Calabria, sentito il Co.re.com.

e di intrattenimento nelle lingue di minoranza Calabria, stipula:
albanese, greca, occitanica. a) apposite convenzioni con la RAl, societa
concessionaria del servizio pubblico radiotelevisivo,

per i seguenti obiettivi:

aa) attivazione ed esecuzione del contratto di
servizio RAI/Stato vigente per laimplementazione
dei sistemidi diffusione dei programmi;
ab) realizzazione, attraverso la sede regionale RAI,
di adeguati palinsesti, comprensivi di notiziari,
programmi culturali, educativi e di intrattenimento
nelle lingue di minoranza.
b)  appositi accordi con emittenti radio-televisive
locali operanti in ambito regionale, per le finalita di
tutela della presente legge, e, in particolare, per
I'introduzione nei propri palinsesti di programmi
culturali, educativi e di intrattenimento nelle lingue
di minoranza Arbéreshé, Greca, Occitanica.

3. La Regione Calabriasostiene le emittenti
televisive e radiofoniche locali che trasmettono
programmi nelle lingue di cui al comma 1, anche in
forma associata. Il sostegno & proporzionato alla
copertura territoriale, alla  percentuale di
programmi trasmessi — anche quelli prodotti in
proprio — ed, infine, alle modalita di inserimento nel
palinsesto;

4. Le convenzioni di cui al comma 1., lettera a), e gli
accordi di cui al comma 1., lettera b), saranno
stipulati entro sei mesi dall’entrata in vigore della
presente legge.

Infine, si & cercato di fornire un ulteriore contributo. Tenuto conto che la legge regionale vigente non ha
una definizione di “Minoranze linguistiche”, si e ritenuto di colmare questo vuoto, proponendo

I'inserimento nel “Titolo I” della L.R. n. 15/2003, della seguente definizione:

Definizione di “Minoranze linguistiche”: “Formazioni sociali, costituite da significative comunita, in cui
sono aggregati individui accomunati da coesione linguistica e culturale, con corredo di valori storici e di

tradizione differenziati rispetto a quelli propri dell’identita nazionale italiana”.

2) Proposta di Convenzione tra la Regione e la Rai-Radiotelevisione italiana
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Al fine di “dare gambe” alla norma novellata, si & predisposta una proposta di schema di convenzione.

In esso, e stato prioritariamente specificato che: “la Regione sostiene la Concessionaria pubblica del servizio
radiotelevisivo per la realizzazione e la produzione di notiziari e/o programmi, in lingua (...), da mettere in
onda nell’ambito della programmazione regionale”. Le modalita di programmazione sono state dettagliate
nell'art. 3, il quale recita: “ la Rai (...) , si impegna alla realizzazione e produzione dei Programmi,
direttamente e/o tramite terzi, da mettere in onda nell’ambito della programmazione regionale del
primo/secondo semestre 2019, (...), secondo i tempi e le modalita ...”indicati alla lett. a) e b). Inoltre, “la
Regione potra, nel periodo di vigenza della Convenzione, proporre alla Rai la messa in onda di materiali
relativi a progetti culturali dalla stessa finanziati”. Dall’altra parte, “la Rai si riserva di valutare tali materiali

e aqutorizzarne la messa in onda in ragione delle proprie esigenze di programmazione”.

All'art. 5, sempre della convenzione, sono stati invece stabiliti gli obblighi assunti dalla sede regionale RAI,
con la precisazione che nell’attuazione della Convenzione verranno rispettate tutte le disposizioni in
materia di trasparenza di cui al D.L. 33/2013, nonché le disposizioni in materia di anticorruzione, oltre ai
codici di comportamento dei dipendenti pubblicati sui siti istituzionali della Regione e della RAI Il
successivo art. 6 stabilisce la durata della Convenzione che “entra in vigore alla data della sua sottoscrizione

con scadenza al 31 dicembre 2019... “, salvo eventuali proroghe alla scadenza.

All'art. 7 della Convenzione sono stabilite dettagliatamente le modalita di erogazione del contributo. Di

seguito il testo della Convenzione.

CONVENZIONE
TRA
LA REGIONE CALABRIA, Assessorato Istruzione e Attivita Culturali (CF: 02205340793), con sede in
Catanzaro (CZ), Via Sensales - Palazzo Alemanni, di seguito denominata “Regione”, rappresentata da XXXX,

nella sua qualita di Direttore di Settore, come da decreto n. XXXXX del XXXXXXX

RAI-Radiotelevisione Italiana S.p.A., di seguito indicata come “Rai”, societa con unico socio, con sede in

Roma, Viale Mazzini, n. 14— CF e P. IVA 12865250158, soggetta ad attivita di direzione e coordinamento

esercitata dalla RAI-Radiotelevisione Italiana Spa (di seguito “RAI”) rappresentata da XXXX nella sua qualita
di Presidente del Consiglio di amministrazione e legale rappresentante; di seguito singolarmente ‘Parte” e

congiuntamente “Parti”

PREMESSO CHE
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a) ai sensi della Legge 15 dicembre 1999, n. 482, “Norme in materia di tutela delle minoranze linguistiche
storiche”, art. 12, comma 2, “le regioni interessate possono stipulare apposite convenzioni con la societa

concessionaria del servizio pubblico radiotelevisivo per trasmissioni giornalistiche o programmi

nelle lingue ammesse a tutela, nell’ambito delle programmazioni radiofoniche e televisive regionali della

”u

medesima societa concessionaria

b) per effetto della Legge Regionale Calabria n. 15 del 30 ottobre 2003, art Art. 18 (rubricato:
Programmazione televisiva), “in base a convenzioni da stipularsi tra la Regione e la sede regionale RAI per
la Calabria e le emittenti radiotelevisive private sentito il CO.RE.COM. Calabria, nei programmi radiofonici e
televisivi regionali sono inseriti programmi culturali, educativi e di intrattenimento nelle lingue di minoranza

albanese, greca, occitanica”;

c) la Legge regionale 22 dicembre 2017, n. 55 (Legge di stabilita regionale 2018), pubblicata sul BURC n.
130 del 22 dicembre 2017, alla tabella C, ha stanziato per |'esercizio finanziario 2018, per le finalita della
L.R. n. 15/03, la somma di € XXXXXX,00;

d) il Co.Re.Com Calabria ha presentato alla Rai Sede Regionale della Calabria la proposta con prot. n. ,
finalizzata all’assunzione di un impegno, da parte del fornitore del servizio di media audiovisivo Rai
Calabria, rivolto a trasmettere n. XXXX notiziari e/o alla settimana della durata di XXXXX, nella fascia oraria

ricompresa tra le XXXXXe le XXXX;

e) I'impegno succitato é finalizzato alla valorizzazione delle minoranze linguistiche ed appare ictu oculi

coerente con le finalita di cui alla L.n. 482/99 e alla L.R. n. 15 /03;

f) ai sensi del DGR n. 775/09, recante i “Criteri per la determinazione dei contributi da erogare ai sensi della
L. R.15/03 e criteri di funzionamento del CO.RE.MI.L” al fine di essere ammessi ai benefici della legge
regionale 15/03 “i soggetti aventi diritto, pena esclusione, dovranno a norma dell’art. 27 della L. R. 21

agosto 2006, n. 7, che modifica I'art. 8 della L. R. 15/03, far pervenire ai competenti Uffici dell'’Assessorato

ai Beni Culturali, entro il 31 dicembre dell’anno precedente a quello di riferimento, (fara fede la data di
acquisizione al protocollo), istanza di contributo accompagnata da scheda descrittiva delle attivita (Allegato

B)”;

g) con decreto del Direttore del DIPARTIMENTO 10 — Turismo e Beni Culturali, Istruzione e Cultura della
Regione Calabria prot. n. XXXXX Rep. n. XXXXX del XXXXXX & stato approvato lo schema della presente

convenzione;

h) é stato acquisito, con prot. n. XX del XXXXX, il parere favorevole del Comitato regionale per le minoranze

linguistiche;
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TUTTO CIO’PREMESSO
In considerazione di quanto appena specificato, con la presente convenzione (di seguito “Convenzione”),

la Regione sostiene la Concessionaria pubblica del servizio radiotelevisivo per la realizzazione e la
produzione di notiziari e/o programmi, in lingua XXXXX (di seguito indicati anche semplicemente come
“Programmi”), da mettere in onda nell’ambito della programmazione regionale secondo i tempi e i modi

specificatamente indicati al successivo art. 3.
Per quanto sopra le parti
CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE
Art. 1
Oggetto e finalita

Rai - Radiotelevisione Italiana S.p.A. (di seguito solo Rai), realizzera i programmi di cui alla nota prot. XXXX
del XXXX, di seguito “Proposta”, allegata alla presente, che ne forma parte integrante e sostanziale, in base

alle modalita ivi riportate.

Art. 2

Soggetti responsabili

Rai designa quale proprio responsabile della gestione della Convenzione XXXX

Per la Regione Calabria (di seguito semplicemente Regione), invece, il responsabile della gestione della
Convenzione ¢ il Direttore Generale pro-tempore del DIPARTIMENTO 10 — TURISMO, BENI CULTURALI,
ISTRUZIONE E CULTURA della Regione Calabria

Art. 3
Attivita
Rai, fatte salve le proprie prioritarie esigenze editoriali, produttive e/o di palinsesto e fatto salvo quanto

previsto all’art. 8, si impegna alla realizzazione e produzione dei Programmi, direttamente e/o tramite terzi,
da mettere in onda nelllambito della programmazione regionale del primo/secondo semestre 2019,
attraverso la Sede regionale RAI per la Calabria e le proprie articolazioni territoriali, secondo i tempi e le

modalita di seguito indicati:

a) notiziari e/o programmi in lingua XXXXXXXX, messa in onda su RAI 3 Calabria, finalizzati alla promozione

e valorizzazione della corrispondente minoranza linguistica. In particolare, ciascun notiziario e/o
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programma avra una durata di circa 15 minuti e sara trasmesso nella fascia oraria ricompresa dalle XXXXX

alle XXXXX;

b) la Rai comunichera preventivamente alla Regione le date in cui la suddetta programmazione andra in

onda.

La Regione potra, nel periodo di vigenza della Convenzione, proporre alla Rai la messa in onda di materiali
relativi a progetti culturali finanziati dalla prima. La Rai si riserva di valutare tali materiali e autorizzarne la

messa in onda in ragione delle proprie esigenze di programmazione.
Art. 4
Proprieta, diffusione, promozione

La Rai dichiara di essere titolare dei diritti e di poter quindi legittimamente porre in essere le attivita
previste nel presente accordo manlevando, garantendo e tenendo indenne la Regione da pretese avanzate
da terzi per danni direttamente imputabili ad inadempimenti, da parte di Rai alle obbligazioni assunte in
base al presente accordo e/o a violazioni, da parte di Rai, delle garanzie rilasciate, o comunque connesse ad

attivita riconducibili alla presente convenzione.

Ai fini della presente Convenzione, Rai- autorizza la Regione alla pubblicazione on-line dei Programmi sul
Sistema Integrato dei propri Portali Internet, nonché a procedere a tutte quelle attivita che, ai fini del
raggiungimento ditale scopo, si renderanno necessarie e/o opportune (a titolo esemplificativo,
elaborazione tecnica per la modifica del formato e/o delle dimensioni dei Programmi ai soli fini della
pubblicazione on line, ecc.), nonché ad utilizzare i suddetti Programmi nell’ambito di incontri, anche aperti
al pubblico, aventi ad oggetto la presentazione e la promozione del Sistema Integrato dei Portali Internet
della Regione, purché per finalita esclusivamente istituzionali ed escluso ogni utilizzo di carattere
commerciale e fermo restando che i Programmi, sia pure per fini divulgativi/istituzionali, non potranno
comunque essere ceduti/licenziati, in tutto od in parte, dalla Regione a terzi ovvero utilizzati, in tutto od in

parte, dalla Regione in sede radiotelevisiva.

Nell’lambito dei Programmi verra opportunamente evidenziata la collaborazione della Regione con

apposizione di logo istituzionale e diciture che saranno fornite dalla stessa.

Fermo restando che é interesse primario della Regione realizzare le finalita di cui alle premesse, Rai

riconosce espressamente e fin da ora che sulle iniziative realizzate ai sensi della presente Convenzione,
apparterranno alla Regione in perpetuo, non in esclusiva, i diritti di utilizzazione non economica per fini
didattici, divulgativi e comunque istituzionali, esclusa la sede radio-televisiva.

Resta inteso che ogni altro diritto che non sia stato espressamente riconosciuto alla Regione é riservato
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esclusivamente a Rai, che ne potra fare discrezionalmente uso purché non in contrasto con gli interessi

istituzionali della Regione medesima.
Art5
Obblighi

Rai si impegna, con il contributo della sede regionale Rai della Calabria, a mantenere con la Regione
rapporti informativi e di consultazione onde garantire, nel corso dello svolgimento della programmazione,

la rispondenza alle esigenze comuni dell’ Amministrazione Regionale e della stessa Rai.

Fermo restando quanto sopra, Rai assume la responsabilita organizzativa, tecnica ed economica inerente la

realizzazione dei Programmi con la piu ampia autonomia editoriale e produttiva.

Le Parti si danno altresi, reciprocamente atto che nell’attuazione della presente Convenzione saranno
rispettate tutte le disposizioni in materia di trasparenza di cui al D.Igs 33/2013 e ss.mm.ii, nonché I'intera
disciplina vigente in tema di anticorruzione. In particolare, dell’osservanza dei rispettivi codici di
comportamento dei dipendenti e dei rispettivi Patti di integrita pubblicati sui siti istituzionali della Regione

e di Rai.

Art. 6

Durata

La presente Convenzione entra in vigore alla data della sua sottoscrizione con scadenza al 31 dicembre

xxxxxx. E’ facolta della Regione concedere proroghe al termine indicato per la scadenza, su richiesta scritta
motivata di Rai, da depositarsi presso la segreteria del Dipartimento n.10, almeno un mese prima dello

spirare dei termini.
Art. 7
Contributo e modalita di erogazione

La Regione si impegna ad erogare alla Rai il contributo onnicomprensivo di € XXXXXX (XXX/00 euro), a
seguito della registrazione da parte della Ragioneria Regionale del relativo impegno di spesa, che sara

liquidato in due tranches come di seguito:

- euro XXXXXXX,00 (XXXXXXX/00), pari al 50% dellimporto totale, entro il 30.6.2019, ed a seguito di
presentazione della relazione illustrativa dettagliata sull’attivita svolta, coerente ed in linea con la Proposta,
nonché della rendicontazione relativa ai costi sostenuti per la realizzazione dei Programmi sotto forma di
dichiarazione sostitutiva resa ai sensi dell’articolo 47 del D.P.R. 445/2000 e ss.ii.mm., redatta su carta

intestata e a firma del legale rappresentante, nella quale saranno riportati i costi suddivisi per voci di spesa
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espressamente riferite all’attivita finanziata. Nella documentazione sara esplicitato che il contributo é stato
reso ai sensi della l.r. 15/03- euro XXXXXXX (XXXXXXX /00 euro), pari al restante 50% del totale, ad avvenuta
realizzazione di tutte le attivita di cui alla presente Convenzione a seguito di presentazione della relazione
illustrativa dettagliata su tutta I'attivita, coerente ed in linea con la Proposta, nonché della rendicontazione
relativa ai costi sostenuti per la realizzazione dei Programmi sotto forma di dichiarazione sostitutiva resa ai
sensi dell’articolo 47 del D.P.R. 445/2000 e ss.ii.mm., redatta su carta intestata e a firma del legale
rappresentante, nella quale saranno riportati i costi suddivisi per voci di spesa espressamente riferite
all’attivita finanziata. Nella documentazione sara esplicitato che il contributo e stato reso ai sensi della l.r.
15/03. La Regione potra effettuare controlli sulla veridicita delle dichiarazioni ai sensi dell’'art. 71 de gia
citato D.P.R 445/2000. Tali importi saranno accreditati sul conto corrente dedicato: XXXXXXX e sul quale &
delegato ad operare il XXXXXXX — CF XXXXXXX

Art. 8
Modifiche e o integrazioni

Laddove nel corso della durata della presente Convenzione si verificassero eventi la cui rilevanza in ambito
nazionale o internazionale richiedesse I'utilizzo dello spazio dedicato alla programmazione di cui sopra, la
stessa Rai, attraverso la Sede Regionale della Calabria potra - previa comunicazione alla Regione -

modificare detta programmazione. Rai al riguardo garantira il recupero delle puntate soppresse.
Le Parti si impegnano a non cedere a terzi, neppure a titolo gratuito la presente Convenzione o le singole

obbligazioni o i singoli diritti da essa derivanti, fatte salve le eventuali cessioni che Rai nella sua autonomia

produttiva potra definire relativamente al processo realizzativo.

Qualsiasi modificazione o integrazione alla presente Convenzione non sara valida ed efficace se non

introdotta con esplicito atto aggiuntivo scritto.

In nessun caso la Regione potra essere ritenuta responsabile delle obbligazioni assunte da Rai nei confronti

di terzi, anche ove tali obbligazioni derivassero dall’esecuzione della presente Convenzione.

Art. 9

Revoca/riduzione

La Regione puo procedere alla revoca o alla proporzionale decurtazione del contributo nei seguenti casi:

mancata rispondenza, fatto salvo quanto previsto all'art.3 e 8, dei Programmi realizzati rispetto alla

Proposta di cui agli artt. 1 e 3; mancata presentazione della documentazione di cui al precedente art.7;

mancato rispetto della normativa in materia di adempimenti contributivi e fiscali e dei contratti collettivi

nazionali di lavoro.
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Art. 10
Tutela della riservatezza

Le Parti si impegnano a garantire la massima riservatezza e a non divulgare, per nessuna ragione, le
informazioni riservate di cui potrebbero venire a conoscenza nella realizzazione della presente

Convenzione, nonché le informazioni sottoposte alla normativa di tutela della privacy.

Le Parti dichiarano di agire in qualita di autonomi titolari con riferimento al trattamento dei dati personali
di propria competenza connesso all’attivita oggetto della presente Convenzione e si impegnano a

conformarsi alle disposizioni di cui al d.Igs. 30 giugno 2003 n.196 e ss.mm.ii..
Art. 11
Ruolo del Co.Re.Com. Calabria

Per tutto quanto previsto dalla presente convenzione la Regione potra avvalersi del supporto del

Co.Re.Com. Calabria.
Art 12
Foro competente

Il foro competente in caso di controversie sull’interpretazione ed esecuzione della presente Convenzione
sara quello di Catanzaro rinunziando espressamente sin da ora le parti alla competenza di qualsiasi altra

sede.
Art. 13
Oneri fiscali

La presente convenzione sara registrata solo in caso d’uso, con pagamento dell'imposta di registro in
misura fissa, per il combinato disposto degli artt. 5, 6, 40 del D,P.R. n. 131/86 e dell’art. 1, punto b)
dell’Allegato A — tariffa, parte seconda dello stesso decreto, a cura e spese della parte che avra avuto

interesse alla registrazione.
Art. 14
Disposizioni finali

Per quanto non specificamente previsto dalla presente convenzione, valgono le vigenti norme del Codice

Civile.

La presente Convenzione é firmata digitalmente.
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La presente Convenzione & immediatamente vincolante per Rai, mentre lo sara per la Regione solo dopo

che la relativa determinazione d’impegno sara divenuta esecutiva a norma di legge.

Le comunicazioni dovute in base alla presente Convenzione dovranno essere effettuate per iscritto e inviate

preferibilmente via pec ai seguenti indirizzi:

XXXXXXXX

Letto, confermato e sottoscritto
RAI SPA. REGIONE CALABRIA
(XXXX) (XXXX)

Approvazione specifica

Si approvano specificamente ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 1341, 1342 codice civile le seguenti
clausole: Art. 4 (Proprieta, diffusione, promozione), Art. 6 (durata), Art. 8 (Modifiche e o integrazioni),

Art. 9 (Revoca/riduzione) e Art 12 (Foro competente).

Letto, confermato e sottoscritto
RAI SPA. REGIONE CALABRIA
(XXXX) (XXXX)

Firmato digitalmente
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3) Proposta di Accordo tra la Regione e I’emittenza radiotelevisiva locale

Analogamente a quanto fatto per la RAI, si & proceduto per la definizione del contento degli accordi da

stipulare con le emittenti televisive e radiofoniche locali.
ACCORDO
TRA

LA REGIONE CALABRIA, Assessorato Istruzione e Attivita Culturali (CF: 02205340793), con sede in
Catanzaro (CZ), Via Sensales - Palazzo Alemanni, di seguito denominata Regione”, rappresentata da

XXXXXXXXX, nella sua qualita di Direttore di Settore, come da decreto n. XXXX del XXXX

XXXXXXXXX, di seguito indicata come “XXXX”, societa/associazione XXXXX, con sede in XXXXXXXX, n. XX—
CF e P. IVA XXXXXXXXX, rappresentata da XXXXXXXXX nella sua qualita di XXXXXX e legale rappresentante;

di seguito singolarmente ‘Parte” e congiuntamente “Parti”

PREMESSO CHE

a) ai sensi della Legge 15 dicembre 1999, n. 482, “Norme in materia di tutela delle minoranze linguistiche
storiche”, art. 12, comma 2, “le regioni interessate possono stipulare apposite convenzioni con la societa

concessionaria del servizio pubblico radiotelevisivo per trasmissioni giornalistiche o programmi
nelle lingue ammesse a tutela, nell’lambito delle programmazioni radiofoniche e televisive regionali della

medesima societa concessionaria; per le stesse finalita' le regioni possono stipulare appositi accordi con

”

b) per effetto della Legge Regionale Calabria n. 15 del 30 ottobre 2003, art Art. 18 (rubricato:
Programmazione televisiva), “in base a convenzioni da stipularsi tra la Regione e la sede regionale Rai per
la Calabria e le emittenti radiotelevisive private sentito il CO.RE.COM. Calabria, nei programmi radiofonici e
televisivi regionali sono inseriti programmi culturali, educativi e di intrattenimento nelle lingue di minoranza

albanese, greca, occitanica”;

c) la Legge regionale XXXXXXX (Legge di stabilita regionale 2019), pubblicata sul BURC n. XXX del XXXXXXX,
ha stanziato per I'esercizio finanziario 2019, per le finalita della L.R. n. 15/03, la somma di € XXXXXXXXXXX;
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d) il Co.Re.Com Calabria ha presentato alla societa/associazione XXXXXXX la proposta con prot. n. ,
finalizzata all’assunzione di un impegno, da parte del fornitore del servizio di media audiovisivo XXXXXXXX,
rivolto a trasmettere n. XXXXXXXXX di XXXXXXXXX alla settimana della durata di XXXXXXXXX, nella fascia

oraria ricompresa tra le XXXXe le XXXX;

e) I'impegno succitato é finalizzato alla valorizzazione delle minoranze linguistiche ed appare ictu oculi

coerente con le finalita di cui alla L.n. 482/99 e alla L.R. n. 15 /03;

f) ai sensi del DGR n. 775/09, recante “Criteri per la determinazione dei contributi da erogare ai sensi della L.
R.15/03 e criteri di funzionamento del CO.RE.MI.L” al fine di essere ammessi ai benefici della legge
regionale 15/03 “i soggetti aventi diritto, pena esclusione, dovranno a norma dell’art. 27 della L. R. 21

agosto 2006, n. 7, che modifica I'art. 8 della L. R. 15/03, far pervenire ai competenti Uffici dell'Assessorato

ai Beni Culturali, entro il 31 dicembre dell’anno precedente a quello di riferimento, (fara fede la data di
acquisizione al protocollo), istanza di contributo accompagnata da scheda descrittiva delle attivita (Allegato

B);.

g) con decreto del Direttore del DIPARTIMENTO 10 — Turismo e Beni Culturali, Istruzione e Cultura della
Regione Calabria prot. n. XXXXXXXXX Rep. n. XXXXXXXXX del XXXXXX & stato approvato lo schema del

presente Acccordo;

h) e stato acquisito, con prot. n. XXX del XXX, il parere favorevole del Comitato regionale per le minoranze

linguistiche;

i) premesso che con bando n. ....del ....., indetto dalla Regione Calabria, & stato selezionato il fornitore di

servizi di media audiovisivi destinatario del presente accordo.

TUTTO CIO’PREMESSO

In considerazione di quanto appena specificato, con il presente accordo, la Regione sostiene la
societa/associazione XXXXXXXX per la realizzazione e la produzione di programmi, in lingua XXXXXXXXX (di
seguito i Programmi”), da mettere in onda nell’ambito della programmazione regionale secondo i tempi e i

modi specificatamente indicati al successivo art. 3.
Per quanto sopra le parti

CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE
Art. 1

Oggetto e finalita
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XXXXXXXXXXX (di seguito in avanti solo XXXX), realizzera i programmi di cui alla nota prot. XXXXXXXXX del

XXXXXXXXX, di seguito “Proposta”, allegata alla presente, che ne forma parte integrante e sostanziale, in

Art. 2
Soggetti responsabili
XXXXXXXX designa quale proprio responsabile della gestione dell’Accordo XXXXXXXX.

Per la Regione Calabria (di seguito semplicemente Regione), invece, il responsabile della gestione
dell’Accordo e il Direttore Generale pro-tempore del DIPARTIMENTO 10 — TURISMO, BENI CULTURALI,
ISTRUZIONE E CULTURA della Regione Calabria

Art. 3

Attivita

XXXXXXXX, fatte salve le proprie prioritarie esigenze editoriali, produttive e/o di palinsesto e fatto salvo
quanto previsto all’art. 8, si impegna alla realizzazione e produzione dei Programmi, direttamente e/o

tramite terzi, da mettere in onda nell’ambito della programmazione regionale del primo/secondo semestre

del 2019 attraverso le proprie articolazioni territoriali, secondo i tempi e le modalita di seguito indicati:

a) programmi in lingua XXXXXXXXX, messi in onda su XXXXXXXX , finalizzati alla promozione e valorizzazione
della minoranza linguistica XXXXXXXXX. In particolare, ciascun notiziario e/o programma avra una durata di

circa 15 minuti e sara trasmesso nella fascia oraria ricompresa dalle 12,30 alle 14,00;

b) la XXXXXXXX comunichera preventivamente alla Regione le date in cui la suddetta programmazione

andra in onda.

La Regione potra, nel periodo di vigenza dell’Accordo, proporre alla XXXXXXXX la messa in onda di materiali
relativi a ulteriori progetti culturali finanziati dalla prima. La XXXXXXXX si riserva di valutare tali materiali e

autorizzarne la messa in onda in ragione delle proprie esigenze di programmazione.
Art. 4
Proprieta, diffusione, promozione

La XXXXXXXX dichiara di essere titolare dei diritti e di poter quindi legittimamente porre in essere le attivita
previste nel presente accordo manlevando, garantendo e tenendo indenne la Regione da pretese avanzate
da terzi per danni direttamente imputabili ad inadempimenti, da parte di XXXXXXXX alle obbligazioni
assunte in base al presente accordo e/o a violazioni, da parte di XXXXXXXX, delle garanzie rilasciate, o

comunque connesse ad attivita riconducibili al presente Accordo.
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Ai fini del presente Atto, XXXXXXXX- autorizza la Regione alla pubblicazione on-line dei Programmi sul
Sistema Integrato dei propri Portali Internet, nonché a procedere a tutte quelle attivita che, ai fini del
raggiungimento ditale scopo, si renderanno necessarie e/o opportune (a titolo esemplificativo,
elaborazione tecnica per la modifica del formato e/o delle dimensioni dei Programmi ai soli fini della
pubblicazione on line, ecc.), nonché ad utilizzare i suddetti Programmi nell’ambito di incontri, anche aperti
al pubblico, aventi ad oggetto la presentazione e la promozione del Sistema Integrato dei Portali Internet
della Regione, purche per finalita esclusivamente istituzionali ed escluso ogni utilizzo di carattere
commerciale e fermo restando che i Programmi, sia pure per fini divulgativi/istituzionali, non potranno
comungque essere ceduti/licenziati, in tutto od in parte, dalla Regione a terzi ovvero utilizzati, in tutto od in

parte, dalla Regione in sede radiotelevisiva.

Nell’lambito dei Programmi verra opportunamente evidenziata la collaborazione della Regione con

apposizione di logo istituzionale e diciture che saranno fornite dalla stessa.

Fermo restando che é interesse primario della Regione realizzare le finalita di cui alle premesse, XXXXXXXX
riconosce espressamente e fin da ora che sulle iniziative realizzate ai sensi del presente atto, apparterranno
alla Regione in perpetuo, non in esclusiva, i diritti di utilizzazione non economica per fini didattici,

divulgativi e comunque istituzionali, esclusa la sede radio-televisiva.
Resta inteso che ogni altro diritto che non sia stato espressamente riconosciuto alla Regione é riservato

esclusivamente a XXXXXXXX, che ne potra fare discrezionalmente uso purché non in contrasto con gli

interessi istituzionali della Regione medesima.
Art5
Obblighi

XXXXXXXX si impegna a mantenere con la Regione rapporti informativi e di consultazione onde garantire
nel corso dello svolgimento della programmazione, la rispondenza alle esigenze comuni

dell’ Amministrazione Regionale e della stessa XXXXXXXX.

Fermo restando quanto sopra, XXXXXXXX assume la responsabilita organizzativa, tecnica ed economica

inerente la realizzazione dei Programmi con la pil ampia autonomia editoriale e produttiva.

Le Parti si danno altresi reciprocamente atto che nell’attuazione del presente Accordo saranno rispettate
tutte le disposizioni in materia di trasparenza di cui al D.lgs 33/2013 e ss.mm.ii, nonché l'intera disciplina

vigente in tema di anticorruzione. In particolare, dell’osservanza dei rispettivi codici di comportamento dei
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dipendenti e (ove presenti) dei rispettivi Patti di integrita pubblicati sui siti istituzionali della Regione e di

XXXXXXXX.
Art. 6
Durata

Il presente Accordo entrera in vigore alla data della sua sottoscrizione, con scadenza al XXXXXX. E’ facolta
della Regione concedere proroghe al termine indicato per la scadenza, su richiesta scritta motivata di
XXXXXXXX, da depositarsi presso la segreteria del Dipartimento n.10, almeno trenta giorni prima dello

spirare dei termini.
Art. 7
Contributo e modalita di erogazione

La Regione si impegna ad erogare alla XXXXXXXX il contributo onnicomprensivo di € XXXXXX,00
(XXXXXXXX/00 euro), a seguito della registrazione da parte della Ragioneria Regionale del relativo impegno

di spesa, che sara liquidato in due tranches come di seguito:

- euro XXXXXXXXX,00 (XXXXXXXXX /00), pari al 50% dell'importo totale, entro il XXXXXXXXX, ed a seguito di
presentazione della relazione illustrativa dettagliata sull’attivita svolta, coerente ed in linea con la Proposta,
nonché della rendicontazione relativa ai costi sostenuti per la realizzazione dei Programmi sotto forma di
dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’articolo 47 del D.P.R. 445/2000 e ss.ii.mm., redatta su carta
intestata e a firma del legale rappresentante nella quale saranno riportati i costi suddivisi per voci di spesa
espressamente riferite all’attivita finanziata. Nella documentazione sara esplicitato che il contributo é stato

reso ai sensi della l.r. 15/03 - euro XXXXXXXXX (XXXXXXXXX /00

euro), pari al restante 50% del totale, ad avvenuta realizzazione di tutte le attivita di cui al presente Atto a
seguito di presentazione della relazione illustrativa dettagliata su tutta I'attivita, coerente ed in linea con la
Proposta, nonché della rendicontazione relativa ai costi sostenuti per la realizzazione dei Programmi sotto
forma di dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’articolo 47 del D.P.R. 445/2000 e ss.ii.mm., redatta su
carta intestata e a firma del legale rappresentante nella quale saranno riportati i costi suddivisi per voci di
spesa espressamente riferite all’attivita finanziata. Nella documentazione sara esplicitato che il contributo &
stato reso ai sensi della I.r. 15/03. La Regione potra effettuare controlli sulla veridicita delle dichiarazioni ai
sensi dell’art. 71 de gia citato D.P.R 445/2000. Tali importi saranno accreditati sul conto corrente dedicato:

XXXXXX e sul quale & delegato ad operare il XXXXXXX — CF XXXXXXX
Art. 8

Modifiche e o integrazioni
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Laddove nel corso della durata del presente Accordo si verificassero eventi la cui rilevanza in ambito
nazionale o internazionale richiedesse I'utilizzo dello spazio dedicato alla programmazione di cui sopra, la
stessa XXXXXXXX, potra - previa comunicazione alla Regione - modificare detta programmazione. XXXXXXXX

al riguardo garantira il recupero delle puntate soppresse.

Le Parti si impegnano a non cedere a terzi, neppure a titolo gratuito il presente accordo o le singole
obbligazioni o i singoli diritti da esso derivanti, fatte salve le eventuali cessioni che XXXXXXXX nella sua

autonomia produttiva potra definire relativamente al processo realizzativo.

Qualsiasi modificazione o integrazione al presente accordo non sara valida ed efficace se non introdotta

con esplicito atto aggiuntivo scritto.

In nessun caso la Regione potra essere ritenuta responsabile delle obbligazioni assunte da XXXXXXXX nei

confronti di terzi, anche ove tali obbligazioni derivassero dall’esecuzione del presente accordo.

Art. 9

Revoca/riduzione

La Regione puo procedere alla revoca o alla proporzionale decurtazione del contributo nei seguenti casi:

mancata rispondenza, fatto salvo quanto previsto all’art.3 e 8, dei Programmi realizzati rispetto alla

Proposta di cui agli artt. 1 e 3; mancata presentazione della documentazione di cui al precedente art.7;

mancato rispetto della normativa in materia di adempimenti contributivi e fiscali e dei contratti collettivi

nazionali di lavoro.
Art. 10
Tutela della riservatezza

Le Parti si impegnano a garantire la massima riservatezza e a non divulgare, per nessuna ragione, le
informazioni riservate di cui potrebbero venire a conoscenza nella realizzazione del presente Accordo,

nonché le informazioni sottoposte alla normativa di tutela della privacy.

Le Parti dichiarano di agire in qualita di autonomi titolari con riferimento al trattamento dei dati personali
di propria competenza connesso all’attivita oggetto del presente Accordo e si impegnano a conformarsi alle

disposizioni vigenti in materi di privacy.
Art. 11

Ruolo del Co.Re.Com. Calabria
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Per tutto quanto previsto dalla presente convenzione la Regione potra avvalersi del supporto del

Co.Re.Com. Calabria.
Art 12
Foro competente

Il foro competente in caso di controversie sull’interpretazione ed esecuzione del presente Atto sara quello

di Catanzaro rinunziando espressamente sin da ora le parti alla competenza di qualsiasi altra sede.
Art. 13
Oneri fiscali

Il presente Accordo sara registrato solo in caso d’uso, con pagamento dell'imposta di registro in misura
fissa, per il combinato disposto degli artt. 5, 6, 40 del D,P.R. n. 131/86 e dell’art. 1, punto b) dell’Allegato A
— tariffa, parte seconda dello stesso decreto, a cura e spese della parte che avra avuto interesse alla

registrazione.
Art. 14
Disposizioni finali

a) Per quanto non specificamente previsto dal presente Accordo, valgono le vigenti norme del Codice

Civile.

b) Il presente atto e sottoscritto digitalmente ed & immediatamente vincolante per XXXXXXXX, mentre lo

sara per la Regione solo dopo che la relativa determinazione d’'impegno sara divenuta esecutiva a norma di

legge.

c) Le comunicazioni dovute in base al presente Acccordo dovranno essere effettuate per iscritto e inviate

preferibilmente via pec ai seguenti indirizzi:
XXXXXXX
Letto, confermato e sottoscritto

XXXXXXXX SPA. . REGIONE CALABRIA

Approvazione specifica

Si approvano specificamente ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 1341, 1342 codice civile le seguenti
clausole: Art. 4 (Proprieta, diffusione, promozione), Art. 6 (durata), Art. 8 (Modifiche e o integrazioni),

Art. 9 (Revoca/riduzione) e Art 12 (Foro competente), Art. 14 comma b) (disposizioni finali) .
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XXXXXXXX. .

Firmato digitalmente

Letto, confermato e sottoscritto

REGIONE CALABRIA
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ALLEGATO N. 3 - Slide di presentazione alla stampa della Perfomance 2018

Condipless s#printass

@omitato Regionale
per le Comunicazioni

OBIETTIVO PERFORMANCE 2018

Valorizzazione del patrimonio culturale delle minoranze linguistiche
calabresi (Arbereshe - Grecanica ed Occitana)

2ll’'ambito dei mass media (emittenza televisiva locale - sede regionale
Rai ed altri mass media)”.

_—

- ( b2
SOCIETA'/ASSOCIAZIONI EDITRICI
MARCHIRADIOFONICI
- CONTATTATE —INVIO 70 ALTRA PROGRAMMAZIONE 19 95%

QUESTIONARIO = PROGRAMMAZIONE IN LINGUA 1 5%
HANNO RISPOSTO 20| 28,6% MINORITARIA ‘
NON HANNO RISPOSTO 50 | 714%

DOUBLE "M" RADIO FANTASY

u ALTRA PROGRAMMAZIONE

= PROGRAMMAZIONE IN LINGUA
MINORITARIA
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SOCIETA’/ASSOCIAZIONI EDITRICI

CONTATTATEINVIO 6
QUESTIONARIO
HANNO RISPOSTO 13 | 20,0%
2 TCS CHANNEL
0,
NON HANNO RISPOSTO 52 | 80,0% S CTANEL
TELEMELITO
ALTRA PROGRAMMAZIONE 54% / SOVERATO MINORANZE
PROGRAMMAZIONE IN LINGUA sl LINGUISTICHE
MINORITARIA ‘
FUTURAPROGRAMMAZIONE IN LINGUA |, 15%
MIN >
: REGGIO TV
ZAPPING TV
15%
u ALTRA PROGRAMMAZIONE
B PROGRAMMAZIONE IN LINGUA MINORITARIA
© FUTURA PROGRAMMAZIONE IN LINGUA MIN.

47 Comuni
Interpellati - invio
questionario

INDAGINE SUI COMUNICON
MINORANZE LINGUISTICHE correaxcy

v

n. 32 Comuni (68 % del totale intervistato)

hanno fornito dati

n. 15 Comuni (15 % del totale intervistato)

non hanno fornito dati

in tutta la REGIONE

Distribuzione minoranze linguistiche

u Arbereshe = Grecanica

= Occitana
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A
<

. n. 32 Comuni (68 % del totale intervistato)
47 Comuni hanno fornito dati
Interpellati - invio
questionario n. 15 Comuni (15 % del totale intervistato)
non hanno fornito dati

Distribuzione in % minoranze

linguistiche per PROVINCIA

25
25
20 -

= Arbereshe
I
15 = Grecanica
10
10 - 8 © Occitana
5= 3
’ a_
0
CS cz RC KR w

Rapporto tra popolazione residente e
minoranza linguisticain tutte le PROVINCE

dei soli comuni che hanno risposto al questionario
(* Fonte dati ANCI - ** Fonte dati questionario)

* *k
Popolazioneresidente della

Popolazione : SR % minoranza linguistica rispetto
Residente L totale popolazione
Arbereshe 139.205 ‘ 26494 . 19%
Occitana 1573 | 629 _ 40%
Grecanica 32088 _ 921 v 3%
Totale complessivo 172.866 ‘ 28.044 16%
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091 0%\

g

i

Arbereshe
Acquaformosa
Castroregio
Cerzeto
Civita
Falconara Albanese
Firmo
Frascineto
Lungro
Mongrassano
Plataci
San CosmoAlbanese
San Giorgio Albanese
San Martino Di Finita
SpezzanoAlbanese

Occitana
Guardia Piemontese

Rapporto tra popolazione residente e

minoranza linguistica- Provincia di CS

dei soli comuni che hanno risposto al questionario
(* Fonte dati ANCI - ** Fonte dati questionario)

Provincia diCS

Totale complessivo

*k

*Popolazione = Popolazioneresidente della o S
Residente minoranza linguistica % inoraea Mg o
rispetto totale popolazione

45.532 18.949 42%
1207 1.195 99%
400 400 100%
1323 1323 100%
996 797 80%
1422 AN 50%
2.300 2185 95%
2328 1.630 70%
2891 2457 85%

1670 dato non fornito dato non fornito
856 813 95%
639 511 80%
1626 1.301 80%
1.241 558 45%
7239 5.067 70%
1.573 629 40%
1573 629 40%
47.105 19.578 42%

=% o9oY

~

e

Arbereshe
Andali

Gizzeria
Curinga
Lamezia Terme
Maida
Marcedusa

Caraffa di Catanzaro

Rapporto tra popolazione residente e
minoranza linguistica— Provincia di CZ

dei soli comuni che hanno risposto al questionario
(* Fonte dati ANCI - ** Fonte dati questionario)

ProvinciadiCZ

*k

*Popolazione = Popolazioneresidente della A S
%o minoranza linguistica

Residente minoranza linguistica rispetto totale popolazione
90.501 4434 5%
840 42 5%
2012 1.006 50%
4235 2118 50%
6.777 0 0%
70825 14 0,02%
4 457 1.159 26%
478 96 20%

152




Rapporto tra popolazione residente e (b

inoranza linguistica- Provincia di KR e Provincia di RC

dei soli comuni che hanno risposto al questionario
(* Fonte dati ANCI - ** Fonte dati questionario)

Provincia di KR
*k
*Popolazione = Popolazioneresidente della

o i
Residente minoranza linguistica L

. e rispetto totale popolazione
Arbereshe ' 2 | 3411 98% '
Carfizzi 798 790 99%
Pallagorio 1408 1.394 99%
San Nicola Dell'Atto 966 927 96%

ProvinciadiRC

*Popolazione  Popolazioneresidente della % minoranza linguistica rispetto
0

Residente minoranza linguistica .
totale popolazione

Grecanica 32.088 921 | 3%

Bova 459 46 10%

Brancaleone 3814 dato non fornito dato non fornito

Condofuri 4988 dato non fornito dato non fornito

Melito Di Porto Salvo 11.387 57 1%

Roccaforte Del Greco 651 625 96%

Roghudi 1.285 193 15%

Stait 301 dato non fornito dato non fornito

(010

% DELLA POPOLAZIONE CHE USA LA LINGUA MINORITARIA

80% 1 g,
| 0% i,
si
30% - Eno
b # dato non fornito
2 13% 13%
9%, 9%
10% - " - ‘ﬁlm .
0% T T T 1
(o] (074 RC KR

% DELLA POPOLAZIONE CHE PARLA/ICOMPRENDE LA
LINGUA MINORITARIA

LE]]

®no
* dato non fomito
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(bﬂ

aborazione dati QUESTIONARI compilati dai COMUNI

% UTILIZZO INSEGNE BILINGUE ATTIVITA' COMM.LI

16%
9% L
3% 3% = dato non fomito
0% - : - ~
(o] cz RC KR
% UTILIZZO TOPONOMASTICA BILINGUE

30%

20% - s
Eno

10% )
* dato non forito

0%
% INSEGNAMENTO BILINGUE

usi

®no
1" dato non fornito

S, a‘i\”?’/- ‘ (b
| - :laborazione dati QUESTIONARI compilati dai COMUNI
PROPOSTE DA PARTE DEL COMUNE PER VALORIZZAZIONE
COMUNITA'ALLOGLOTTE: proposte di programma annuale delle attivita
- educative e culturali presentate agli uffici competenti
30% - 25%
oo ag 16% 16% o usi
6% ®no
N 2% i . * dato non fomito
cs cz RC KR
PARERE CO.RE.MIL. SU PROPOSTE DI PROGRAMMA DEI COMUNI
msi
mno
= dato non fomnito
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(b

Elaborazione dati QUESTIONARI compilati dai COMUNI

% UTILIZZO COSTUMI TRADIZIONALI
msj
19% ®no
13%
i ox 3%. 6% 39 = dato non fomito
0% . . = 7
cs cz RC KR
PRESENZA DI LUOGH!I DOVE SONO CONSERVATI OGGETTUCOSTUMI
TRADIZIONALI
wy B
30% - .
usj
0% 13% 13% "no
10% - 6% 30/ 6% 40 6% * dato non fomito
cs cz RC KR

(}14

= dato non fomito

30%
20%
10%

PRESENZA SPORTELLO DEDICATO alle minoranze linguistiche

40%
30% :
20% = .
.
13%  gop 0% no ;
0% + r Y v v
cs cz RC KR

% MATRIMONI CON COSTUME NUNZIALE TRADIZIONALE

mno
* dato non fomito
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aborazione dati QUESTIONARI compilati dai COMUNI

(b

40%
| b 30%
20% +
10%
0%

ASSOCIAZIONVFONDAZIONI PRESENTI SU TERRITORIO

msi

Eno

13%
l 6%.3%'
RC KR

PROMOZIONE INIZIATIVE DA PARTE DEL COMUNE : scambi culturali,
organizza sagre, Festival dei Popoli, al fine di mantenere vive le
tradizioni, i canti, danze e i costumi tradizionali della minoranza

linguistica

usi

 dato non fornito

# dato non fomito

(b

Famiglia

Scuola/laboratori scolastici

Manifestazioni culturali/ Events folklonistici

Attivita culturali e teatrali

Corsi dilinguafinanziali da associazioni/Regione

Creazione costumitipici e bambole

Tecniche dilavorazione tradizional (di filafi,
orafi. ecc) ad 0gqi preseni:

Lavorazione filat

Prodoti enogasfronomici

Lavorazione Ferro e Legno/Vimini

Lavorazione Orafa




aborazione dati QUESTIONARI compilati dai COMUNI

()17

= Rappresentazioni Teatral/Concerti/Balli
Tipologia diiniziative delle associazionilffondazioni Convegni
per la tutela/valorizzazione del patrimonio — Mostre
culturale/linguistico delle minoranze presenti Manifestazioni culturali
] Pubblicazionillibri
Scambi Culturali
. Rassegne
Tipologia diiniziative promosse dai Comuni per Sagr%
promuove scambi culturali, sagre, Festival ecc. al | Gemellaggi
fine di mantenere vive le tradizioni, i canti, danze e FestvalCanii/Bali
costumi tradizionali delta minoranza linguistica TR
Organizzazione Musei
Realizzazione Poli Linguistici

()18

% PRESENZA EMITTENTI RADIO/ITELEVISIVE SU TERRITORIO

34%
22% 22% msi
Hno
3% 2% 6% # dato non fomito
CS (074 RC

40%

30%

20%

10%

0%
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Elaborazione dati QUESTIONARI compilati dai COMUNI

DISPONIBILITA" DEI COMUNI PER CONDIVISIONE INIZIATIVE DI

promozione, valorizzazione del patrimonio culturale/linguistico della
minoranza con emittenti televisive locali, sede Rai regionale e altri media

60% 44% :
msi
40%
% 16% 19% ™ =no
e 3% 3% _— = dato non fomito
0% + T T T Y
Ccs (e74 RC KR

DISPONIBILITA' DEI COMUNI A STIPULARE ACCORDI CON EMITTENTI
LOCALI DOPO PROPOSTA MODIFICA DI LEGGE CO.RE.COM.

44%

msi
19% 19% ®no
9% = dato non fomito

n. 14 Associazioni * hanno fornito dati
~ interpellati-invio
questionario n. 6 Associazioni (¢3% del totale
non hanno fornito dati

borazione dati QUESTIONARI compilati dalle ASSOCIAZIONI

n. 8 Associazioni (57 % del totale)

Riferite alle minoranze cosi distribuite

in tutta la REGIONE

m Lingua Greca
& Lingua Arbereshe

* Associazioni trovate tramite consultazione sitiweb in mancanza diun elenco ufficiale

(o
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50%
40%

2
N

10% -

azione dati QUESTIONARI compilati dalle ASSOCIAZIONI

b

Suddivisione per provincia della distribuzione media della minoranza linguistica

rispetto alla popolazione residente dichiarata dalle associazioni

60%

= Lingua Greca

w Lingua Arbereshe
10% :

RC* CcS™

* Comuni interessati: Bova— Bova Marina — Condofuri—Melito diP.S.
** Comuni interessati: Frascineto - Rossano Scalo

( 0'21

razione dati QUESTIONARI compilati dalle ASSOCIAZIONI

4
7 l
3

Numero associazioni iscritte all’Albo regionale

= Noniscritte
= Iscritte:
=Np.

(b=
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